Formato para la difusion de los resultados de las evaluaciones

1. DESCRIPCION DE LA EVALUACION

1.1. Nombre de la evaluacidn:
Evaluacién de Consistencia y Resultados del Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud
[FASSA] - 2023

1.2. Fecha de inicio de la evaluacion: noviembre de 2024

1.3. Fecha de término de la evaluacidn: diciembre de 2024

1.4. Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacion y nombre de la unidad
administrativa a la que pertenece:

Nombre: Dr. Olegario Flores Flores Unidad administrativa:
Jefe del Departamento de Evaluacion en Salud Secretaria de Salud/Servicios de Salud

1.5. Objetivo general de la evaluacidn: Evaluar la consistencia y orientacidn a resultados del FASSA en
Tamaulipas, con la finalidad de proveer informacién relevante, objetiva y util que retroalimente su
disefio, gestion y resultados.

1.6. Objetivos especificos de la evaluacion:

e Analizar la légica y congruencia en el diseiio del FASSA, su vinculacidn con la planeacion
sectorial y nacional, la consistencia entre el disefio y la normatividad aplicable, asi como las
posibles complementariedades y/o coincidencias con otros fondos federales. Identificar si en
Tamaulipas se cuenta con instrumentos de planeacidn y orientacidn hacia resultados para el
FASSA.

e Examinar si para el FASSA en Tamaulipas se ha definido una estrategia de cobertura de
mediano y largo plazo y los avances presentados en el ejercicio fiscal evaluado.

e Analizar los principales procesos establecidos en los lineamientos normativos aplicables al
fondo, asi como los sistemas de informacién con los que se cuenta en Tamaulipas para operar
los recursos del FASSA y sus mecanismos de rendicién de cuentas.

o Identificar si el FASSA en Tamaulipas cuenta con instrumentos que permitan recabar
informacién para medir el grado de satisfaccién de los beneficiarios y sus resultados.

e Examinar los resultados del FASSA en Tamaulipas respecto a la atencién del problema para el
que fue creado.

1.7. Metodologia utilizada en la evaluacion:

La Evaluacion de Consistencia y Resultados del Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud
(FASSA), correspondiente al ejercicio fiscal 2023 en Tamaulipas, se llevé a cabo mediante un enfoque
técnico, integral y sistemdtico, conforme a las disposiciones normativas vigentes y a los Términos de
Referencia (TdR) emitidos por la Contraloria Gubernamental del Estado de Tamaulipas. Este proceso
considerd las directrices establecidas por la Secretaria de Salud y los Servicios Estatales de Salud de
Tamaulipas, unidad ejecutora responsable de la operacion del FASSA.

El analisis incluyd la identificacion y caracterizacion del FASSA, considerando su marco normativo,
objetivos, alcances y estrategias, como punto de partida para comprender su funcionamiento. Se
examind la coherencia interna del disefio del fondo, verificando su correspondencia con las politicas
sectoriales y nacionales, asi como su armonizacidon con disposiciones normativas y lineamientos
técnicos.




La revisién de la planeacidn y orientacidn a resultados se centré en la pertinencia de los instrumentos
de planificacidén estratégica, la claridad de los objetivos formulados y la calidad de la informacién
empleada para medir avances. El andlisis de la cobertura y focalizacidon evalud la definicion de las
poblaciones potencial, objetivo y atendida, asi como la equidad en la asignaciéon de recursos y la
eficacia en el alcance de las necesidades detectadas.

Asimismo, se evaludé la operacién mediante una revisiéon detallada de los procedimientos
administrativos y operativos que sustentan la implementaciéon del fondo, con el propdsito de
identificar oportunidades de mejora en la asignacion de recursos y la ejecucién de actividades. La
percepcion de la poblacion atendida fue analizada para incorporar experiencias y opiniones de los
beneficiarios como insumo esencial en la valoracidn de la intervencidn. La medicién de resultados se
examind mediante la revision de los indicadores estratégicos y de gestion, evaluando el cumplimiento
de metas y la solidez metodolégica de los mecanismos empleados. El proceso incluyé un andlisis
FODA que, junto con las recomendaciones formuladas, aporta elementos para fortalecer el fondo. Las
conclusiones sintetizan hallazgos clave, destacando logros y desafios que orienten acciones futuras.

Esta aproximacién metodoldgica no solo busca el cumplimiento normativo y la transparencia en la
asignacion de recursos publicos, sino también la generacion de evidencia empirica para respaldar
decisiones informadas. Con ello, se procura optimizar la gestién, consolidar los resultados obtenidos e
impulsar la mejora continua del FASSA en Tamaulipas.

Figura 1. Proceso de ejecucién de la evaluacion — Etapas
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secundarias.

1.8 Instrumentos de recoleccidon de informacidn

Cuestionarios: __X__ Entrevistas: Formatos: Oros (especifique):__X__ (solicitudes de
informacién a las Dependencias encargadas del Programa)

Descripcidn de las técnicas y modelos utilizados:
El proceso de evaluacidn de consistencia y resultados del Fondo de Aportaciones para los Servicios de
Salud (FASSA), ejecutado por la Secretaria de Salud y los Servicios Estatales de Salud de Tamaulipas,




se desarrolld bajo un esquema metodoldgico riguroso y planificado que garantiza la coherencia y
calidad del andlisis. Este proceso incluyd la recopilacién sistematica de datos, su procesamiento, el
analisis integral de la informacién obtenida y la formulacion de productos finales que ofrecen
hallazgos clave, conclusiones y recomendaciones estratégicas.

El propdsito de esta evaluacion es fortalecer el disefio, la operacidn y los resultados del fondo
mediante herramientas técnicas y metodoldgicas que aseguren la objetividad, precisién y utilidad de
los resultados.

Las cinco fases del proceso de evaluacién se desarrollaron de manera secuencial y complementaria.
La primera etapa corresponde a la recopilacién de informacion y resultados del fondo, en esta etapa
se reunieron datos relevantes sobre el desempefio, progreso y utilizacién de los recursos del FASSA,
asegurando que la informacién recopilada fuera trazable y verificable. Esta fase fue responsabilidad
tanto del equipo evaluador como de la Secretaria de Salud y los Servicios Estatales de Salud de
Tamaulipas, sentando las bases para el andlisis posterior.

La segunda etapa consiste en el andlisis de caracteristicas e indicadores del fondo: Se evaluaron
aspectos clave como la pertinencia de los indicadores, el cumplimiento de metas y la consistencia
entre los recursos ejercidos y los resultados alcanzados. El equipo evaluador aplicé criterios técnicos y
metodoldgicos para identificar areas de oportunidad y fortalezas del fondo.

La tercera etapa, se desarrollan los apartados de evaluacidon conforme a los Términos de Referencia
(TdR): Cada tematica fue abordada de manera detallada y sistematica, permitiendo una revisidon
integral de las dimensiones evaluativas establecidas. El evaluador fue el principal responsable de esta
fase, asegurando la rigurosidad técnica en el desarrollo de los apartados.

La cuarta etapa contempla el analisis FODA, en el cual se identificaron las fortalezas, oportunidades,
debilidades y amenazas del FASSA, proporcionando una vision estratégica del fondo y permitiendo
comprender los principales desafios y areas de mejora. Durante esta fase, el equipo evaluador y el
personal técnico del fondo colaboraron para garantizar un analisis robusto.

La quinta etapa corresponde a la elaboracidn de conclusiones y recomendaciones. En esta fase, el
evaluador externo, junto con el equipo de analistas, integré los hallazgos mas relevantes en un
informe final que incluye conclusiones y recomendaciones estratégicas para fortalecer la planeacion,
implementacidn y gestion del FASSA. Este documento constituye un insumo fundamental para la
toma de decisiones informadas y para la mejora continua del fondo.

2. PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA EVALUACION

2.1. Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacion:

De acuerdo con la valoracion promedio de las diversas tematicas evaluadas del FASSA, el promedio
general fue de 2.9 en una escala del 1 al 4, donde 4 es el nivel mas alto. Este resultado refleja un
desempefio moderado del fondo, con areas destacadas en la planeacion y orientacién a resultados,
asi como en la medicién de resultados, pero también sefiala la existencia de areas de mejora que
requieren atencion, como en la operacién del fondo.
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Figura 3. Valoracion promedio de las tematicas evaluadas.
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Fuente: Elaboracién propia.

En La tematica de Cobertura y Focalizacién alcanzé una valoracién destacada de 4.0, demostrando un
alto nivel en la identificacidn de las poblaciones objetivo y en la alineacidn de las metas del fondo con
las necesidades especificas de la poblacién sin seguridad social. Por otro lado, las tematicas de
Disefio, Medicion de Resultados y Percepcién de la Poblacién Atendida obtuvieron un promedio de
3.0 cada una. Esto indica que, aunque muestran avances significativos en su implementacién, aun
existen oportunidades de mejora.

La Planeacién y Orientacién a Resultados registré un promedio de 3.2, lo que refleja un buen
desarrollo en la definicion de metas y estrategias, aunque con espacio para fortalecer la conexion
entre objetivos y resultados. Sin embargo, el drea de Operacidn presentd el desempeifio mas bajo, con
una valoracién de 1.4, lo que evidencia deficiencias en la sistematizacién y estandarizacidon de
procesos, asi como en la integracién de herramientas operativas clave.

Por otro lado, se destaca que el FASSA cumple un papel fundamental en la provisidon de servicios de
salud para la poblacidn sin seguridad social en Tamaulipas. Una de las principales fortalezas del FASSA
radica en la claridad de los indicadores de su Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), que
permiten evaluar de manera efectiva los avances en los niveles de Fin, Propdsito, Componentes y
Actividades. Esta alineacion estratégica garantiza que el fondo contribuya a los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda 2030, particularmente en el fortalecimiento de la salud
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publica, la reduccion de desigualdades y la promocién de la transparencia. El propdsito del FASSA se
encuentra ademas claramente vinculado con el Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2019-2024 vy el
Programa Sectorial de Salud Nacional 2020-2024, lo que asegura coherencia con las metas nacionales
de salud.

El disefio institucional del FASSA, a través de su Programa Operativo Anual (POA) 2023, es otro punto
fuerte. Este plan estratégico tiene una vision de mediano y largo plazo, orientada a la calidad de los
servicios, la cobertura médica y la reduccién de indicadores clave como la mortalidad materna.
Ademas, el uso de evaluaciones externas permite identificar dreas de mejora de manera regular,
institucionalizada y consensuada, involucrando a actores clave como la Secretaria de Salud de
Tamaulipas y la Contraloria Gubernamental.

Sin embargo, el fondo presenta dreas de mejora. Una de las mds notables es la falta de un diagndstico
propio. Actualmente, el FASSA depende del diagndstico del programa E081 Servicios de Salud, lo que
limita su capacidad para abordar de manera especifica las necesidades de la poblacidon objetivo, al
igual que la ausencia de un padroén de beneficiarios que permita registrar de manera sistematizada las
caracteristicas socioecondmicas y necesidades individuales de los usuario.

Otra drea de mejora importante radica en la limitada integracion de los sistemas tecnoldgicos
utilizados, como INDICAS y SINBA, que, aunque confiables y actualizados, no estan disefiados
especificamente para evaluar el fondo en su totalidad. La operacién del fondo necesita sistemas
especificos para registrar la asignacién directa de apoyos, procedimientos documentados para recibir
y verificar las solicitudes, y mecanismos de rendicién de cuentas que fomenten la participacion
ciudadana, la transparencia y la legitimidad del fondo. Al trabajar con estas areas, el fondo puede
optimizar su capacidad de seguimiento y evaluacién, garantizar una asignacién mads precisa y
equitativa de los recursos, y fortalecer la confianza de la ciudadania en su operacién, asegurando que
el FASSA cumpla con todos sus objetivos estratégicos de manera mas eficiente y eficaz.

En cuanto a las oportunidades, el fortalecimiento de la coordinacidn interinstitucional con programas
como el IMSS-Bienestar es un drea prometedora que podria mejorar significativamente la eficiencia y
el alcance del FASSA. La disponibilidad de recursos financieros sustentados por una normatividad
solida también representa un punto a favor para garantizar la sostenibilidad del fondo en el mediano
y largo plazo.

No obstante, las amenazas relacionadas con posibles crisis macroecondmicas son una preocupacién
latente, ya que estas podrian afectar la disponibilidad de recursos y, en consecuencia, la capacidad del
FASSA para cumplir con sus objetivos estratégicos. Estas limitaciones podrian impactar directamente
en la provisién de servicios y en la atencidn a las poblaciones mas vulnerables, pero con una adecuada
planeacién financiera, el FASSA puede mitigar los efectos de las posibles crisis macroeconémicas.

También, se han emitido una serie de recomendaciones para abordar las debilidades identificadas y
aprovechar las oportunidades existentes. En primer lugar, es prioritario desarrollar un diagndstico
integral exclusivo del FASSA que permita identificar a la poblacidon objetivo con base en variables
especificas como ingresos, nivel educativo y condiciones de vivienda. Este diagndstico debe
actualizarse periédicamente y alinearse con las intervenciones del fondo. Ademads, se recomienda
mejorar las plataformas tecnoldgicas existentes, como INDICAS y SINBA, para integrarlas al monitoreo
continuo y permanente de los indicadores y metas.
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La implementacién de un padrdn de beneficiarios que registre informacién socioeconémica detallada
es otra recomendacién clave. Esto facilitara la trazabilidad de los apoyos y garantizard que los
recursos se asignen de manera equitativa y eficiente. Asimismo, es fundamental estandarizar y
documentar los procedimientos relacionados con la seleccidn de beneficiarios, la asignacién de
recursos y la ejecucion de proyectos, asegurando su difusion publica para fortalecer la transparencia.

En términos de rendicién de cuentas, se sugiere establecer mecanismos claros para atender
solicitudes de acceso a la informacidn y fomentar la participacién ciudadana en la toma de decisiones.
Publicar regularmente informes detallados sobre avances, asignaciones presupuestales y resultados
también contribuira a mejorar la transparencia y la confianza en el fondo.

Finalmente, es esencial realizar evaluaciones externas periédicas para analizar la eficiencia
presupuestal del FASSA y su complementariedad con otros programas, optimizando la asignacion de
recursos y maximizando el impacto de las intervenciones. La capacitacidon continua de las instancias
ejecutoras en el manejo de sistemas tecnoldgicos y estrategias de rendicion de cuentas serd crucial
para garantizar una operacién alineada con los objetivos estratégicos del fondo.

2.2 Senalar cuales son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA),
de acuerdo con los temas del Programa, estrategia o instituciones:

El presente andlisis FODA identifica las Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas del FASSA
en Tamaulipas.

Analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas (FODA)

Fortalezas

e Los indicadores de la MIR del FASSA estan claramente definidos y permiten evaluar avances
en los niveles de Fin, Propdsito, Componentes y Actividades, lo que respalda una orientaciéon
estratégica hacia resultados claros y medibles.

e Las metas de los indicadores del FASSA son pertinentes, factibles y orientadas a impulsar el
desempeiio, lo que asegura un enfoque estratégico hacia la mejora continua de los servicios
financiados.

e El FASSA utiliza evaluaciones externas que permiten identificar areas de oportunidad vy
fortalezas en su operacion, contribuyendo a mejorar la eficiencia en la asignacién de recursos
y su impacto.

e El Propdsito del FASSA esta vinculado con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la
Agenda 2030, ya que constituye un mecanismo financiero que apoya a las entidades
federativas en la provisiéon de servicios de salud, particularmente para la poblacion sin
seguridad social.

e El fondo esta alineado con el ODS 3, ODS 1, ODS 10 y ODS 16, promoviendo una vida sana,
reduciendo la pobreza, disminuyendo desigualdades y fortaleciendo la transparencia y la
gobernanza en el sector salud en Tamaulipas.

e El FASSA tiene claramente definido el problema que busca resolver, el cual es garantizar la
suficiencia, cobertura y calidad de los servicios de salud, especialmente para la poblacidn sin
seguridad social.

e El Propdsito del FASSA esta claramente vinculado con los objetivos del Programa Sectorial de
Salud Nacional 2020-2024 y el Programa Sectorial de Salud de Tamaulipas 2016-2022.

e El FASSA esta alineado con los ejes principales del Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2019-
2024, que incluyen garantizar el acceso universal, gratuito y efectivo a los servicios de salud.
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Ademads, el fondo contribuye a los ejes de desarrollo sostenible.

El resumen narrativo de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) del FASSA, aunque no
consolidado textualmente, estd claramente relacionado con los objetivos, estrategias y
procesos descritos en la normatividad y reportes del fondo. Esto asegura que el Fin,
Propdsito, Componentes y Actividades estén alineados con los objetivos operativos del
FASSA.

La Unidad Responsable del FASSA cuenta con un plan estratégico, el Programa Operativo
Anual (POA) 2023, alineado con el Plan Estatal de Desarrollo 2023-2028 y el Programa
Sectorial de Salud. Este plan tiene una visién de mediano y largo plazo y estd orientado a
garantizar servicios de salud de calidad, mejorar la cobertura médica y reducir indicadores
clave de salud, como la mortalidad materna, con un sustento en indicadores claros y metas
especificas para 2023.

El FASSA cuenta con planes de trabajo anuales claramente definidos a través del Programa
Operativo Anual (POA), el cual es resultado de ejercicios de planeacidn institucionalizada. Este
plan es conocido por los responsables de los principales procesos del fondo, establece metas
especificas vinculadas a objetivos estratégicos y operativos, y se revisa y actualiza
anualmente, garantizando su pertinencia y alineacién con el Plan Estatal de Desarrollo 2023-
2028 y el Programa Sectorial de Salud.

Se utilizan informes de evaluaciones externas de manera regular, institucionalizada, vy
consensuada. Estas evaluaciones permiten identificar dreas de mejora y definir acciones para
optimizar la gestion del fondo, involucrando a actores clave como la Secretaria de Salud de
Tamaulipas y la Contraloria Gubernamental.

Los mecanismos del FASSA para evaluar la satisfaccion de los beneficiarios permiten
identificar areas de oportunidad y fortalezas

La Secretaria de Salud y los Servicios Estatales de Salud en Tamaulipas han demostrado
capacidad institucional para gestionar y operar los recursos del FASSA conforme a las
disposiciones normativas.

El fondo identifica y cuantifica adecuadamente los gastos relacionados con la generacién de
bienes y servicios, incluyendo gastos en operacidon, mantenimiento y capital.

Los indicadores del fondo muestran avances positivos en los resultados a nivel de servicios,
gestidon y resultados, destacando mejoras en infraestructura y personal médico.

Los sistemas informaticos utilizados por el FASSA, como el SINBA y el SINAIS, permiten un
monitoreo confiable y eficiente de los servicios y recursos asignados.

Debilidades

FASSA no cuenta con un diagndstico propio, el diagndstico utilizado para el FASSA es del
diagndstico del programa E081 servicios de salud.

Aunque el FASSA cuenta con una justificacion tedrica y empirica documentada basada en el
diagnodstico del programa E081 servicios de salud y en principios como la Ley General de
Salud, esta justificacidn no esta disefiada especificamente para las intervenciones particulares
del fondo.

El Fondo permite interpretar las definiciones de las poblaciones potencial y objetivo con base
en el diagndstico del programa E081 y documentos normativos. La poblacién objetivo incluye
personas sin seguridad social, medida en términos de numero de personas o familias, y
cuantificada a partir de datos de CONAPO e INEGI. Aunque estas cifras se utilizan para la
planeacion, no estan explicitadas como parte de un diagndstico exclusivo del fondo.

El Fondo no cuenta con un padrén de beneficiarios. Aunque existen registros relacionados
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con apoyos sociales y subsidios generales, estos no estan vinculados directamente con las
disposiciones normativas del FASSA ni incluyen informacion sistematizada o una clave Unica
de identificacién.

e El FASSA no recolecta informacion socioecondémica detallada de los beneficiarios a nivel
individual. La focalizacidn de recursos se basa en datos proporcionados por INEGI y CONAPO,
gue identifican a la poblacién sin seguridad social, pero no se implementa un procedimiento
especifico para recopilar variables como ingresos, nivel educativo o condiciones de vivienda.

e No se analizado la eficiencia presupuestal, la transparencia en la gestidén de recursos y el
impacto del fondo en sus indicadores de salud, incluyendo su complementariedad con
programas como el IMSS-Bienestar, para maximizar los resultados y optimizar el uso de
recursos por medio de instancias externas.

e Aunque el fondo reporta avances en los ASM (Aspectos Susceptibles de Mejora), no todos los
hallazgos han sido solventados.

e Aunque el FASSA contribuye al cumplimiento de metas sectoriales mediante indicadores
vinculados a su Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) y reporta informacién sobre
recursos ejercidos, no recolecta datos especificos y sistematicos sobre las caracteristicas
socioecondmicas individuales de los beneficiarios ni de las personas no beneficiarias.

e Aunque el FASSA utiliza sistemas como INDICAS y SINBA para monitorear ciertos aspectos
relevantes, estos no estan disefiados exclusivamente para evaluar el fondo en su totalidad.
Los datos recolectados, aunque confiables y actualizados regularmente, tienen un alcance
limitado y no garantizan un seguimiento especifico y permanente de las metas del fondo.

e Aunque el FASSA cuenta con mecanismos basados en fuentes como el CONAPO y el SINBA
para identificar a la poblacion objetivo, estos no son exclusivos del fondo ni incluyen un
diagndstico propio que caracterice de manera integral y especifica a la poblacién atendida.

e El FASSA carece de sistemas especificos para registrar la asignacion directa de apoyos

¢ No existen procedimientos ni mecanismos relacionados a para recibir, registrar y dar tramite,
al igual que la verificacion de los mismos.

¢ No cuenta con procedimientos documentados ni métodos de verificacidn relacionados a la
seleccién de beneficiarios y/o proyectos, al otorgamiento de los apoyos a los beneficiarios, y a
la ejecucidon de obras y/o acciones, que incluyan criterios de elegibilidad claros,
estandarizacién entre instancias ejecutoras, sistematizacioén y difusion publica.

e Elfondo identifica y cuantifica los gastos unitarios, es decir, la relacidon entre los gastos totales
y la poblacién atendida.

e Aunque el fondo utiliza sistemas tecnoldgicos, no se observa una integracion completa entre
plataformas informaticas y sistemas institucionales para la planeaciéon, programacion, control
y seguimiento de actividades.

e Los procedimientos para rendicion de cuentas del fondo no fomentan suficientemente la
participacién ciudadana.

* No se encontraron evidencias de procedimientos documentados para solicitudes de acceso a
la informacién especificos para atenderlas en el contexto del FASSA. Asimismo, no se
identificaron mecanismos que promuevan la participaciéon ciudadana en la toma de
decisiones relacionadas con el fondo.

Oportunidades
e Fortalecimiento de la coordinacion interinstitucional y financiamiento através el sistema
IMSS-Bienestar.
e Disponibilidad de recursos financieros del fondo sustentados por la normatividad.
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Amenazas
e Posibles efectos negativos derivados de crisis macroeconémicas que afecten los bienes y/o
servicios proporcionados por el fondo.

3. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA EVALUACION

3. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA EVALUACION

La Evaluacidon de Consistencia y Resultados del Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud
(FASSA) 2023 en Tamaulipas busca garantizar la eficiencia, eficacia y transparencia en la gestién de
recursos publicos para la provisién de servicios de salud a la poblacidn sin seguridad social. Este
fondo es una herramienta clave del Ramo 33, que contribuye al fortalecimiento del Sistema Nacional
de Salud a, alineandose con metas estratégicas nacionales, como el Plan Nacional de Desarrollo 2019-
2024 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), y cumpliendo un papel crucial en la provision de
servicios de salud para las poblaciones mas vulnerables en Tamaulipas.

El proceso evaluativo aplicé una metodologia rigurosa, estructurada en cinco fases: recopilacion,
analisis de informacién, desarrollo de apartados segun los Términos de Referencia (TdR), andlisis
FODA y formulacion de recomendaciones. Se emplearon herramientas documentales y entrevistas
con actores clave para garantizar un diagndstico preciso y fundamentado. La evaluacién abordé areas
criticas, como diseio, planeacién, cobertura, operacidn, percepciéon de la poblacién atendida y
medicidn de resultados.

Entre las fortalezas del FASSA destaca la claridad de los indicadores de su Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR), que permiten medir avances en niveles estratégicos. Asimismo, la alineacion del
fondo con los ODS, el Programa Sectorial de Salud y el Plan Estatal de Desarrollo 2023-2028 refuerza
su enfoque en la equidad, calidad y accesibilidad en los servicios de salud. El Programa Operativo
Anual (POA) 2023 evidencia una planeacidn sélida, con metas especificas y alineadas a objetivos
estratégicos, mientras que el uso regular de evaluaciones externas asegura un monitoreo constante y
fomenta la mejora continua.

No obstante, se identificaron dreas de mejora. La ausencia de un diagndstico propio limita la
capacidad del FASSA para atender de manera especifica a su poblacién objetivo. A esto se suma la
falta de un padrén de beneficiarios que permita registrar caracteristicas socioecondmicas detalladas y
la ausencia de integracion tecnoldgica entre los sistemas INDICAS y SINBA, lo que dificulta un
seguimiento eficiente de las metas del fondo. Ademas, los procedimientos para la asignacion de
recursos y seleccion de beneficiarios carecen de estandarizacién y difusién publica, afectando la
transparencia y la rendicién de cuentas.

El analisis identificd oportunidades importantes, como el fortalecimiento de la coordinacién
interinstitucional con programas como IMSS-Bienestar y la disponibilidad de recursos financieros
respaldados por una normatividad sélida. Sin embargo, también se advirtieron amenazas
significativas, entre ellas los efectos potenciales de crisis macroeconémicas que podrian impactar la
capacidad del fondo para garantizar la suficiencia presupuestaria y la provision de servicios
esenciales.

En términos de resultados, el FASSA logré avances significativos en varios indicadores clave. Por
ejemplo, la razén de mortalidad materna en mujeres sin seguridad social mejoré considerablemente,




alcanzando una tasa de 37.1 por cada 100,000 nacidos vivos en 2022. El porcentaje de nacidos vivos
atendidos por personal médico superd el 92.6%, y el porcentaje de establecimientos que cumplen
con estdndares minimos de calidad alcanzé el 88.2%, por encima de las metas esperadas.

Para fortalecer la operacion del FASSA, se emitieron recomendaciones prioritarias. Estas incluyen
desarrollar un diagnéstico integral exclusivo del fondo, implementar un padrdén sistematizado de
beneficiarios, estandarizar y documentar procedimientos operativos, y mejorar la integracion
tecnoldgica de los sistemas utilizados. Asimismo, se propuso realizar evaluaciones externas periddicas
para analizar la eficiencia presupuestal y fomentar la transparencia mediante la publicacidn regular
de informes detallados sobre los avances y asignaciones del fondo. Finalmente, se destacé la
importancia de capacitar a las instancias ejecutoras en el uso de herramientas tecnolégicas y
estrategias de rendicidn de cuentas.

RECOMENDACIONES
El presente apartado presenta las recomendaciones que fueron emitidas con base en el analisis FODA
derivado de los diversos reactivos de evaluacidn aplicados en el estudio.

e Crear un diagndstico integral especifico para el FASSA que permita identificar a la poblacion
objetivo y potencial con base en variables especificas, asegurando su actualizacién periddica
y alineacién con las intervenciones del fondo.

e Desarrollar procedimientos documentados para la seleccién de beneficiarios, asignacion y
ejecucién de recursos, lo cuales deben integrarse a los manuales operativos del fondo.

e Implementar un padrén de beneficiarios que integre datos socioecondmicos para facilitar la
trazabilidad de apoyos y garantizar la alineacion con las disposiciones normativas.

e Establecer mecanismos de participacion ciudadana como la Contraloria Social que permita a
personas beneficiarias y actores clave integrarse en toma de decisiones del fondo.

e Fortalecer la atencidn a los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) ya que se registr un nivel
de avance bajo.

e Mejorar el desempefio de los indicadores de Fin y Propdsito del fondo mediante el
fortalecimiento la estrategia de atencion médica para mujeres sin seguridad social.

4. DATOS DE LA INSTANCIA EVALUADORA

4.1. Nombre del coordinador de la evaluacion: Mtro. Fernando Mellado Meza

4.2. Cargo: Director de la evaluacion
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5.1. Nombre del (los) programa(s) evaluado(s):




Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud [FASSA]
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Secretaria de Salud/Servicios de Salud Tamaulipas

5.4. Poder publico al que pertenece(n) el (los) programas:

Poder Ejecutivo: X __ Poder Legislativo: Poder Judicial: Ente Auténomo:
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» Secretaria de Salud/Servicios de Salud Tamaulipas
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6. DATOS DE CONTRATACION

6.1. Tipo de contratacion:

6.1.1 Adjudicacion Directa: 6.1.2 Invitacién a tres:__X__ 6.1.3 Licitacién Publica Nacional
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6.2. Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacion: Contraloria Gubernamental del
Estado de Tamaulipas

6.3 Costo total de la evaluacién: $123,316.67
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