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Formato para la Difusién de los Resultados de las Evaluaciones

Evuluucuon Especuflco de Desempenio del Fondo de Aportaciones para los Servicios de
Salud (FASSA)

1. DESCRIPCION DE LA EVALUACION

1.1 Nombre de Iu evcxluocmn Evaluuc:on Especlhca de Desempeno deI Fondo de|
Aportacmnes para Ios Servicios de Salud (FASSA) elermclo fiscal 2021 :

1.2 Fecha de inicio de Ic: evaluacion: 01 de Jullo 2022

1 3 Fecha de iermmo de la evuluacmn 15 de JUlLO de 2022

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimlento a la evaluacién y nombre
de la unidad administrativa a la que pertenece:

Nombre: Unidad administrativa:

Ing. Alejandro Azahel Alfaro Herndndez Direccion de Evaluacion del Desempefo
de la Contraloric Gubernamenial del
Gobierno del Estado de Tamaulipas

1.5 Objetivo general de la evaluacion:

| Contar con una valoracion del desempefio del Fondo de Aportaciones para los Servicios
' de Salud (FASSA), con base en la informacién entregada por las Unidades Responsables
| (UR) para contribuir a la toma de decisiones por parte de la Secretcmo de Salud y. el
O D) Servsc&o de Salud de Tamaulipas. : -

1.6 Objeﬂvos especificos de la evaluacién:

o Repor’tc:r ios resultados y productos del Fondo de Apor’roc:uones para los Servicios
~ de Salud, durcn’re el ejercauo fiscal 2021, mediante el andlisis de indicadores de
: ‘resuh‘ddos de los mdrccdores de servicios y ges?uon asf como de los hallazgos
. relevantes derivados de las evaluaciones externas y ofros documentos del fondo.
* Analizar el avance de las metas de los indicadores de la Matriz de Indicadores |
; para Resultados (MIR) en 2020, respecto de aros an‘?er:ores vy el avance en
+ . relacién con las metas establecidas. '
« Identificar los principales aspectos susceptibles de mejora del fondo derivados de |
< las evaluaciones externas.
s Andlizarla evolucién de la cobertura y el presupuesto del FASSA.
e |dentificar las fortalezas, los retos y las recomendoctones de las anteriores |
evaluacnones rea!lzodos al fondo.

1. ? Mefodologla uhilzuda en [u evo[uacmn

Insirumentos de recoleccién de informacién:
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Cuestionarios__ Entrevistas_X_ Formatos__ Ofros_X_ Especifique: reuniones de trabajo
con operadores del fondo y solicitud de informacién a las Unidades Responsables

Descripcion de las técnicas y modelos utilizados:

La metodologia para el desarrollo de la evaluacion se realizdé a fravés de andlisis
documental, trabajo de campo y andlisis de gabinete, es decir, bajo un enfoque
cudlitativo.

Para la revision documental, se analizaron documentos oficiales, registros administrativos,
bases de datos y demds documentacién, tanto piblica como la proporcionada por la
Unidad Responsable del programa. Para el trabajo de campo, se establecieron una serie
de enirevistas con los responsables del fondo los cuales se consideraron como
informantes clave para proporcionar datos y contextualizar los procesos con la realidad
operativa.

Cabe destacar que la metodologia implementada para el desarrollo de la evaluacion
estuvo en apego al Modelo de Términos de Referencia de la Evaluacién Especifica de
Desempeno (TdR) emitidos por el Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de
Desarrollo Social (CONEVAL) vigentes, los cuales fueron emitidos en 2015.

12 PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA EVALUACION

2.1 Descnb;r los hulluzgos mds reievantes de la evaluacioén:

o Seis de los siete mdlt:cdores del fondo en la entidad mostroron un desempeno |
cdecuczdo y solo uno mosiré un desempeno mejorable.

La alineacién y contribucion que realiza el Fondo al indicador sectonal consfituye
“on especto destacable que contribuye a un optimo desemperio del mismo.

£l equ:po evcriucdor no identificé que los indicadores ufﬂrzados enla MIR esa‘cﬁel
cuenten con fichas de indicadores, las cuales son necesarios pcrcz la correcta
 comprension e interprefacion de Ias mismos.

Los indicadores que utiliza el FASSA en su MIR estatal son Ios mssmos utilizados en
“la MIR a nivel federal, lo cual, aunque beneficia para la alineacion del fondo, no
perm.n‘e que se evalle corectamente al fondo en la enfidad, debido a que no
se ‘cuentan con indicadores de nivel Gestién y Servicios que estén disefados de
acuerdo a las necesidades y particularidades dej FASSA en el esfc::do de
Tctmc:ullpc:s

El' equ:po evc:lucldor |deﬂ’f|f|co que ei fondo no cuenfq con 1nd1codores de
- eficiencia o economia, por lo cual, estas dimensiones no pueden ser medidas en
el desempeno del FASSA

iﬁ'

 Encuantoala evaluebliidcnd del FASSA se |denhfxco que, desde el ano 2014 hasta
2020, el fondo soio ha 51do objefo de evc}luomones de ’ftpo Consasfencta y*

wdc de uno 1nfervenc&on publico eI fondo deblo ser some’rzdo a una evoluchn
~ de disefio, segwdq de una Evaluacion de Indicadores, confinuando con una
evcxluacuon de Conms’renc:lﬁ v Resultados, para posteriormente redlizarle las




evaluaciones Especifica de Desempeno y de Procesos; con esto se conseguiria

gue, finalmente, el FASSA fuera candidato a una evaluacion de Impacto.

2.2 Sefalar cudles son ias principales Forlalezas, Oporiunidades, Débil_idudes. Yy

Amenazas (FODA), de acuerdo con los temas del programa, estrategia o instituciones.

2.2.1 Fortalezas:

o El fondo se encuenira alineado a los ODS, a los Planes de Desarrollo Nacional y
Estatal y con el Programa Sectorial de Salud 2020-2024.

e Para su operacion, en la entidad, el fondo cuenta con un Manual de Procesocs,
en el cual se describen las actividades de las Direcciones de Area que intervienen
en los distintos procesos de la operacion del FASSA, de acuerdo a sus
atribuciones, con el objetivo de delimitar las funciones y estar en la posibilidad de
brindar una atencion digna a la Salud de la poblacién en el estado de
Tamaulipas.

e El indicador de nivel Fin de la MIR del FASSA tiene alineacidén con el indicador
sectorial establecido en el programa sectorial de nivel federal denominado
Programa Sectorial de Salud 2020-2024.

e Los indicadores que utiliza el FASSA en su MIR estatal son los mismos utilizados en
la MIR ‘a nivel federal, lo cual, beneficia para la dlineacién del fondo con otros
insirumentos de planeacién a nivel nacional y estatal.

‘e Seis de los siete indicadores que componen la MIR estatal del FASSA mostraron un
cumplimiento adecuado durante el gjercicio fiscal 2021 debido a que mostraron
un avance respecto a la meta entre el 80 y el 120 por ciento.

e - El cumplimiento del indicador de nivel Fin (Razén de Mortalidad Materna de
mujeres sin seguridad social) mostrd un nivel de desempefo adecuado durante
el ejercicio 2021, con mds del 80 por ciento de cumplimiento de la meta
establecida.

e Cumpliendo uno de los ASM sefialados en la Evaluacion de Consistencia y
Resultados readlizada al fondo en la entidad en el afio 2018, la UR implementd la
medida de establecer Planes de Trabajo Anuadles a partir de ese afio, en los que
se detalla, entre otras cosas, la planeacién anual para la estructura programdatica
del fondo en la entidad, el gjuste del presupuesto al techo presupuestario, el
resumen por actividad institucional y sus resultados, el reporte por subfuncidn y
capitulo de gasto, y finalmente, el resumen por actividad institucional y capitulo.

2.2.2 Oportunidades:

e El gobierno de la enfidad federativa cuenta con mecanismos documentados
para dar seguimiento al ejercicio de las aportaciones del fondo.

e El gobiemo de la entidad recolecta informacién para la planeacién, asignacién
y seguimiento de los recursos para la prestacion de los servicios de salubridad
general en el estado.

o El gobiermno de la entidad federativa reporta informacién documentada para
monitorear el desempeno de las aportaciones del fondo.

2.2.3 Debilidades:

e losindicadores de la MIR que utiliza el fondo en la enfidad son exactamente los
mismos que se observan en la MIR del fondo a nivel federal, por lo cual, no hay
indicadores de Gestién y Servicios que midan el desempefio del FASSA en el
confexto del estado de Tamaulipas.
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El equipo evdaluador idenfificd que el fondo no cuenta con indicadores de
eficiencia o economia, por lo cual, estas dimensiones no pueden ser medidas en
el desempeno del FASSA.

El equipo evaluador detecté que las metas de los indiciadores de Propésito
(Porcentaje de nacidos vivos de madres sin seguridad social atendidas por
personal médico), Componente 1 (Médicos generales y especialistas por cada
mil habitantes), Actividad 2 (Porcentaje del gasto total del FASSA destinado a los
bienes y servicios de proteccién social en salud) y Actividad 3 (Porcentaje del
gasto total del FASSA destinado a la prestacidon de servicios de salud a la
comunidad), fueron = modificadas a mitad del ejercicio fiscal.
El cambio de las metas en los indicadores a mitad del ejercicio fiscal, impide la
correcta medicién de objetivos, metas, cumplimiento de las estrategias v el
establecimiento de prioridades, lo cual tiene repercusiones también en la
asignacion de recursos, responsabilidades y tiempo de ejecucién, y por lo tanto
no se podria tampoco dar cumplimiento a lo establecido en la Ley Estatal de
Planeacion de Tamaulipas.

No se mosird el avance preliminar de los indicadores de Componente 2
(Porcentaje de establecimientos que prestan servicios de atencidon médica de los
Servicios Estatales de Salud acreditados con respecto de los establecimientos
susceptibles de acreditacion de cada entidad federativa) y Actividad 1
(Porcentaje de atenciones para la salud programadas con recursos asignados)
durante el gjercicio fiscal, mediante el reporte con corte a septiembre publicado
por el O.P.D. Servicios de Salud de Tamaulipas.

Las definiciones de las poblaciones potencial, objetivo y atendida que utiliza la
UR para el fondo en la entidad son incorrectas, debido a que la ldgica y objetivo
del FASSA, como fondo federal no atiende, ni debe atender directamente a las
persondas que requieren servicios de salud, sino que estd dedicado a fortalecer
las finanzas pldblicas del sector salud de Tamaulipas, a través de financiamiento
pUblico para contrataciéon de personal médico, compra de insumos y equipo
médico e inversién en infraestructura médica, es decir, los beneficiarios directos
son unidades médicas Por este motivo, lo adecuado seria definir dreas de
enfoque del FASSA, las cuales se corresponden con las unidades hospitalarias que
hay en el estado de Tamaulipas.

En cuanto a seguimienio de ASM, se detectd que la UR aln no da cumplimiento
formal al sefalamiento observado en la Evaluacion de Consistencia y Resultados
realizada al fondo en el afio 2018 sobre la necesidad de redlizar un diagnéstico
de las necesidades de los recursos materiales y humanos necesarios para la
correcta prestacidn de servicios de salud en el estado de Tamaulipas.

2.2.4 Amenazas:

El equipo evaluador detecté que el Programa Sectorial de Salud 2020-2024, al
cual se encuentra adlineado el fondo tanto en indicadores como en definiciéon de
la poblacion objetivo y atendida identifica a los beneficiarios del fondo como las
personas gque no cuentan con acceso a servicios de salud, siendo que el FASSA
estd enfocado a fortalecer a las unidades hospitalarias y éstas serian sus
beneficiarias directas.




3. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA EVALUACION

3.1 Describir brevemenfe Ias conclusiones de la evqluacian.'

En general, el desempeno de los mdlcadores de lc MIR del FASSA en la entidad es
adecuada, solo un mdm:odor mostré un desempefio meforcb%e, :

La dlineacién del fondo a ofros instrumentos de plcmeoc;oh a nivel nacional y

 estatal beneficia la operacwn y gestion del mismo.
Es necesario que se red_eim la cobertura del fondo en el estado de Tamaulipas, |

definiendo a sus dreas de enfoque a las unidades hospitalarias, en lugar de
considerar a las personas sin acceso a servicios de sc[ud como su pob!ac;én
po’renczc:l objetfivo y atendida. e

Para mejorar el desempefo del programa y benefi cxctr asu evclluacnon se deben

considerar indicadores de eficiencia y economia en la MIR del fondo a nivel

estatal, que a su vez estén disefiados para medir el desempefio del fondo, de

acuerdo a Ios necesadc:des y pc}rhculcmdades del mismo en la entidad.

3.2 Descublr Ius recomendac;ones de qcuardo asu relevcmcm'

1.

Redefinir la poblacion pofencndl, objetivo y atendida, de acuerdo con el drea de
oportunidad mencionado anteriormente, considerando dreas de enfoque
potencial, objetivo y atendidas a las unidades hospitalarias y recolectando

informacién sobre estas.

Basandose en la MIR federal del FASSA vy los indicadores del Plan Sectorial de Salud
2020-2024, se recomienda disefar indicadores de Servicios y Gestidn que ayuden
a medir el desempefio del fondo acotados al contexto y funcién del FASSA en el

estado de Tamaulipas.

Se recomienda mantener las metas establecidas al inicio del ejercicio fiscal para
los indicadores de la MIR estatal, con el objetivo de medir el desempefio del fondo

en la entidad evitando sesgos y desajustes.

Es recomendable elaborar e institucionalizar el Diagndstico de necesidades de
recursos humanos y materiales para la prestacién de servicios de salud en el
esfado de Tamaulipas, incluyéndolo dentro de alguno de los documentos
normativos del fondo como puede ser el Programa Anual de Trabajo o el Manual
de Procesos del FASSA, o bien, haciendo de este Diagndstico un documento

normativo nuevo.
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5. Se recomienda mosirar el avance de todos los indicadores de la MIR en los

reportes preliminares de desempeno del FASSA en la enfidad.

4, DATOS DELA |NSTANCIA EVALUADORA

4. 2 Cargcv leer de proyec?o ik
4.3 Institucion a la que peﬁenece” Evcﬁuare Expen‘os en Pohhcos PL_J_b_l_lcc:s
4.4 Principales coicboredores
4.5 Correo electronico del coordinador cle la evaluacién: miguel. garcic@evoluure mx

de Solud

5.2 Siglas: FASSA

5.3 Ente pUblico coordinador del (105) prograrnc(s)

Secretaria de Salud del Gobierno de Tamaulipas.

5.4 Poder pUblico al que pertenece(n) el(los) programa(s)

Poder Ejecuhvo X Poder Leg|slc1’r|vo Poder JudlClol En’re Au’ronomo

Federol X Esfofcl Locol
5.6 Nombre de Iu{s) un'l'dqd(es) administrativa(s) y de (los) ﬂiular(es) a cargo del (los)
programa(s):
5.6.1 Nombre(s) de la(s) unldcd(es} administrativa(s) a corgo de (los) programay(s):
a) Servicios de Salud de Tamaulipas (O.P.D)
5.6.2 Nombre(s) de (los) fitular{es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los)
rograma(s) (nombre completo, comreo electrénico vy teléfono con clave lada):

Nombre: Unidad administrativa:
a) Dra. Gloria de Jesis Molina Secretaria de Salud del Gobierno del
Gamboaq, Secretaria de Salud y estado de Tamaulipas
Direciora General del O.P.D. Servicios de Salud de Tamaulipas
Servicios de Salud de Tamaulipas (OC.P.D.)

Correo: sst@tam.gob.mx
Tel: 8343186300 ext 20505 y 20506

4. DATOS DE CONIRATACION DE LA EVALUACION

6.1 T‘po de contratacién: b B
6.1.1 Adjudicacién DI!‘eCTCI _X_6.1.2 Invnacnon a ’rres 6.1.3 Licitacién Publica Nacional__
é.1.4 licitacién Publica Internacional___ 6.1.5 Otro: (Sehalar)_

6.2 Unidad administrativa responsable de coniratar la evaluacion

Serv.tc:ios de Saiud del F_s‘todo de Tamcuispcxs

_6 _4 Fuenfe de Fm_qnclamienfo Recursos Esfa_’tcxies
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