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Con fundamento en el articulo 12 de los Lineamiento para la integracidn,
organizacion, funcionamiento y evaluacién de los Comités de Etica, Conducta y
Prevencion de Conflictos de Interés en las dependencias y entidades de la
administracién publica estatal publicados el 25 de mayo del 2023 en el Periddico
Oficial del Estado, el Comité tiene la obligacion de presentar durante enero de
cada ano, el Informe Anual de Actividades a la Persona Titular de la
Dependencia o Entidad, asi como a la Contraloria, turnando copia al Organo
Interno de Control.

En este sentido, el presente documento muestra el Informe de Actividades
llevadas a cabo por el Comité de Etica, Conducta y Prevencién de Conflictos de
Interés del Instituto Tamaulipeco de Vivienda y Urbanismo correspondientes al
ejercicio 2024.

El Programa Anuai de Trabajo esta basado en el modelo para los Comités de
Etica proporcionado por la Contraloria Gubernamental, el cual contiene los
resultados alcanzados de cada actividad especifica por Objetivo establecido, de
acuerdo a este modelo, también se da seguimiento a los indicadores cualitativos

y cuantitativos solicitados por la Contraloria. by
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A continuacion se muestra el Programa Anual de Trabajo del Comité en el cual
contempla la estructura de objetivos y actividades, asi como metas, plazos de
cumplimiento, responsables y medios de verificacidén que se ejecutaron durante

el gjercicio.

PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO
Comité de Etica, Conducta y Prevencién de Conflictos de Interés
Instizuto Tamaulipeco de Vivienda y Urbanismo

Objetivo I. Emisidn o actualizacion del Cédigo de Conducta.
publicas adscritas a la dependencia o entidad, y el compromiso de cumplirlas y de exig

ir su cumplimiento.

Fecha de Fecha Porcentaje de
Actividad especifica R Responsable Medios de verificacion avance anual
inicio
acumulado (%)

Formalizar las normas minimas de comportamiento de las personas servidoras

Actividad I.1. Difusidn del
Cédigo de Conducta y
Prevencidn de Conflictos de
Interés del ITAVU.

Lineamientaos.

1

01/04/24

Objetivo Il. Gestién del CECPCI. Asegurar la oper.

Miembros del CECPCI

29/11/24 TAVU

acién del Comité y el cumplimiento d

# Pagina Oficial del ITAVU

»# Plataforma Institucional

# Circular

# Material de Difusién Impreso y
Digital

# Informes Mensuales de
Actividades

100%

e sus obligaciones en apego a lo establecido en los

Actividad II.1. Formalizar el

Miembros del CECPCI

»> Calendario Anual de Sesiones
Ordinarias

del ejercicio en curso.

ITAVU

2024.

. } o
cale_nda'rlo Anual de Sesiones 1 08/01/24 | 29/03/24 ITAVU > Acta de Primera Sesién Ordinaria 100%
Ordinarias.

2024
Actividad i1.2. Integrar el
CECPCI de |a dependencia o Lic. Miguel Angel Treio » Acta de instalacion del Comité
entidad, o en su caso, il 08/01/24 | 29/11/24 - Mig . 8 ! #» Acta Tercera Sesion Ordinaria 100%
R . Tobias
actualizar a los miembros 2023
que lo integran.
# Acta Primera Sesion Ordinaria
Actividad 11.3. Emitir el . 2024
b | CECPCI . -
Programa Anual de Trabajo 1 08/01/24 | 29/03/24 Mismbioside e » Pagina Oficial del ITAVU 100%
N ITAVU o
de ejercicio en curso. » Informe Mensual de Actividades
Abril
Actividad I1.4. Emitir el » Acta de la Cuarta Sesion
ividad 11.4. Emitir e . .
. Miembros del CECPCI Ordinaria 2024.
Informe Anual de Actividades 1 08/01/24 | 13/12/24 % Informe Anual de Actividades
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y denuncias recibidas y su
seguimiento.

Obijetivo lll. Capacitacion y sensibilizacién. Fortalecer los conocimientos, capacidades y actitudes de las personas servi

# Informe Agosto

» Informe Septiembre
» Informe Octubre

» Informe Noviembre

Porcentaje de
Actividad especifica Meta Fei:?;:e F::: la Responsable Medios de verificacion avance anual
acumufado (%)
Actividad I1.5. Aplicar y
difundir las encuestas | i i » Circular
electrénicas para la 1 08,01/24 | 29/11/24 CF lorge T',rso gLl » Informe de resultados Encuestas 100%
verificacién de cumplimiento Flanthez 2024
| de valores.
- Actividad Il.6. Ejecutar las ” F2’r002g4rama CITE RO R L
e R N e 3 08/01/24 | 20/11/24 | MiEMBrosdel CECPCl |\ e Capacitacion Médulo | 100%
con la Contraloria ITAVU S .
Gubernamental. > Informe Capac!tac!t?n Mc’)dulo 1
» Informe Capacitacion Madulo I
» Informe Enero
» Informe Febrero
Actividad 11.7. Informar » Informe Marzo
mensualmente a la 7 Informe Abril
Contraloria Gubernamental y Lic. Miguel Angel Trejo » Informe Mayo
al OIC de las actividades 11 08/01/24 | 13/12/24 : Tobias » Informe Junio 100%
realizadas y sobre las quejas # Informe Julio

doras publicas para

fomentar el desempefio de su empleo, cargo o comisién y actuacién dentro de un marco ético, integro y en apego a la legalidad.

| Actividad IN.1. Promover la
2:{"2 fzgsza;as zz:%:;’gs'm 1 08/01/24 | 29/11/24 M'embﬁ;?/ﬂ CECPCl | 5 Cartas Compromiso firmadas 100%
publicas. |
Actividad I11.2. Dar | » Programa Anual de Capacitacién
cumplimiento al cronograma ) 2024
anual de capacitacién que 3 08/01/24 | 29/11/24 Mlemb:?ri\?/ﬂ CeCpd # Informe Capacitacion Médulo | .I 100%
emita la Contraloria » Informe Capacitacién Modulo Il
Gubernamental. informe Capacitacién Médulo 1l l
Actividad lil.3. Gestionar o y
impartir cursos de |
capacitacion y sensibilizacion » Programa Anual de Capacitacion [
a las personas servidoras 2024 |
ptblicas en materia de: ética C.P. lorge Tirso Zurita » Informe Capacitacion Médulo |
publica, integridad, 8 08/01/24 | 29/11/24 o , > Informe Capacitacién Médulo |1 100%
- R Martinez . S )
prevencién de conflictos de » Informe Capacitacion Médulo Il
interés, derechos humanos y » Informe Capacitaciones 2024
prevencion del acoso y/o ABC del Servidor Publico
hostigamiento sexual y/o
laboral.
Actividad 11.4. Cursar y
acreditar, anualmente, por lo » Programa Anual de Capacitacion
menos un curso de i 2024 il
capacitacién por los 3 08/01/24 | 29/11/24 Mlemb:?rSA?/ﬂ CECRCl » Informe Capacitacién Médulo | 100% [ _,h:[f
miembros del Comité. > Informe Capacitacién Modulo |l J
» Informe Capacitacion Modulo Il
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. = Fecha de Fecha PEe=rtaggce
Actividad especifica Meta inicio final Responsable Medios de verificacién avance anual
acumulado (%}
Objetivo IV. Difusion. Promover el contenido del Cédigo de Etica del Poder Ejecutivo del Estado de Tamaulipas, Reglas de Integridad para el
ejercicio de la Funcion Publica y Cédigo de Conducta de la dependencia o entidad.
Actividad IV.1. Firma de la | i .
carta compromiso por las 323 08,01/24 | 29/11/24 C.P. Jorge T’IFSO LG # Cartas campromiso formalizadas 100%
personas servidoras publicas. Marcinez
Actividad IV.2. Elaborar y/o # Informe Enero
compartir material didéctico, # Informe Febrero
impreso o digital, mediante # Informe Marzo
el cual se promueva valores, # Informe Abril
principios, reglas de Ing. Francisco Javier # Informe Mayo
integridad contenidos en los 11 08/01/24 | 02/12/24 ’ # Informe Junio 100%
e " Mansur Arzola . .
Cddigos de ética y de # Informe Julio
conducta para fomentar la # Informe Agosto
actuacidn ética e integra de # Informe Septiembre
las personas servidoras # Informe Octubre
publicas. # Informe Noviembre
Actividad IV.3. Publicar en la
pagina de internet
ipsiitucionalieli€odigolde > Pagina Oficial del ITAVU
Etica del Poder Ejecutivo del - : .
Estado de Tamaulipas, Reglas Ing. Francisco Javier hﬁp;@ww.tamgulﬂgas.gob.mx/lt o
de Integridad para el ! 08/01/24 | 29/11/24 Mansur Arzola avu/comite-de-etica/ | 1B9%
Girelcio dellal Rineign # Informe de Actividades Abril

Publica y el Cadigo de
Conducta de la dependencia
o entidad.

Objetivo V. Asesoria y consulta. Implementar y difundir mecanismos para la recepcion y atencién de consultas y propercionar asesorias.

Actividad V.1. Dar a conocer
a las personas servidoras
publicas el mecanismo para
la recepcién y atencidn de
consultas.

08/21/24

29/11/24

Miembros del CECPCI
ITAVU

» Circular Difusion

100%

Actividad V.2. Establecer un
registro de las asesorias y
consultas manteniéndolo
permanentemente
actualizado

08/31/24

29/11/24

Arqg. Hugo de la Garza
Tamez

» Registro de atencién a
quejas/denuncias/asesorias

100%

Objetivo VI. Quejas y denuncias atendidas. Implementar mecanismos para la recepcian, atencién y seguimiento de guejas y denuncias.

Actividad V1.1. Aplicar el
Procedimiento y protocolo

Arg. Hugo de la Garza

# Registro de atencion a

0,
de recepcién y atencion a * 08/31/24 | 29/11/24 Tamez quejas/denuncias/asesorias et
quejas y denuncias.

Actividad VI.2. Fomentar la

cultura de la denuncia por |

faltas u omisiones al Cédigo » Informe Mddulo lll Programa

de Etica, Reglas de 1 08/31/24 | 29/11/24 Miembros del CECPCI Anual de Capacitacion 100%

Integridad, Cédigo de
conducta y Protocolo de
hostigamiento y/o acoso
sexual.

ITAVU

» Circular Difusion

(833
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Porcentaje de

Responsable Medios de verificacién avance anual
acumulado (%)

Fecha de Fecha

Actividad especifica Meta o
inicio final

Actividad VI.3. Dar a conocer
a las personas servidoras
publicas los mecanismos de
denuncias por faltas u )
omisiones al Cédigo de ética, i 08/01/24 | 29/11/24 | ™Miembros del CECRCI
Reglas de integridad, Codigo AV
de conducta y Protocolo de
hostigamiento y/o acoso
sexual. |
Actividad VI.4. Establecer un
registro de las quejas y
denuncias manteniéndolo 1 08,01/24 | 29/11/24
permanentemente
actualizado.
Actividad VI.5. Atender y dar . » Registro de atencion a
seguimiento a las quejas y 1 08/01/24 | 29/11/24 MiSmbio-1d lICECEE) quejas/denuncias/asesarias 100%
R L ITAVU N R
denuncias recibidas. # Actas de Sesiones

| # Circular Difusion 100%

Arg. Hugo de la Garza # Registro de atencién a
) ) . 100%
Tamez quejas/denuncias/asesorias

Obijetivo VII. Seguimiento a recomendaciones emitidas. Atender las recomendaciones efectuadas por el OIC u otras instancias de seguimiento

y evaluacién.
Actividad VII.1. Implementar
las recomendaciones o dreas

o Miemb del CECPCI . .
de mejora identificadas 1 08,01/24 | 29/11/24 e rI?I’SAVTJ 2 » Evaluacién del Comité 100%
generando la  evidencia
| correspondiente.

Objetivo VIIl. Mejora de procesos. Optimrizar los procedimientos del Comité, con la finalidad de aumentar su eficiencia y el logro eficaz de

los objetivos.

Actividad VIII.1. Identificar
deficiencias o dreas de
oportunidad en los .

procedimientos que ejecuta 1 08/01/24 | 29/11/24 M'emb'ICT’;‘\j/E' =5
el Comité a efecto de realizar
los ajustes o modificaciones
pertinentes.

Actividad VIII.2. Documentar
los .ajustes o modificaciones 1 08/01/24 | 29/11/24 Miembros del CECPCI SRR EEb 100%
realizadas a los ITAVU
| procedimientos.

» Evaluacion del Comité 100%

/
/
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Con el objetivo ce evaluar las actividades especificas el Programa Anual
contiene instrumentos de medicion cualitativos y cuantitativos que permiten
monitorear el cumplimiento de las metas establecidas y proporcionan
informacién sobre los resultados y el grado de implementacidn de la cultura de
ética e integridad en la dependencia o entidad.

Los indicadores, que a continuacidn se enlistan, se generan por ejercicio fiscal.

Avance
Indicador Férmula Calculo del indicador anual Responsable Fuentes de informacién
acumulado
Indicadores Cualitativos Documentado | Formalizado | Publicado
Péagina Oficial del ITAVU
https://www.tamaulipas.gob.mx/
itavu/comite-de-etica/
Cddigo de Conducta y NiErEae.dEl Periddica Oficial Extraordinario
Prevencién de Conflictos de NA, o . o 100% CE;CI ITAVE No. 17 24 de julio 2023
Interés publicado. | http://po.tamaulipas.gob.mx/wp
content/ upicads_fzoz_“.,‘c?.f‘cxl-;iin-
Ext.No .17-240723.pdf
Calendario Anual de Sesiones Miembros del Acta de la Primera Sesion
R A N.A. % R " c, .
Ordinarias aprobado. b ¢ = A s CECPCI ITAVU Ordinaria del Comité de Etica
Comité de ética, conducta y R # Acta de instalacion del Comité
. . Miembros del - P -
prevencidn de conflicto de N.A. [ L] N.A. 100% » Acta Tercera Sesion Ordinaria
. e ] CECPCI ITAVU
interés instalado/actualizado. 2023
Pagina Oficial del ITAVU
https://www.tamaulipas.gob.mx/
Progra'ma Anual de Trabajo NA o " . 100% Miembros del \ itavu/com.ite-de-eti?zli/
formalizado. CECPCI ITAVU » Acta de la Primera Sesion
Ordinaria 2024 del Comité de
Etica
informe Anual de Actividades R Acta de la Cuarta Sesion
, Miembros del o )
entregado a la Contraloria N.A. . ° . 100% Ordinaria 2024 del Comité de
CECPCI ITAVU : .
Gubernamental | Etica
Publicacidn en la pagina de
internet institucional del
Caédigo de Etica del Poder P&gina Oficial del ITAVU
Ejecutivo del Estado de . https://www.tamauiipas.gob.mx/
lipas, las Reglas d N.A . . . 100% U itavu/comite-de-etica/
e | e . ° CECPCI ITAVU
Integridad para el ejercicio de
la Funcidn Pdblica y el Cédigo Plataforma Instituci
de Conducta de Ia
dependencia o entidad.
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Avance
Indicador Férmula Célculo del indicador anual Responsable Fuentes de informacion
acumulado
Indicadores Cuantitativos
{Personas servidoras
publicas que aplican
los va ores del Codigo
1. Porcentaje de cumplimiento de los EelCoRgUCty/ Ngmero | .
Valores contenidos en el Codigo de Gl SR Sl Miembros del g Inigrmelde,encuesta de
o c . o . 8
Conducta por las personas servidoras publlca_s s PR o ey CECPCHITAVU (;L{mphmlento Bl ociennds
T s respondieron la Etica
evaluacién sobre el
cumplimiento del
Cédigo de
Canducta)*100
(Actividades de
colaboracién # Programa de Capacitacion
2. Porcentaje de actividades de ejecutadas/ (2/2) *200 100% Miembros del Anual Contraloria
colaboracién ejecutadas. Actividades de - ) CECPCIITAVU Gubernamental
colaboracién 7 Informe de Capacitaciones
programadas) *100
» Informe de Actividades
Enero
» Informe de Actividades
Febrero
# Informe de Actividades
Marzo
# Informe de Actividades
Abril
# Informe de Actividades
(Informes de Mavo
3. Porcentaje de informes mensuales actividades . = b .
. Miembros del 7 Informe de Actividades
entregados a la Contraloria presertados/ Informes (11/11)*100 100% .
e CECPCI ITAVU Junio
Gubernamental. de actividades -
# Informe de Actividades
prog-amados) *100 .
Julio
» Informe de Actividades
Agosto
[ # Informe de Actividades
| Septiembre
| # Informe de Actividades
| Octubre
[ # Informe de Actividades
| Noviembre
tNUm=ro de persanas
I servidoras publicas con
. X carta compromiso .
bros del .
4.]Po.rcentaje de persongs seirwdoras- suscrita / Total de (323/351)*100 92% i » Carta compromiso firmada
publicas con carta compromiso suscrita. . CECPCHITAVU |
personas servidoras /N”J i
pub icas adscritas) {
*100
i — (Ndmero de cursos de R
Miembros del
5. Pgrcentaje de cursos de capacitacién Epacliaclon reallaihs (8/2)*100 100%
realizados. CECPCI ITAVU
/ Total de cursos de

AL
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capacitacién | » Informe Médulo Il
programados) *100 » Informe Mddulo Ill
» Informe de Capacitaciones
{NUrrero de personas | # Programa de Capacitacion |
servidoras publicas Anual
6.'Pc.1rcentaje Qe personas servidoras capacitadas / T_otal de (225/351)*100 64% Miembros del » Informe M(?dulo |
publicas capacitadas. personas servidoras CECPCIITAVU » Informe Médulo il
puklicas adscritas) » Informe Méduio il
*100 Informe de Capacitaciones
» Informe de Actividades
Enera
» Informe de Actividades
Febrero
» Informe de Actividades
Marzo
» Informe de Actividades
Abril
, » Informe de Actividades
(Ndmero de Mayo
- R ectivicades de difusidn
7. Porcentaje de implementacion de las . " 3 Miembros del » Informe de Actividades
realizadas / Total de (11/11)*100 100% CECPCI ITAVU Junio

actividades de difusién programadas. =ctivicades de difusion
N # Informe de Actividades

programadas) *100

| lulio
> Informe de Actividades
Agosta
> Informe de Actividades
Septiembre
» Informe de Actividades
Octubre
» Informe de Actividades
Noviembre
(Ndmero de asesorias y
zonstltas atendidas /
8. Porcentaje de asesorias y consultas Tota de asesoriasy (1/1)*100 100% Miembros del 7 Registro de atencién a
atendidas. cons.ltas recibidas) CECPCI ITAVU quejas/denuncias/asesorias
*100
(Numrero de quejas y
9. Porcentaje de quejas y denuncias denuneias adm!tldas/ « Miembros del > Registro de atencién a
admitidas. R (3/3)100 100% CECPCIITAVU | quejas/denuncias/asesorias
denuncias recibidas )
*100
(Nurrero de quejas y
10. Porcentaje de quejas y denuncias en cenunclasien tr_amnte / 2 Miembros del » Registro de atencién a
tramite. Totalvde quej.a's i (0/3)*100 0% CECPCIITAVU quejas/denuncias/asesorias
denuncias admitidas )
*100
(Numero de quejas y
11. Porcentaje de quejas y denuncias que denunaasgue gont . o Miembros del Registro de atencion a
| noson competencia. EEEEis ] e (1/3)*100 33% CECPCI ITAVU quejasfdenuncias/asesoria/

quejas y denuncias ;
] recibidas ) ¥100 ’
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PRESIDENTE i
LIC. MIGUEL ANGEL TREJO TOBIAS ) ‘|

Director Juridico y Sequridad _ / !
Patrimonial

SECRETARIO TECNICO
ARQ. HUGO DE LA GARZA TAM
Director de Planeacién y Evaluacion

COORDINADOR ‘
C.P. JORGE TIRSO ZURITA _7/>M, o)
(

MARTINEZ
Director de Administracién y Finanzas

VOCAL 5 N
LIC. PATRICIA GUADALUPE TRETO e
MEDINA __\,J_’f& -

Secretaria Particuiar

VOCAL ‘\' i
ING. FRANCISCO JAVIER MANSUR W ! Y

ARZOLA
Jefe de Departamento de Atencidn =
Ciudadana y Comunicacién Social

INVITADO PERMANENTE

C.P. HECTOR HUGO HONORATO |
GARCIA |
Comisario del ITAVU
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Los medios de verificaciéon de los objetivos y actividades establecidas en el
Programa podrdn ser visualizados a través de la carpeta electrénica “CECPC
2020 ITAVU" alojada en Google Drive, mediante el siguiente enlace

https://drive.google.com/drive/folders/1x51RDk_dsvxkqBb
UCdMaOokZBZ24¢c3
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