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ENCUESTA DE SATISFACCION (NIVEL SUPERIOR) SEP 2025

1.- ¢Como fue tu tramite de Beca pasado?
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Respuesta Cantidad

Exelente 5,863

Bueno 2,899

Regular 645

Malo 55

Pesimo 18

2.- (El sistema implementado para el tramite de tu beca fue?
Respuesta Cantidad

Exelente 5,120

Bueno 3,482

Regular 797

Malo 64

Pesimo 17

3.- éCémo fue el trato del personal que recibié la documentacidnpara el trdmite de tu beca?
Respuesta Cantidad

Exelente 5,612

Bueno 2,935

Regular 819

Malo 85

Pesimo 29

4.- ¢Qué impresion te deja el ITABEC?
Respuesta Cantidad

Exelente 5,868

Bueno 2,887

Regular 676

Malo 38

Pesimo 11

5.- éTuviste algln inconveniente al recibir tu beca?
Respuesta Cantidad

Exelente 5,058

Bueno 2,525

Regular 1574

Malo 175

Pesimo 148




