ENCUESTA DE SATISFACCION (NIVEL SUPERIOR) SEP 2024

1.- ¢éCOmo fue tu tramite de Beca pasado?

Respuesta Cantidad
Exelente 6,421
Bueno 3,650
Regular 885
Malo 92
Pesimo 30

2.- ¢El sistema implementado para el tramite de tu

beca fue?

Respuesta Cantidad
Exelente 5,646
Bueno 4,341
Regular 995
Malo 72
Pesimo 24

3.- éComo fue el trato del personal que recibio la
documentacion para el tramite de tu beca?

Respuesta Cantidad
Exelente 6,187
Bueno 3,671
Regular 1,058
Malo 116
Pesimo 46

4.- {Qué impresion te deja el ITABEC?

Respuesta Cantidad
Exelente 6,333
Bueno 3,678
Regular 942
Malo 86
Pesimo 39

5.- ¢Tuviste algun inconveniente al recibir tu beca?

Respuesta Cantidad
Exelente 4717
Bueno 3093
Regular 2431
Malo 520
Pesimo 317
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