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Revisa Aprueba

Lic. Alondra Sarahi Morales Castillo Mtro. Héctor Romero Lecanda |

Jefa de Departamento de Planeacién y

Director General
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(,:@fw/é e

Octubre 2024 Octubre 2024

Actualizado al mes de Octubre de 2024; con fundamento en el articulo 21 fraccién IX, articulo 37,
articulo 41 fraccion V, articulo 47 fraccién XXI del Estatuto Orgénico del Instituto Tamaulipeco para las

Culturay las Artes el cual se encuentra Publicado en el Periédico Oficial del Estado de Tamaulipas anexo

al numero 63 de fecha 23 de mayo de 2024.
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Presentacion

El presente Manual de Procedimientos ha sido elaborado en cumplimiento con las normas y
lineamientos establecidos por la Contraloria Gubernamental. Su objetivo es servir como un instrumento
de consulta y referencia tanto para los usuarios como para los servidores publicos que laboran en el

Instituto Tamaulipeco para la Cultura y las Artes, garantizando su correcta aplicacién y observancia.

Con base en lo dispuesto por la Ley Organica de la Administracién Publica del Estado de Tamaulipas,
este Manual se constituye como un documento esencial para el adecuado desarrollo de las actividades
de los servidores publicos. Su contenido es fundamental para asegurar la eficiencia en la ejecucién de
los procesos institucionales y el cumplimiento de las responsabilidades inherentes a cada puesto de
trabajo.

Este trabajo es producto del esfuerzo conjunto de los servidores pablicos que diariamente operan los
procedimientos aqui descritos, ha sido estructurado considerando su experiencia, analisis y
conocimiento especifico en cada area de trabajo. El propésito de este instrumento es proporcionar un
marco de referencia claro y preciso que fortalezca la operatividad interna del Instituto, contribuyendo

a mejorar la calidad y la eficiencia en el servicio que se brinda a la ciudadania tamaulipeca.

Como institucion comprometida con el servicio publico, uno de nuestros objetivos primordiales es
contar con herramientas que permitan ofrecer servicios de alta calidad, maximizando la eficiencia en
cada accién emprendida. La elaboracion de este documento ha sido una prioridad tanto para la
administracion del Instituto como para las instancias superiores, sentando asi las bases para el 6ptimo
desempefio de las funciones de los servidores publicos actuales y futuros. Con el firme propésito de
que sirva como un legado que impulse la mejora continua de los servicios que se ofrecen al pueblo de

Tamaulipas, garantizando que los mismos se presten con calidad, eficiencia y transparencia.

Mtro. Héctor Romero Lecanda

Director General del Instituto Tamaulipeco para la Cultura y las Artes.



4
‘ Tamaulipas

Nombre del

procedimiento

Secretaria de
Bienestar Social

{:ITCA

Listado de procedimientos

Nombre y Firma

Clave del proceso

Elaboré Aprobo

Atencion a Auditorias

Solicitud de Renta de
Espacios Culturales del Centro
Cultural Tamaulipas

Renta de Locales Comerciales
del Centro Cultural
Tamaulipas

Visitas Museograficas Guiadas
en Museo Regional de Historia
de Tamaulipas

Eventos Culturales del Museo
Regional de Historia de
Tamaulipas

DGITCA/DA/DRF/01
{ Luz Minerva p. Heégtgr Rafael
Benitez Martinez erma
DGITCA/DCCT/DA/01 ) ;
Ipf” Amando Javier Lic. lleana Laura
Cavazos lturbide Martinez Leal
DGITCA/DCCT/DA/02
Jhs it
Ing,/Armando Javier Lic. lleana Laura
/Eavazos Iturbide Martinez Leal
L _of 1 _f'['
]
L
DMRHT/DAPPC/01 ST f/ '
L_ . ._'rl
Arqueol. Gabriela Lic. Fernando
Estefania Flores Martinez Villarreal
Ramirez
- DGITCA/DMRHT/DA/01

C[ 1
ic.|ﬁ=ernando

Martinez Villarreal




, | -rataria de ¥ 4
‘ Tamaulipas | @ ":.'-l!”=||1s:-‘l..-.’l":rlz.'l‘:.:,[:---.’: 1 ‘ ‘\: lTCA

Procedimientos



Y

‘,Tamaulipas ‘ @ ‘ "-: ITCA

Clave del Fecha de

procedimiento: elaboracion:

Atencion a Auditorias

E090 — Desarrollo Cultural y Artistico DGITCA/DA/DRF/01 Octubre 2024

Departamento de
Elabora: P Fecha de actualizacion: No. de revision:

Recursos Financieros

- it

Aprueba: L ] Octubre 2024 0
Administrativa

Proporcionar en tiempo y forma la informacién y/o documentos que
Objetivo: requieran las Dependencias Fiscalizadoras para hacer cumplir las

disposiciones emitidas por el Ejecutivo Estatal.

Desde: Que recibe requerimiento de documentos para revisién por Entidad
Fiscalizadora mediante el cual se le notifica al Instituto la fecha de inicio para
Alcance: los trabajos de inspeccidn

Hasta: Que recibe oficio para cierre de Auditoria por parte de la Entidad

Fiscalizadora.

Areas de aplicacion

Direccidon General

Direccidn Administrativa

Departamento de Recursos Financieros

Politicas o normas de operacion

e Las dreas designadas para atender Auditorias deberan solicitar la documentacidn por escrito
a las areas correspondientes.
e las Direcciones y Departamentos involucrados en las Auditorias deberan entregar toda la

documentacion que se les requiera.
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Atencion a Auditorias

E090 — Desarrollo Cultural y Artistico

Clave del

procedimiento:
DGITCA/DA/DRF/01

Descripcion narrativa

‘ "} ITCA

Fecha de
elaboracién:
Octubre 2024

Num.

Actividad
Inicio
Recibe requerimiento de
documentos para revision por

Entidad Fiscalizadora mediante el
cual se le notifica al Instituto la
fecha de inicio para los trabajos de

inspeccién.

Notifica a Entidad Fiscalizadora a
quien designa como responsable

para atender la revisién.

Turna a Direccion Administrativa
para dar seguimiento a la

inspeccion.

Recibe oficio de requerimiento de

documentos para revision.

Responsable

Direccion General

Direccion General

Direccion General.

Direccion Administrativa

Referencia
Oficio de
Requerimiento de
documentos para
Auditoria.

Oficio de Designacidn
de Enlace para la

Atencion de Auditorias.

Oficio de Designacion
de Enlace para |la

Atencion a Auditorias.

Oficio de
Requerimiento de
documentos para
Auditoria.
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S T Clave del Fecha de
Atencion a Auditorias i .
' | | o procedimiento: elaboracion:
E090 - Desarrollo Cultural y Artistico DGITCA/DA/DRF/01 Octubre 2024

Descripcion narrativa
Num. Actividad Responsable Referencia
Solicita a Departamento de

Recursos Financieros a través de
Oficio de solicitud de

5 oficio de solicitud que recabe los Direccidon Administrativa
documentos.
documentos que se deberdn
entregar a la Entidad Fiscalizadora.
Recibe oficio de solicitud de
Departamento de Oficio de solicitud de
6 documentos para recabar y
Recursos Financieros documentos.
solventar la Auditoria.
Recaba documentos
Departamento de Oficio de solicitud de
7 correspondientes para solventar la
Recursos Financieros documentos.
inspeccion.
Entrega documentos solicitados a
Departamento de Oficio de entrega de
8 Direcciéon  Administrativa  para
Recursos Financieros documentos.

solventar Auditoria.

Recibe de Departamento de
Oficio de entrega de
9 Recursos Financieros documentos Direccidn Administrativa
documentos.
recabados para solventar Auditoria.
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.. . Clave del Fecha de

Atencion a Auditorias - N
| : | o procedimiento: elaboracién:
E090 — Desarrollo Cultural y Artistico DGITCA/DA/DREF/01 Octubre 2024

Num. Actividad Responsable Referencia

Revisa documentos entregados por Documentos para
10 Direccion Administrativa

las areas correspondientes. solventar Auditoria.

éEstan completos los documentos
recibidos?
11.1 No, se solicitan documentos
Documentos para
11 faltantes, y continua con actividad Direccidn Administrativa

51

solventar Auditoria.

11.2. Si, y continta con la actividad

numero 12.

Turna a Direccion General los

Documentos para
12 documentos para su VoBo para Direccion Administrativa

solventar Auditoria.
realizar la entrega.

Recibe y revisa documentos vy

Documentos para
13 verifica el oficio de requerimiento Direccion General

solventar Auditoria.
para solventar Auditoria.

éEstan completos los documentos
recibidos?
14.1 No, se solicitan documentos
Documentos para
14 faltantes, y continua con actividad Direccidén General

5.

solventar Auditoria.

14.2. Continla con la actividad

namero 15.
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Clave del Fecha de

Atencion a Auditorias
E090 — Desarrollo Cultural y Artistico

procedimiento: elaboracion:
DGITCA/DA/DRF/01 Octubre 2024

Descripcidn narrativa

‘ |

Actividad Responsable Referencia

Solicita reunién con Entidad

Fiscalizadora para revisar en Oficio para convocar
15 Direccion General

conjunto los documentos para reunion de trabajo.

solventar la revisidn.

Entrega documentos a la Entidad Oficio de entrega de
16 Fiscalizadora para solventar Direccion General documentos para
revision. solventar Auditoria.

Recibe oficio para cierre de

Oficio de notificacion de
17  Auditoria por parte de la Entidad Direccion General

cierre de Auditoria.
Fiscalizadora.

Fin
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Clave del Fecha de

Atencion a Auditorias

procedimiento: elaboracion:
E090 — Desarrollo Cultural y Artistico

DGITCA/DA/DRF/01 Octubre 2024

Diagrama de flujo

Departamento de Recursos

Direccion General Direccion Administrativa

( Inicio )
b

Financieros

[ Recibe requerimiento

Notifica enlace a
Entidad Fiscalizadora Lj

Turna . .
ol Recibe requerimiento
requerimiento

Turna solicitud de ’ Recibe solicitud
documentos

@ Solicita documentos

Recaba documentos

Entrega documentos

5

12
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Clave del Fecha de

Atencion a Auditorias

procedimiento: elaboracion:
E090 - Desarrollo Cultural y Artistico

DGITCA/DA/DRF/01 Octubre 2024

Diagrama de flujo

Departamento de Recursos

Direccion General Direccion Administrativa

Financieros

' Recibe documentos l ) }

Revisa documentos

-~ ¢Escorrecta \\\_ No | ~
< a > (1)
\\\\ informacién? g

N

e 8

st

Si

Recibe y revisa Turna documentos
documentos recabados

¢Es correcta
la
informacion?

“ )

Si

?

Solicita reunidn con
Entidad Fiscalizadora

+

13
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.. e, Clave del Fecha de
Atencion a Auditorias ek i
procedimiento: elaboracion:

DGITCA/DA/DRF/01 Octubre 2024
Diagrama de flujo

E090 - Desarrollo Cultural y Artistico

. - . i = N ] Departamento de Recursos
Direccion General Direccion Administrativa

2]

Entrega documentos I

Financieros

Recibe oficio de
cierre de Auditoria

14
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Clave del Fecha de

Atencion a Auditorias
E090 — Desarrollo Cultural y Artistico

procedimiento: elaboracioén:
DGITCA/DA/DRF/01 Octubre 2024

Indicadores

Meta
Indicador 2023 2024 2025 2026 2027 2028

| Auditorias realizadas exitosamente | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%  100% |

Riesgos

s Unidad ]
Descripcion de la IR . Fechade Fechade Medios de
- administrativa iy | < .
accion de control inicio termino Verificacion
responsable

Factor de Riesgo

| Oficio
indicando plazo

La Direccién de de entrega de

Retraso en la| ;
Area y los Jefes de

entrega de informacion

. ., Departamento, ) .

informacion total Direcciones y/o

) recaban y entregan . . .

o parcial por parte . iy Administrativas Enero Diciembre | documentos vy
la informacion que . .

de los . del Instituto posibles
se les solicite para .

Departamentos sanciones por

entregarla en

correspondientes | .
tiempo y forma.

incumplimiento
de la entrega

de la misma.

15
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.. o Clave del Fecha de
Atencion a Auditorias -y .
E090 TGl | procedimiento: elaboracién:
— Desarr tur isti
erofSulittineliyfartistico DGITCA/DA/DRF/01 Octubre 2024
Calidad del procedimiento
, Periodo d
Mecanismo Descripcion |.o 9, €
aplicacion
Bitacora de | Cumplir en su ma_yorl’a—'
entrega de Implementar un mecanismo para con la entrega de la
informacidny/o | el registro de la informacién que se Enero — informacién y/o
documentos para | entrega a las Entidades Diciembre docuementos
solventar Fiscalizadoras. requeridos en
Auditorias. | _ - Auditorias.

16
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Solicitud de Renta de Espacios Clave del Fecha de
Culturales del Centro Cultural procedimiento: elaboracién:

Tamaulipas DGITCA/DCCT/DA/01 Octubre 2024
E090 — Desarrollo Cultural y Artistico

Departamento 7 SR
Elabora: 2 i ) Fecha de actualizacion: No. de revision:
Administrativo

Aprueba: Direccion CCT Octubre 2024 0

Brindar a todo aquel que lo requiera, el servicio de renta de los distintos

Objetivo:

espacios culturales que ofrece el Centro Cultural Tamaulipas.

Desde: Que recibe y evalua viabilidad del oficio de solicitud para la renta de
Espacios Culturales del Centro Cultural Tamaulipas.

Alcance: . o ] ] e |
Hasta: Que realiza contestacidn al interesado informando la decisién de

Direccion General sobre su solicitud.

Areas de aplicacién

Direccidon General del Instituto Tamaulipeco para la Cultura y las Artes
Direccion del Centro Cultural Tamaulipas.

Departamento Administrativo del Centro Cultural Tamaulipas

Politicas o normas de operacion
« Elinteresado en rentar alguno de los espacios culturales que ofrece el Centro Cultural

Tamaulipas debera realizar la solicitud por escrito.

o El Departamento Administrativo debera considerar la fecha solicitada en la agenda de
eventos para un registro previo a la autorizacién de Direccion General del ITCA.

o El Departamento Administrativo no debera agendar eventos sin la previa autorizacién de

Direccidon General.

17
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Solicitud de Renta de Espacios Clave del Fecha de
Culturales del Centro Cultural procedimiento: elaboracion:

Tamaulipas DGITCA/DCCT/DA/01 Octubre 2024
E090 — Desarrollo Cultural y Artistico

Descripcion narrativa

Nuam. Actividad Responsable Referencia

Inicio

Recibe y evalua viabilidad del oficio
Oficio de solicitud de
de solicitud para la renta de Departamento
1 renta de espacios
Espacios Culturales del Centro Administrativo
culturales.
Cultural Tamaulipas.

éCumple con los requisitos?

2.1. No, se solicita al interesado se

Oficio de solicitud para
elabore correctamente, y continla Departamento

2 la renta de espacios
con actividad nimero 1. Administrativo
culturales.
2.2. Si, y continda con la actividad

numero 3.

Oficio de solicitud de
Turna oficio de solicitud a Direccion Departamento

3 renta de espacios
del Centro Cultural Tamaulipas. Administrativo
culturales.
Envia a Direccion General a través
4 del sistema REC solicitud de Renta Direccién del CCT Sistema REC.
de Espacios Culturales.
Recibe solicitud a través de sistema

5 Direccion General Sistema REC.
REC.
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Solicitud de Renta de Espacios Clave del Fecha de

Culturales del Centro Cultural procedimiento: elaboracién:

Tamaulipas
E090 — Desarrollo Cultural y Artistico

DGITCA/DCCT/DA/01 Octubre 2024

-

Descripcion narrativa

Actividad Responsable Referencia
Revisa y en su caso aprueba o niega Oficio de solicitud de
6 la solicitud de Renta de Espacios Direccidon General renta de espacios
Culturales culturales.

éCumple con los requisitos?

7.1. No, se rechaza, y continua con Oficio de solicitud de
7 actividad numero 1. Direccion General renta de espacios

7.2. Si, y continua con la actividad culturales.

numero 8.

Turna respuesta a Direccién del

8 Direccidon General Sistema REC.
Centro Cultural Tamaulipas.
Recibe respuesta en relacién a la

9 solicitud de renta de espacios Direccién del CCT Sistema REC.
culturales.
Realiza contestacién al interesado
informando la decisién de

10 Direccion del CCT Oficio de contestacion.
Direccién General sobre su
solicitud.

Fin.

19
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Solicitud de Renta de Espacios Clave del

p— Fecha de elaboracidn:
procedimiento:

Culturales del Centro Cultural

Tamaulipas DGITCA/DCCT/DA/01 Octubre 2024
E090 — Desarrollo Cultural y Artistico

Diagrama de flujo

Departamento Administrativo Direccion del CCT Direccion General

\ )

,r Inicio

Recibe solicitud ‘

a éCumple No
< con los P 1
requisitos? pd

N

Si

Turna oficio : Envia solicitud | ‘ Recibe solicitud

¥

1 Revisa solicitud

20
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Solicitud de Renta de Espacios Clave del
Culturales del Centro Cultural procedimiento:

4
‘ Tamaulipas

Fecha de elaboracién:

Tamaulipas DGITCA/DCCT/DA/01 Octubre 2024
E090 — Desarrollo Cultural y Artistico

Diagrama de flujo

Departamento Administrativo Direccion del CCT Direccion General

/ N
by
\_\ No

{Cumple \

con los > 1

\,\ requisitos? g
‘\.\ J/;

N\ 7
N A

Si

Recibe respuesta | Turna respuesta

Realiza contestacion

(ﬂ Fin

21
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Solicitud de Renta de Espacios Clave del Fecha de
Culturales del Centro Cultural procedimiento: elaboracién:

Tamaulipas
E090 — Desarrollo Cultural y Artistico

DGITCA/DCCT/DA/01 Octubre 2024

Indicadores

Meta
Indicador 2023 2024 2025 2026 2027 2028

‘ Solicitudes de Renta de Esp;acios Culturales en CCT ‘ 100

) 0,
Aprobadas & ‘ .

100% @ 100% ‘ 100% ‘ 100%

Riesgos

) idad ’
Factor de Descripcion de la U Fechade Fechade Medios de

) . administrativa i g - )
Riesgo accion de control inicio termino Verificacion
responsable

' Para agilizar  los | ‘ |
Retraso en el procedimiento

. . Direccidn

proceso de | administrativos y .-
' . . General y . Oficios
arrendamiento  posibles ) , Enero Diciembre .
| . . Direccion del electronicos
de los espacios | contratiempos, !
| . . .. | Centro Cultural |
culturales. realizar diligencias via
I - ' electronica

Se propone realizar!
Cancelaciones | posibles estrategias | Departamento Oficio de
por parte del | de negociacion para | Administrativo Enero Diciembre | estrategias de
cliente. llegar a acuerdos del CCT negociacion. |

positivos. i

22
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Solicitud de Renta de Espacios Clave del Fecha de
Culturales del Centro Cultural procedimiento: €|ahoiaEit:

Tamaulipas
E090 — Desarrollo Cultural y Artistico

Calidad del procedimiento

Periodo de

DGITCA/DCCT/DA/01 Octubre 2024

Mecanismo Descripcion e Meta
aplicacion

70% de queja

Implementar un mecanismo para el .
sugerencias resueltas

|

Buzon de quejas y | registro, analisis y atencidn ‘ Enero —
|
|_

A e ] - satisfactoriamente
sugerencias oportuna y suficiente de quejas y Diciembre
' respecto al total de
denuncias

| quejas recibidas.

23
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Renta de Locales Comerciales del Clave del Fecha de
Centro Cultural Tamaulipas procedimiento: elaboracién:
E090 - Desarrollo Cultural y Artistico DGITCA/DCCT/DA/02 Octubre 2024
Departamento
Elabora: & I ) Fecha de actualizacion: No. de revisidn:
Administrativo
Direccién CCT Octubre 2024 0

Prestar el servicio de renta de locales comerciales que oferta el Centro
Objetivo: Cultural Tamaulipas, optimizando los procedimientos necesarios para

llevarlo a cabo.

Desde: Que propone tres posibles clientes que se consideren viables para
rentar alguno de los Locales Comerciales.

Alcance: ] . ]

Hasta: Que entrega ejemplar del Contrato de Arrendamiento debidamente

firmado por todas las partes al arrendatario.

Areas de aplicacion

Direccion General del ITCA

Direccion del Centro Cultural Tamaulipas

Departamento Administrativo del Centro Cultural Tamaulipas

Politicas o normas de operacion
e Losinteresados enrentar un Local Comercial en el CCT deberan realizar la solicitud por escrito.

o El Departamento Administrativo del CCT debera realizar invitacién para posibles
arrendatarios.

o La Direccidn del CCT debera informar a la Direccion General y la Junta Directiva sobre las
propuestas para arrendatarios de los Locales Comerciales.

o La Direccion del CCT no deberad arrendar Locales Comerciales sin la previa autorizaciéon de la

Direccion General y la Junta Directiva.
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Renta de Locales Comerciales del Fecha de

elaboracién:

Octubre 2024

Clave del

Centro Cultural Tamaulipas EECE Bl ien ot
E090 — Desarrollo Cultural y Artistico DGITCA/DCCT/DA/02

Descripcion narrativa

Actividad Referencia

Responsable

" Inicio

Propone tres posibles clientes que Oficio de

Invitacion

1 se consideren viables para rentar Direccion del CCT para Renta de Locales

alguno de los Locales Comerciales. Comerciales del CCT.

Propuesta y/o
Valora ofertas de posibles
2 Direccidn del CCT proyecto para el Local
arrendatarios.
Comercial.
éSon viables las propuestas?
3.1. No, rechaza y se ajustan o Propuesta y/o

3 continua con actividad numero 1. Direccion del CCT

proyecto para el Local

3.2. Si, y continua con la actividad
numero 4.

Envia oficio con propuestas a
Direccidn General para someter a
revision de la Junta Directiva del

ITCA.

Recibe oficio con propuestas de
posibles arrendatarios para rentar

Local Comercial.

Direccion del CCT

Direccidn General del ITCA

25

Comercial.

Oficio de Propuesta de
contendientes para la
Renta de Local
Comercial en CCT.

Oficio de Propuesta de
contendientes para la
de

Renta Local

Comercial en CCT.



o Secretaria de = ITCA
‘ Tamaulipas @ Bienestar Social ‘ ‘{'

Renta de Locales Comerciales del Centro Clave del Fecha de
Cultural Tamaulipas procedimiento: elaboracion:
E090 - Desarrollo Cultural y Artistico DGITCA/DCCT/DA/02 Octubre 2024
Num. Actividad Responsable Referencia

6 | Turna propuestas para revision de la Direccion General del Oficio de propuesta de

Junta Directiva. ITCA contendientes para la
renta de local
comercial.

Oficio de propuesta de

Recibe propuestas para la Renta de contendientes para la
7 Junta Directiva del ITCA
Locales Comerciales. renta de local
comercial.

Oficio de propuesta de
Analiza y valora la viabilidad de las

contendientes para la
8 propuestas para la Renta de Locales Junta Directiva del ITCA

renta de local
Comerciales.

comercial.

éSon viables las propuestas?

Oficio de propuesta de
9.1. No, se rechaza y se ajustan o se

contendientes para la

9 continua con actividad niumero 1. Junta Directiva del ITCA
renta de local
9.2. Si, y continua con actividad
comercial.
numero 10.
Remite decision sobre las propuestas Minuta de la Junta
10 Junta Directiva del ITCA
a la Direccién General del ITCA Directiva.
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Clave del Fecha de

Renta de Locales Comerciales del Centro procedimiento: elaboracion:

Cultural Tamaulipas DGITCA/DCCT/DA/02  Octubre 2024
E090 — Desarrollo Cultural y Artistico

Descripcion narrativa

Num. Actividad Responsable Referencia

11 Recibe respuesta de la Junta Direccion General del Minuta de la Junta
Directiva sobre las Propuestas ITCA Directiva.
aprobadas para la Renta de Locales
Comerciales.

12 Remite a Direccion del CCT respuesta Direccion General del Propuesta de renta de
a las propuestas para la Renta de ITCA local comercial.
Locales Comerciales.

Recibe respuesta a las propuestas
Propuesta de renta de

13 aprobadas para la Renta de Locales ' Direccidn del CCT
local comercial.

Comerciales.
Acuerda los términos del contrato Términos de contrato
14 Direccion del CCT
con el arrendatario de arrendamiento.
Solicitud para la
Remite a Direccion General términos
elaboracioén de
15 acordados con el arrendatario y Direccién del CCT
Contrato de

solicita la elaboracidn del Contrato.
Arrendamiento.

Solicitud para la
Recibe solicitud para la elaboraciéon Direccion General del elaboracién de

16
de Contrato de Arrendamiento. ITCA Contrato de

Arrendamiento.



‘ Tamaulipas

Renta de Locales Comerciales del

Centro Cultural Tamaulipas

E090 — Desarrollo Cultural y Artistico

Secretaria de
Bienestar Social

‘ ‘:; ITCA

Clave del
procedimiento:

DGITCA/DCCT/DA/02

Descripcidn narrativa

Fecha de
elaboracién:

Octubre 2024

21

22

Actividad

Solicita a la Direccion Juridica,

Transparencia y Acceso a la
Informacidn Publica la elaboracién

del Contrato de Arrendamiento

Recibe solicitud para elaborar

Contrato de Arrendamiento

Elabora contrato de

Arrendamiento.

Envia a Direccion General contrato

de Arrendamiento para VoBo.

Recibe contrato de Arrendamiento

en 4 tantos.

Revisa términos y condiciones del

contrato de arrendamiento.

Responsable
Direccion General del ITCA

Direccion Juridica,
Transparencia y Acceso a la

Informacion Publica

Direccién Juridica,
Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica

Direccidon Juridica,
Transparencia y Acceso a la

Informacidén Publica

Direccion General del ITCA

Direccion General del ITCA

28

Referencia

Solicitud para
elaboracidon
Contrato

Arrendamiento.

Solicitud para
elaboracion
Contrato

Arrendamiento.

Contrato

Arrendamiento.

Contrato

Arrendamiento.

Contrato

Arrendamiento.

Contrato

Arrendamiento.

la
de
de

de



Bienestar Social
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‘ Tamaulipas @ ecretaria de

Renta de Locales Comerciales del

Centro Cultural Tamaulipas

E090 - Desarrollo Cultural y Artistico

‘ ‘:= ITCA

Clave del
procedimiento:

DGITCA/DCCT/DA/02

Fecha de
elaboracién:

Octubre 2024

23

24

25

26

28

29

Descripcién narrativa

Actividad
¢Es viable el contrato de

arrendamiento?

23.1. No, Se rechaza y se solicitan
modificaciones, y continua con
actividad numero 1.

23.2. Si, y se continua con actividad
24,

Envia a Direccidon del CCT contrato
de arrendamiento en 4 tantos.
Recibe 4 tantos del Contrato de
Arrendamiento.

Recaba firmas correspondientes en
el Contrato de Arrendamiento en
sus 4 tantos.

Envia a Direccién General Contrato
de Arrendamiento firmado en sus 4
tantos.

Recibe 4 tantos del Contrato de
Arrendamiento debidamente
firmado por el arrendatario y por la
Direccion del CCT.

Firma Contrato de Arrendamiento

en sus 4 tantos de conformidad.

Responsable

Referencia

Direccion General del ITCA

Direccion General del ITCA

Direccion del CCT

Direccion del CCT

Direccion del CCT

Direccion General del ITCA

Direccion General del ITCA

Contrato

Arrendamiento.

Contrato

Arrendamiento.

Contrato

Arrendamiento.

Contrato

Arrendamiento.

Contrato

Arrendamiento.

Contrato

Arrendamiento.

Contrato

Arrendamiento.

de
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Renta de Locales Comerciales del

Centro Cultural Tamaulipas

E090 — Desarrollo Cultural y Artistico

Clave del
procedimiento:

DGITCA/DCCT/DA/02

Fecha de
elaboracién:

Octubre 2024

Num.

30

31

33

34

Descripcidn narrativa

Actividad
Resguarda ejemplar del Contrato

de Arrendamiento firmado por
todas las partes.

Envia 2 tantos del Contrato de
Arrendamiento firmado por todas
las partes a la Direccion del CCTy 1
tanto al Departamento de
Convenios y Contratos del ITCA.
Recibe 2 tantos del Contrato de
Arrendamiento debidamente
firmado por todas las partes.
Consigna uno de los ejemplares
para su resguardo fisico en el
archivo del CCT.

Entrega ejemplar del Contrato de
Arrendamiento debidamente
firmado por todas las partes al
arrendatario.

Fin.

Responsable

Direccidon General del ITCA

Direccidon General del ITCA

Direccion del CCT

Direccion del CCT

Direccion del CCT

30

Referencia

Contrato

Arrendamiento.

Contrato

Arrendamiento.

Contrato

Arrendamiento.

Contrato

Arrendamiento.

Contrato

Arrendamiento.



Secretaria de
Bienestar Social

‘-'Tamaulipas 1 @

Renta de Locales

| ":; ITCA

Fecha de

Clave del procedimiento:

Comerciales del Centro

Cultural Tamaulipas
E090 — Desarrollo Cultural y
Artistico

Diagrama de flujo

Direccion Juridica,

Direccion General del
ITCA

Direccion del CCT J

elaboracién:

DGITCA/DCCT/DA/02 Octubre 2024

. ) Transparenciay
unta Directiva del ITCA
Acceso a la

Inicio

b A

Propone clientes

Revisa ofertas

éson
viables las

propuestas
?

Jeo

Si

Envia oficio con
propuestas

Recibe oficio

31

Informacion Publica
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Renta de Locales y n) Fecha de
Clave del procedimiento:

Comerciales del Centro elaboracién:
Cultural Tamaulipas
E090 — Desarrollo Cultural y DGITCA/DCCT/DA/02 Octubre 2024
Artistico

Diagrama de flujo

Direccion Juridica,

. » Direccion General del . . Transparencia y
Direccion del CCT Junta Directiva del ITCA
ITCA Acceso a la

Informacion Publica
1]

Turna propuestas FRecibe propuestas

Valora propuestas

éson
viables las

propuestas
?

No

Si

Recibe respuesta Remite decisidn

g
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Renta de Locales 1w i Fecha de
Clave del procedimiento: | iy
Comerciales del Centro elaboracion:
Cultural Tamaulipas
Artistico

Diagrama de flujo

Direccion Juridica,

Direccion General del Junta Directiva del Transparencia y
ITCA ITCA Acceso a la

Informacion Publica
2

o

Recibe respuesta | ‘ Remite respuesta

Direccion del CCT

Acuerda términos
de contrato

Remite términos y

o Recibe solicitud
solicita contrato

Solicita elaboracién

Recibe solicitud
de contrato

Elabora contrato

Envia contrato
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RERE2 GEdDales Clave del procedimiento: Eecha de
Comerciales del Centro elaboracion:
Cultural Tamaulipas
E090 — Desarrollo Cultural y DGITCA/DCCT/DA/02 Octubre 2024
Artistico

Diagrama de flujo

Direccion Juridica,

Direccion General del Junta Directiva del Transparencia y
ITCA ITCA Acceso a la
Informacion Publica

Recibe contrato i 3

Direccion del CCT

| Revisa contrato ‘

éson
viables las

propuestas
?

Si

‘ Recibe contrato ‘1 Envia contrato l

Recaba firmas

]
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Renta de Locales Clave del procedimiento: et de
Comerciales del Centro elaboracion:
Cultural Tamaulipas
E090 — Desarrollo Cultural y DGITCA/DCCT/DA/02 Octubre 2024
Artistico

Diagrama de flujo

Direccion Juridica,
Direccion General del Junta Directiva del Transparencia y
ITCA ITCA Acceso ala
Informacion Publica

Direccion del CCT

firmado firmado

‘ Envia contrato Recibe contrato

Firma contrato

Resguarda copia de
contrato firmado

Recibe copias de Envia copias de
contrato contrato

Resguarda copia de
contrato

Entrega copia de
contrato

( Fin )
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i Fecha de
Renta de Locales Comerciales del Clave del procedimiento: -
elaboracidn:

Centro Cultural Tamaulipas
E090 — Desarrollo Cultural y Artistico DGITCA/DCCT/DA/02 Octubre 2024

Indicadores

Meta

Indicador 2023 2024 2025 2026 2027 2028

‘ 40% | 40% | 40%
60% | 60%  60%

' Locales Comerciales Rentados 40% | 40% | 40%
 Locales Comerciales Condenados 60% | 60% | 60%

Riesgos

idad
Factor de Descripcion de la Unida Fechade Fecha de Medios de

i - administrativa " ~ i |
Riesgo accion de control inicio término Verificacion
responsable

Se propone realizar

. Direccion .
Cancelaciones | posibles  estrategias Oficio de
. General del . g
por parte del | de negociacién para . ., Enero Diciembre | Estrategias de
, ITCA y Direccidn o
arrendatario | llegar a acuerdos Negociacion
- del CCT
positivos.
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Renta de Locales Comerciales del - . Fecha de
Clave del procedimiento: J
elaboracion:

Centro Cultural Tamaulipas

E090 - Desarrollo Cultural y Artistico DGITCA/DCCT/DA/02 Octubre 2024
Calidad del procedimiento

Periodo de

Mecanismo Descripcion S Meta
aplicacion

| 50% de quejas y
sugerencias resueltas

Implementar un mecanismo para el

Buzén de quejas y | registro, andlisis y atencidn Enero — 4 .
. ., . . satisfactoriamente
sugerencias oportuna y suficiente de quejas y Diciembre
. respecto al total de
denuncias

| quejas recibidas.
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‘,Tamaulipas ‘ @ ‘ :1'-' ITCA

isi Afi i Fecha de
Visitas Museograficas Guiadas en Gl HelT e Eaimiento: .
elaboracion:

Museo Regional de Historia de

Tamaulipas
E090 — Desarrollo Cultural y Artistico
Departamento de

DGITCA/DMRHT/DAPPC/01 Octubre 2024

Antropologia 'y
Proteccion al
Patrimonio Cultural

Fecha de actualizacion: No. de revision:

Direccidn del Museo
Aprueba: Regional de Historia Octubre 2024 0
de Tamaulipas

Realizar visitas guiadas a grupos de visitantes (escuelas, turistas, etc.)
Objetivo: Brindandoles una atencién especializada mediante el recorrido guiado a las

salas del Museo Regional de Historia de Tamaulipas.

Desde: Que recibe oficio por escrito del visitante para solicitar visita
Alcance: museografica guiada.

Hasta: Que finaliza recorrido de la Visita Museografica en salas del Recinto.

Areas de aplicacién
Direccion General del Instituto Tamaulipeco para la Cultura y las Artes.

Direccion del Museo Regional de Historia de Tamaulipas.

Departamento de Antropologia y Proteccidn al Patrimonio Cultural.

Politicas o normas de operacion

o El visitante debera realizar la solicitud para la visita por escrito cuando de grupos de mas de 5
personas se trate.

o La Direccién del MRHT debera evaluar las solicitudes y aprobar o negar seglin considere la
viabilidad.

e El guia del MRHT debera entrega listas de asistencia y fotografias a Direcciéon del Museo

Regional de Historia de Tamaulipas para su resguardo fisico.
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Visitas Museograficas Guiadas en . Fecha de
Clave del procedimiento: lab =
Museo Regional de Historia de Saas
Tamaulipas DGITCA/DMRHT/DAPPC/01  Octubre 2024

E090 — Desarrollo Cultural y Artistico

Descripcion narrativa

Nuam. Actividad Responsable Referencia

Inicio
Recibe oficio por escrito del

1 visitante para solicitar visita Direccién del MRHT Oficio de solicitud.
museografica guiada
Revisa solicitud para visita

2 Direccion del MRHT Oficio de solicitud.
museografica guiada.
¢Es viable la solicitud?
3.1. No, se rechaza o continua con

3 actividad numero 1. Direccion del MRHT Oficio de solicitud.
3.2. Si, y contintia con actividad
nimero 4.
Realiza contestacion por escrito al
solicitante, dando a conocer su

4 respuesta y determinando los Direccion del MRHT Oficio de contestacion.

lineamientos y el dia que se

realizara la visita museografica.

Turna al Departamento de

Antropologia y Proteccion al
Oficio de
5 Patrimonio Cultural solicitud Direccion de MRHT
contestacion.
aprobada para que este le dé

seguimiento.
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Visitas Museograficas Guiadas en
Museo Regional de Historia de

Fecha de
elaboracién:

Clave del procedimiento:

Tamaulipas
E090 — Desarrollo Cultural y Artistico

DGITCA/DMRHT/DAPPC/01 Octubre 2024

Descripcidn narrativa

‘ |

Actividad Referencia

Responsable

Departamento de
Recibe solicitud de visita
6 Antropologia y Proteccidn al
museografica guiada.

Oficio de solicitud.

Patrimonio Cultural

Departamento de
Asigna personal que fungira como
7 Antropologia y Proteccidn al
guia durante el recorrido.

Oficio de solicitud.

Patrimonio Cultural

Departamento de
Recibe visitantes que asistiran al
8 Antropologia y Proteccion al
recorrido.

Lista de visitantes.

Patrimonio Cultural

Proporciona instrucciones y

Departamento de

Lineamientos e

9 lineamientos que deberan seguir Antropologia y Proteccion al  instrucciones para
durante el recorrido los visitantes. = Patrimonio Cultural recorrido.
Departamento de
Toma lista de asistencia de los Lista de asistentes a
10 Antropologia y Proteccion al

visitantes para registro de visitas.

visitas guiadas.

Patrimonio Cultural
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isi Afi i Fecha de
Visitas Museograficas Guiadas en e b e i o

Museo Regional de Historia de elaboracién:

Tamaulipas
E090 — Desarrollo Cultural y Artistico

Descripcion narrativa

DGITCA/DMRHT/DAPPC/01 Octubre 2024

Num. Actividad Responsable Referencia
Realiza recorrido por salas del Departamento de
Lista de asistentes a
11  Museo Regional de Historia de Antropologia y Proteccion al
visitas guiadas.
Tamaulipas con visitantes. Patrimonio Cultural
Departamento de
Finaliza recorrido de la Visita Lista de asistentes a
12 Antropologia y Proteccion al
Museografica en salas del Recinto. visitas guiadas.

Patrimonio Cultural

Fin
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Visitas Museograficas Guiadas en N Fecha de
Clave del procedimiento: =
elaboracion:

Museo Regional de Historia de

Tamaulipas DGITCA/DMRHT/DAPPC/01  Octubre 2024
E090 - Desarrollo Cultural y Artistico

Diagrama de flujo

Direccion del Museo Regional de Historia de Departamento de Antropologia y Proteccidn al
Tamaulipas Patrimonio Cultural
1'/’- -
L Inicio )
Recibe oficio

Revisa solicitud

No
¢Es viable

la
solicitud?

Si

Realiza contestacion

Turna solicitud
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isi Afi i Fecha de
Visitas Museograficas Guiadas en Clave del procedimiento:

Museo Regional de Historia de eleboRaciohy

Tamaulipas DGITCA/DMRHT/DAPPC/01  Octubre 2024
E090 — Desarrollo Cultural y Artistico

Diagrama de flujo

Direccion del Museo Regional de Historia de Departamento de Antropologia y Proteccidn al

Tamaulipas Patrimonio Cultural

@ Recibe solicitud

Asigna guia para
recorrido

Recibe visitantes

Proporciona
instrucciones

Toma lista de
asistencia

Realiza recorrido

Finaliza recorrido

(r Fin )
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T 2 f: i Fecha de
Visitas Museograficas Guiadas en Clave del procedimiento: .
elaboracién;

Museo Regional de Historia de

Tamaulipas DGITCA/DMRHT/DAPPC/01  Octubre 2024
E090 — Desarrollo Cultural y Artistico

Indicadores

Meta

Indicador 2023 2024 2025 2026 2027 2028
| Visitas Guiadas Realizadas 1100% | 100% | 100% | 100% | 100% @ 100% |

Riesgos

Unidad

Factor de Descripcion de la . . Fechade Fechade Medios de
. R administrativa . . m
Riesgo accion de control inicio término Verificacion
responsable
— I_ =
El oco | Crear estrategias de . .
. — L g 1 Direccion del
interés de la | publicidad que .
. . A Museo Regional - Las propuestas
sociedad atraigan al publico . Enero Diciembre .
. de Historia de de publicidad.
por visitar el | para dar a conocer los Tamaulipas
Museo atractivos del Museo P
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ici 2fi i Fecha de
Visitas Museograficas Guiadas en Clave del procedimiento: &
elaboracién:

Museo Regional de Historia de

Tamaulipas
E090 — Desarrollo Cultural y Artistico

Calidad del procedimiento

Periodo de

DGITCA/DMRHT/DAPPC/01 Octubre 2024

Mecanismo Descripcion R Meta
aplicacion

) | 30% de quejasy

Implementar un mecanismo para el .
sugerencias resueltas

Buzdn de quejas y | registro, analisis y atencidn Enero — . .
. _ . . satisfactoriamente
sugerencias oportuna y suficiente de quejas y Diciembre
. respecto al total de
| denuncias

quejas recibidas.

45



=" g
- . Secretaria de - lTCA
‘ Tamaulipas ‘ @ Bienestar Social ‘ i

isti Fecha de
Eventos Artisticos y Culturales en Clave del procedimientos: 2
elaboracidn:

Museo Regional de Historia de

Tamaulipas DGITCA/DMRHT/DA/01 Octubre 2024
E090 - Desarrollo Cultural y Artistico

Departamento ’ q
Elabora: p i ) Fecha de actualizacion: No. de revision:
Administrativo

Direccidn del Museo
Aprueba: Regional de Historia Octubre 2024 0
de Tamaulipas

Proporcionar un espacio a artistas en el cual puedan expresar sus ideas,

Objetivo:

brindando un servicio de calidad.

Desde: Que realiza gestion con los artistas para ofrecer eventos culturales
en los distintos espacios que tiene el MRHT.

Hasta: Que reserva fecha del evento en la agenda del MRHT.

Areas de aplicacion

Direccion General del Instituto Tamaulipeco para la Culturas y las Artes.
Direccion del Museo Regional de Historia de Tamaulipas.

Departamento Administrativo.

Politicas o normas de operacion

e La Direccion del MRHT debera realizar las gestiones con artistas previa autorizacion de la
Direccidn General.

e La Direccién del MRHT debera realizar las invitaciones para colaborar con artistas por
escrito.

e Los artistas interesados en colaborar con el MRHT deberan realizar sus propuestas para
eventos por escrito incluyendo detales especificos de la actividad que desea presentar y/o

realizar.
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. Fecha de
Eventos Artisticos y Culturales en Clave del procedimiento:

Museo Regional de Historia de elaboracién:

Tamaulipas DGITCA/DMRHT/DA/01 Octubre 2024
E090 — Desarrollo Cultural y Artistico

Descripcion narrativa

Num. Actividad Responsable Referencia

Inicio

Realiza gestion con los artistas para

ofrecer eventos culturales en los Departamento

1 Propuestas de artistas.
distintos espacios que tiene el Administrativo
MRHT

Informa mediante oficio a

Direccion del MRHT los posibles Departamento Oficio con lista de
candidatos para presentar eventos = Administrativo candidatos.
culturales en el Recinto.

Recibe oficio con los posibles

Oficio con lista de
3 candidatos para presentar eventos Direccion de MRHT

candidatos.
culturales en el MRHT.
Revisa las propuestas de los Oficio con lista de
4 Direccién del MRHT
candidatos. candidatos.

¢Son viables los candidatos?

5.1 No, se rechazan, y continua con
Oficio con lista de
5 actividad 1. Direccién del MRHT
candidatos.
5.2 Si, se continua con actividad

numero 6.

Envia oficio a la Direcciéon General
Oficio con lista de
6 para la aprobacion de los Direccion del MRHT
candidatos.
candidatos elegidos.
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isti Fecha de
Eventos Artisticos y Culturales en Clave del procedimiento:

Museo Regional de Historia de elaboracion:

Tamaulipas
E090 — Desarrollo Cultural y Artistico

Descripcion narrativa

Num. Actividad Responsable Referencia

DGITCA/DMRHT/DA/01 Octubre 2024

Recibe oficio con las propuestas de

Oficio con lista de
7 los candidatos para presentar Direccidn General del ITCA
candidatos.
actividades culturales en el MRHT

Oficio con lista de
8 Evalda propuestas de candidatos. Direccion General del ITCA
candidatos.

éSon viables los candidatos?

9.1 No, se rechazan y contintia en
Oficio con lista de
9 actividad 1. Direccidon General del ITCA
candidatos.
9.2 Si, se continua con actividad

numero 10.

Informa mediante oficio la
Oficio con lista de
10 respuesta a Direccion del MRHT Direccidn General del ITCA

candidatos aprobados.
sobre los candidatos aprobados.

Recibe oficio de contestacidn
informando los candidatos

11 Direccion del MRHT Oficio de contestacién,
aprobados por la Direccion General

del ITCA.
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‘ ‘:;: ITCA

Clave del procedimiento:

Fecha de
elaboracion:

DGITCA/DMRHT/DA/01 Octubre 2024

Descripcion narrativa

Actividad
Informa mediante oficio al

Departamento Administrativo la
decisién de Direccién General del
ITCA

Recibe oficio con la seleccién de los
candidatos aprobados por la
Direccion del MRHT y la Direccion
General del ITCA

Solicita a los candidatos los
documentos con propuesta de la
actividad cultural que se

presentara en el MRHT

Recibe propuestas de las
actividades culturales por parte de

los candidatos.
Acuerda calendarizacion del
evento con el candidato.

Reserva fecha del evento en la

agenda del MRHT

Fin.

Responsable
Direccion del MRHT

Departamento

Administrativo

Departamento

Administrativo

Departamento

Administrativo

Departamento

Administrativo

Departamento

Administrativo
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Oficio de contestacion.

Oficio de contestacion.

Oficio de solicitud de
propuestas de

actividades culturales.

Propuestas de

actividades culturales.

Propuestas de

actividades culturales.

Calendario de

actividades.
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Museo Regional de Historia de

Tamaulipas
E090 — Desarrollo Cultural y Artistico

Bienestar Social

| “ITCA

Fecha de

Clave del procedimiento: -
elaboracion:

DGITCA/DMRHT/DA/01 Octubre 2024

Diagrama de flujo

Departamento Administrativo

Direccion del MRHT

Direccion General del ITCA

Inicio

Realiza Gestion

Informa posibles
candidatos

Recibe oficio

Rev

isa propuestas

No
éson
viables los
candidatos?

Envia oficio Recibe oficio

Evalua propuestas

]
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Eventos Artisticos y Culturales en S5 Fecha de
Clave del procedimiento: .,
elaboracion:

Museo Regional de Historia de

Tamaulipas DGITCA/DMRHT/DA/01 Octubre 2024
E090 — Desarrollo Cultural y Artistico

Diagrama de flujo

Departamento Administrativo Direccion del MRHT Direccion General del ITCA

No -~ éSon S
-~ . e
viables los
. candidatos?

e "
- ./

Si

Informa candidatos

Recibe oficio aprobados

Informa candidatos

Recibe oficio aprobados

Solicita propuestas

Recibe propuestas
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Clave del procedimiento:

Eventos Artisticos y Culturales en

Museo Reglonal de Historia de DGITCA/DMRHT/DA/O1  Octubre 2024
Tamaulipas

E090 - Desarrollo Cultural y Artistico

Diagrama de flujo

Departamento Administrativo Direccion del MRHT Direccion General del ITCA

5]

Acuerda
calendarizacion

Reserva fecha en
agenda

!\ Fin )
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Clave del procedimiento: lab .
Museo Regional de Historia de Slguorg N
Tamaulipas

DGITCA/DMRHT/DA/01 Octubre 2024
E090 — Desarrollo Cultural y Artistico

Indicadores

Meta
Indicador 2023 2024 2025 2026 2027 2028
| Eventos artisticos y/o culturales realizados | 100% | 100%  100% | 110% | 110% | 100% |

Riesgos

Factor de Descripcion de la e ad Fechade Fechade Medios de

;i L administrativa = S Ry
Riesgo accion de control inicio término Verificacion
responsable

Crear estrategias de ‘ |

.. negociacion para llegar Estrategias de
Cancelacion . ., .,
——— acuerdos que Direccion del Enero Diciembre negociacion
porp . beneficien tanto al MRHT emitidas por
los artistas ) )
. artista como al | escrito.
. Instituto. I

53



4 1
. Secretaria de - lTCA
‘ Tamaullpas ‘ @ Bienestar Social | ~

Eventos Artisticos y Culturales en I e Fecha de
Clave del procedimiento: -
elaboracion:

Museo Regional de Historia de

Tamaulipas
E090 — Desarrollo Cultural y Artistico

Calidad del procedimiento

Periodo de
aplicacidn

DGITCA/DMRHT/DA/01 Octubre 2024

Mecanismo Descripcion

| 30% de quejasy 3 ‘

Implementar un mecanismo para el .
sugerencias resueltas

Buzon de quejas registro, analisis y atencién Enero - , .
quejasy & ! y satisfactoriamente

sugerencias oportuna y suficiente de quejas Diciembre ‘
& : .y HESIeS respecto al total de
sugerencias

quejas recibidas.
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Glosario de términos.

Antropologia: Conjunto de ciencias que estudian los aspectos bioldgicos, culturales y sociales del ser
humano.

Arrendador: Quien recibe una cantidad de dinero a cambio de alquilar su vivienda a un inquilino, al que
esta obligado a prestar.

Auditoria. Revisidn sistematica de una actividad o de una situacién para evaluar el cumplimiento de las
reglas o ciertos criterios a los cuales deben someterse los entes sujetos a revision.

CCT. Centro Cultural Tamaulipas.

DA. Direccion Administrativa.

DA. Departamento Administrativo.

DAPPC. Departamento de Antropologia y Proteccion al Patrimonio Cultural.

DCCT. Direccion del Centro Cultural Tamaulipas.

Dependencias Fiscalizadoras: Organos publicos encargados de fiscalizar la regularidad de las cuentas y
gestion.

DGITCA. Direccién General del Instituto Tamaulipeco para la Cultura y las Artes.

DMRHT. Direccidn del Museo Regional de Historia de Tamaulipas.

DRF. Departamento de Recursos Financieros.

Entidad Fiscalizadora: Conjunto de mecanismos interinstitucionales de coordinacion entre los érganos
responsables de las tareas de auditoria gubernamental en los distintos 6rdenes de gobierno.

Espacios Culturales. Lugar especificamente destinado para mostrar y dar a conocer cualquiera de las
interpretaciones de arte y/o cultura.

Estrategias de negociacion: Son herramientas para disminuir conflictos o para intercambiar bienes y
servicios.

Eventos Culturales. Acontecimientos planificados que tienen como objetivo principal la promocién,
difusién y celebracion de aspectos culturales especificos (ejemplo: arte, danza, pintura, musica,
literatura, teatro, etcétera).

ITCA. Instituto Tamaulipeco para la Cultura y las Artes.
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MRHT. Museo Regional de Historia de Tamaulipas.

Museografia: Conjunto de técnicas y practicas relativas al funcionamiento de un museo.

Optimizar: Buscar la mejor manera de realizar una actividad.

Patrimonio Cultural: Es un conjunto determinado de bienes tangibles, intangibles y naturales que
forman parte de practicas sociales, a los que se les atribuyen valores a ser transmitidos, y luego
resignificados, de una época a otra, o de una generacion a las siguientes.

Propuesta de contendientes: Se refiere al que aspira a algin puesto, grado, empleo, premio, honor.

REC. Registro Estatal de Correspondencia.
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Tamaulipas

CENTRO CULTURAL TAMAULIPAS
Calle Miguel Hidalgo S/N, Zona Centro
Ciudad VICTORIA, Tamaulipas,
México Cp 87000

Contrato de Arrendamiento
Contrato: 00/202_

2. Declara “EL ARRENDATARIO”, por su propio conducto:

2.1.- Que es una institucion educativa, con personalidad juridica para suscribir el presente
Instnunento, con domicilio en Calle # cP

Zona Centro Cd, . El cual seriala para cualqmer efecto legal relacmnado
con el presente contrato.

2.2.- Que requiere arrendar “EL. TEATRO”, para llevar a cabo la presentacion del evento
denominado . previo al cumplimiento del pago de contribuciones y de toda
responsabilidad a su cargo, relacionada con el evento antes mencionado.

Una vez reconocida la personalidad con la que actian ambas partes, convienen en celebrar
este Contrato de arrendamiento, que sujetan al tenor de las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA: “EL ARRENDADOR", concede el uso temporal de “EL TEATRO”, a “EL
ARRENDATARIO", quién a cambio de ello se obliga a pagar la cantidad de

S por dicho arrendamiento, cantidad que incluye el
Impuesto al Valor Agregado El arrendamiento debera pagarse en su totalidad a mas tarda:
el dia de ~de 202y los recibos de renta que se entreguen a

“"EL ARRENDATARIO”, contendran los requisitos fiscales vigentes.

SEGUNDA: El arrendamiento de “EL TEATRO™, se concede a "EL ARRENDATARIO”,
para que lleve a cabo la presentacion del evento denominado . el dia
de _en un horario de 08:00 a 16:00 hrs  con maximo dos funciones.

“EL ARRENDATARIO” debera de cumplir con el horario previamente establecido para la
realizacion de su evento, de lo contrario al incumplimiento del mismo se le generara un
costo adicional del 10% sobre el pago total de la renta del espacio

TERCERA: Sera responsabilidad exclusiva de “EL ARRENDATARIQ”, pagar las cuotas
que comespondan a la Asociacion Nacional de Actores. al Sindicato de Trabajadores de la
Musica de la Republica Mexicana, a la Sociedad de Autores y Compositores de Musica, asi
como de cualquier otro sindicato, Sociedad o Asociacion que se generen con motivo del
evento antes sefialado.

Asimismo, sera responsabilidad exclusiva de "EL ARRENDATARIO”, gestionar y obtener
los permisos que se requieran para la realizacion del evento, de los artistas y demas
personal que se contraten para el mismo, asi como el pago de las contribuciones
cotrespondientes, ya sean municipales, estatales o federales

CUARTA: “EL ARRENDATARIO", expresa que es su voluntad deslindar de

responsabilidad y/o obligacion a “EL. ARRENDADOR™, a otorgarle servicios meédicos o -
gastos de hospitalizacion por cualquier causa o accidente que sufiiere algunos de }}og
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Tamaulipas

CENTRO CULTURAL TAMAULIPAS
Calle Miguel Hidalgo S/N, Zona Centro
Ciudad VICTORIA, Tamaulipas,
México Cp 87000

Contrato de Arrendamiento
Contrato; 00/202_

integrantes del evento que se presentard en el especticulo dentro del periodo de
contratacion.

QUINTA: “EL ARRENDATARIO”, se obliga a recoger al dia siguiente natural de la
realizacion del evento todo el equipamiento que hubiere instalado por su cuenta, a partir de
las 9:00 a.m. y procedera a entregar a “EL ARRENDADOR” ¢l “EL TEATRO” en las
mismas condiciones en que recibio el inmueble, asi como restaurar cualquier dafio que se
haya cometido al mobiliario con motivo del montaje y realizacion del referido evento

SEXTA: Ademas de la renta pactada en la clausula primera de este contrato, “EL
ARRENDATARIO”, entregard a “EL ARRENDADOR?”, sin costo alguno, 16 boletos de
una funcién, para efectos oficiales, de la fila G central.

SEPTIMA: “EL ARRENDATARIO”, no podra gravar ni transmitir en beneficio de
terceros, parcial o totalmente, gratuita u onerosamente, ni bajo cualquier otro titulo, los
derechos y obligaciones que derivan del presente contrato, por lo que sera responsable de
los daiios y perjuicios que se originen a “EL. ARRENDADOR” por esas causas,

OCTAVA: “EL ARRENDADOR?”, podra rescindir el contrato:

1).- En caso fortuito o de tuerza mayor;

2) - Cuando se afecte el interés publico;

3) - Cuando se ponga en riesgo la integridad fisica de los asistentes; o

4).- Cuando asi lo requieran alguna autoridad Municipal, Estatal o Federal.

NOVENA: “EL ARRENDATARIO”, podrd cancelar el evento notificandole a “EL
ARRENDADOR™ en el domicilio de éste, diez dias habiles antes de la fecha de su
realizacion, no siendo reembolsable el anticipo realizado.

DECIMA: “LAS PARTES” acuerdan que el presente insttumento no constituye una
sociedad o empresa de ningun tipo entre las mismas y convienen que los compromisos y
obligaciones laborales del personal aportado por cada uno para la realizacion del presente
contrato se entendera relacionado exclusivamente con aquella que lo emple6 asumiendo su
responsabilidad por este concepto, y en ningin caso seran consideradas como patrones
solidarios o substitutos.

DECIMA PRIMERA: Toda controversia o conflicto relacionado con este contrato,
convienen las partes en someterlos a la jurisdiccion de los tribunales competentes
domiciliados en Ciudad Victoria, Tamaulipas, renunciando expresamente al fuero que les
pudiere coiresponder por razon de su domicilio presente o futuro.
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Contrato de Arrendamiento
Contrato: 00/202_

DECIMA SEGUNDA: Las partes contratantes se someten al exacto cumplimiento de lo
pactado y las obligaciones que les imponga la ley en la materia, manifestando que su
voluntad ha sido libremente expresada y que su consentimiento no se encuentra viciado por
dolo, error, influenciado por intereses secundarios, mala fe o ignorancia.

Leido que fue el presente contrato y enteradas las partes de su contenido y alcance legal, lo

fuman En tres tantos, Ciudad Victoria, Tamaulipas, al dia de de
202 .
POR “EL ARRENDADOR” “EL ARRENDATARIO”
LIC. C.

Direccion General del Instituto Tamaulipeco Para la
Cultura y las Artes (ITCA)

“ASISTE”

LIC.

del Instituto Tamaulipeco Para la Cultura y las Artes (ITCA)

“TESTIGO” “TESTIGO”
C. C.
del Instituto Tamaulipeco Para la Cultura y las del Instituto Tamaulipeco Para la Cultura y las
Artes (ITCA) Artes (ITCA)

CENTRO CULTURAL TAMAULIPAS
Calle Miguel Hidalgo /N, Zona Centro
Ciudad VICTORIA, Tamaulipas,
Menico Co 87000
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MUSEO REGIONAL DE HISTORIA DE TAMAULIPAS

LISTA DE ASISTENCIA

FECHA:
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