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Hoja de aprobacién

CLAVE: CG/020/001

Revisa Aprueba
Mtra. Judith Rodriguez Sanchez Dra. Norma Angélica Pedraza Melo
) §ecretaria Técnica de la Contraloria Contralora Gubernamental del Estado de |

Gubernamental del Esthdo de Tamaulipas Tamaulipas

’l_ﬂ / h)
Fir Firﬁ’:a ‘

- Neota informativa de la vigencia de procedimientos de la dependencia:
Es importante sefialar que, en la presente version, se actualizan los siguientes procedimientos:
1. Auditorfa Técnica a Obra Publica
2. Dictaminacién de Estructuras Orgénicas de Dependencias, Organos Desconcentrados y
Entidades,
Dando un total de siete procedimientos actualizados e integrados en el presente documento. Por
tanto, los procedimientos de las unidades administrativas restantes contenidos en la versién del afio

2016 se mantendran vigentes hasta que sean actualizados por las dreas correspondientes.

Actualizado al mes de junio de 2025,
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Marco Juridico — Administrativo

e Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

e Ley General de Archivos.

» Ley General de Responsabilidades Administrativas.

e Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

e Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas.

e Leyde Transparencia y Acceso a la Informacion.

e Ley General de Contabilidad Gubernamental

e Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

¢ Normas Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional de Fiscalizacion.

e Boletin Normas Generales de Auditoria Publica.

e Constitucion Politica del Estado de Tamaulipas.

e Ley Orgénica de la Administracion Piblica del Estado de Tamaulipas.

e Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Tamaulipas.

e Ley de Archivos para el Estado de Tamaulipas.

e Ley para la Entrega-Recepcién de los Recursos Asignados a los Poderes, Organos y
Ayuntamientos del Estado de Tamaulipas.

e Ley de Bienes del Estado y Municipios de Tamaulipas.

e Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas para el Estado de
Tamaulipas.

e Leyde Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Tamaulipas.

e Ley de Procedimiento Administrativo para el Estado de Tamaulipas.

e Plan Estatal de Desarrollo 2023-2028.

e Programa Sectorial de la Contraloria Gubernamental.

e Reglamento Interior de la Contraloria Gubernamental.

e Bases Generales para la Realizacion de Auditorias y Visitas de Inspeccion.
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e Guia General de Auditoria Pablica.

e Guia Técnica para la Elaboracidon de Manuales de Procedimientos.

e ACUERDO mediante el cual se emiten los Lineamientos para la Entrega-Recepcion de
los recursos humanos, materiales y financieros asignados a las Dependencias y
Entidades de la Administracién Publica del Estado de Tamaulipas.

e ACUERDO por el que se establecen las disposiciones que se deberan observar para la
utilizacién del Sistema Electrénico de Informacion Publica Gubernamental
denominado CompraNet

e ACUERDO por el que se establecen las disposiciones administrativas de caracter
general para el uso del Sistema de Bitdcora Electrénica y Seguimiento a Obra Publica

(BESOP)
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Presentacion

La Contraloria Gubernamental del Estado de Tamaulipas tiene como propédsito fundamental
transparentar la gestion gubernamental ante la ciudadania y propiciar el uso eficiente, eficaz y
responsable de los recursos publicos, mediante acciones de control, vigilancia, evaluacién y mejora

continua.

En el marco de su responsabilidad institucional, también impulsa la Politica de Mejora Regulatoria con
el fin de generar condiciones que favorezcan el fortalecimiento de las instituciones publicas,
promoviendo la simplificacion de procedimientos, la estandarizacion de procesos y la optimizacién de

los recursos disponibles, mediante la revision permanente del marco normativo aplicable.

En este contexto, el Manual de Procedimientos constituye una herramienta estratégica que contribuye
al fortalecimiento del control interno, facilita el desarrollo ordenado y sistematizado de las operaciones,
coadyuva a la adecuada administracién de los recursos humanos, materiales y financieros, y mejora el
desempefio institucional a través de la organizacion y documentacion detallada de las actividades

realizadas al interior de la dependencia.

Un Manual de Procedimientos es un documento técnico—administrativo que describe de forma clara,
precisa y secuencial las tareas y procesos que deben llevarse a cabo dentro de una institucién, con el
propdsito de estandarizar su ejecucidn, garantizar consistencia, mejorar la eficiencia operativa y

asegurar una prestacion de servicios publicos con calidad.

En el Estado de Tamaulipas, conforme a lo establecido en el articulo 11, numerales 3 y 4, de la Ley
Orgénica de la Administracién Publica del Estado de Tamaulipas, los manuales administrativos deben
elaborarse conforme a las normas y lineamientos emitidos por la autoridad competente y mantenerse

permanentemente actualizados por las personas titulares de las dependencias y entidades.
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En atencidn a lo anterior, la Contraloria Gubernamental del Estado de Tamaulipas pone a disposicion la
presente actualizacion del Manual de Procedimientos, mediante la cual se revisan y adectan diversos
procesos previamente publicados, con el propésito de alinearlos a los objetivos institucionales vigentes
y atender las necesidades operativas actuales. El presente instrumento tiene como finalidad facilitar la
capacitacidon del personal, fortalecer la gestion de la calidad y contribuir a la mejora continua en el

desempefio de las funciones institucionales.

Es importante sefialar que, en la presente version, se actualizan los procedimientos de Auditoria
Técnica a Obra Publica y Dictaminacién de Estructuras Orgénicas de Dependencias, Organos
Desconcentrados y Entidades, por tanto, los procedimientos de las unidades administrativas restantes
contenidos en la version del afio 2016 se mantendran vigentes hasta que sean actualizados por las dreas

correspondientes.

Asimismo, se hace constar que los procedimientos actualizados se encuentran integrados en las

versiones del Manual publicadas en diciembre de 2024 y junio de 2025.

Dra. Norma Angélica Pedraza Melo.

Contralora Gubernamental del Estado de Tamaulipas.
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Listado de procedimientos

Nombre y Firma

Nombre del Procedimiento Clave del Procedimiento
Elaboro Aprcbo

Elaboracion del Programa

Estatal de Mejora Regulatoria. = tMo DMGP-DMR-01

Administracion del Registro

Estatal de Tramites y Servicios. CG-SEMG-DMGP-DMR-02

Seguimiento a Quejasy
Denuncias.

Dictaminacion de Estructuras

Organicas de Dependencias, CG-SEMG-DDA-DAEO-01

Organos Desconcentrados y > Mtra. Norma
Entidades. Lic/Estefania Galan Selena Cantu
== g it o B Rodriguez
Proceso de Entrega-Recepcion
en Dependencias y Entidades
de la Administracion Publica E08SEyA DTS- BER-OL ) ) g
del Estado de Tamaulipas. Lic. Blanca E_I'da 7:alez
Sierra Castjllo Hernandez
.—f"_)
Auditoria '!‘é(fmca a Obra CG-SCyA-DAOP-DAT-01
Publica.
Ing tonio Ing. Luis Edmundo
lgado Longoria Lopez Vazquez
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Listado de procedimientos

Nombre y Firma

Nombre del Procedimiento Clave del Procedimiento

Elaboro | Aprobo

Seguimiento a las Obligaciones
de Transparencia y Acceso a la

Informacion De Las fl G
Dependencias y Entidades de S W
la Administracion Piblica Lic. Carlos Alberto
Estatal. Romo de Vivar Lic. Marco Antonio
Salgado Garcia Barrientos
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Fecha de
Clave del Procedimiento:

Elaboracion del Programa Estatal de Elaboracidn:
Mejora Regulatoria
0222 Evaluacién y Mejora de la Gestién
Departamento de

CG-SEMG-DMGP-DMR-01 Diciembre 2024

Elabora: Fecha de Actualizacion: No. de Revision:

Mejora Regulatoria.

Direccidn de Mejora

Aprueba: Diciembre 2024 0

de la Gestién Publica.

Mejorar las Regulaciones vigentes e implementar acciones de simplificacién

Objetivo: . - . . .
de Tréamites y Servicios mediante el Programa Estatal de Mejora Regulatoria.

Desde: Que elabora oficio de solicitud de Anteproyecto del PMR y remite
Alcance: para revisién de la DMGP.

Hasta: Que publica en la pagina de la CEMR el PEMR en formato PDF.

Areas de aplicacion

Departamento de Mejora Regulatoria.

Direccion de Mejora de la Gestion Publica.
Persona titular de la CEMR.

Persona titular de la Contraloria Gubernamental.
Persona titular del Sujeto Obligado.

Enlace de Mejora Regulatoria del Sujeto Obligado.
Area de Recepcién de correspondencia de la Contraloria Gubernamental.
Secretaria Particular.

Analista de Mejora Regulatoria.

Organo interno de Control del Sujeto Obligado.
Direccion Juridica y de Transparencia.

Consejeria Juridica de Oficina del Gobernador.

Direccién del Periddico Oficial del Estado.

13
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Politicas o normas de operacion

o Los Sujetos Obligados deberan observar lo establecido en el Capitulo IX de los Programas de
Mejora Regulatoria de la Ley Estatal de Mejora Regulatoria para Tamaulipas y sus Municipios,
asi como lo establecido en los Lineamientos Generales para Elaborar los Programas de
Mejora Regulatoria de la Administracion Publica y Estatal.

e La persona titular de la CEMR debera apegarse a lo establecido en la'Ley Estatal de Mejora
Regulatoria para Tamaulipas y sus Municipios para desempefiar sus funciones de coordinacion,
supervision y ejecucion.

o Los Organos Internos de Control en las Dependencias y Entidades, en el dmbito de su
competencia, podran emitir opinién a los Sujetos Obligados con propuestas especificas para
mejorar sus Regulaciones y simplificar sus Tramites y Servicios.

¢ La Unidad Administrativa responsable de este procedimiento, resguardara los documentos
que se produzcan y reciban de acuerdo con la Normatividad aplicable en materia archivistica.

o La CEMR deberd observar lo establecido en el articulo de la Ley Estatal de Mejora Regulatoria

para Tamaulipas y sus Municipios para la publicaciéon del PEMR.

Terminologia

e Analista/Analista de Mejora Regulatoria: Persona designada del DMR.

e Anteproyecto del PMR: Documento con propuestas de iniciativas tramites, servicios o
regulaciones o disposiciones de caracter general que pretendan expedir o actualizar los
Sujetos Obligados, en el ambito de su competencia y que se presenten a la consideracion de
la Autoridad de Mejora Regulatoria.

e Base de datos del PEMR del ejercicio actual: Hoja de célculo elaborada por la persona titular
de la DMGP la cual se comparte de manera electrénica con el equipo de Analistas de Mejora
Regulatoria para su llenado, en la cual se registra la informacién del total de Sujetos Obligados

y su cumplimiento del PEMR.

14
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Base de datos del Universo de Sujetos Obligados: Hoja de célculo elaborada por la persona
titular de la DMGP la cual se comparte de manera electrénica con el equipo de Analistas de
Mejora Regulatoria para registrar de recibido la informacién solicitada en materia de mejora
regulatoria y mejora de la gestion.

CEMR: Comision Estatal de Mejora Regulatoria.

CG: Contraloria Gubernamental.

DMGP: Direccién de Mejora de la Gestion Publica.

DMR: Departamento de Mejora Regulatoria.

Enlace de Mejora Regulatoria del Sujeto Obligado: Servidor Publico designado por la persona
titular de la dependencia o entidad respectiva, como responsable de la mejora regulatoria al
interior de esta.

Expediente de Mejora Regulatoria: Conjunto de documentos que sirven de antecedente y
fundamento para dar seguimiento al cumplimiento de las acciones que realiza cada sujeto
obligado en materia de mejora regulatoria.

LEMRTyM: Ley Estatal de Mejora Regulatoria para Tamaulipas y sus Municipios.

LGEPMR: Lineamientos Generales para la Elaboracion de Programas de Mejora Regulatoria.
PEMR: Programa Estatal de Mejora Regulatoria.

Persona Titular de la CEMR: Persona designada como Comisionado Estatal de la Comision
Estatal de Mejora Regulatoria.

Persona Titular del Sujeto Obligado: Titular de la Dependencia, Entidad o Municipio del Estado
de Tamaulipas el cual valida el Programa de Mejora Regulatoria.

PMR: Programa de Mejora Regulatoria de la Dependencia, Entidad o Municipio del Estado de
Tamaulipas obligado.

PMR Definitivo: Propuestas Definitiva de iniciativas tramites, servicios o regulaciones o
disposiciones de caracter general que pretendan expedir o actualizar los Sujetos Obligados, en
el &mbito de su competencia y que se presenten a la consideracién de las Autoridades de
Mejora Regulatoria.

SEMG: Subcontraloria de Evaluacion y Mejora de la Gestion.

Sujeto Obligado: Dependencias, Entidades y Municipios del Estado de Tamaulipas.

15
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Elaboracién del Programa Estatal de

Mejora Regulatoria

0222 Evaluacién y Mejora de la Gestién

Fecha de

Clave del Procedimiento:

CG-SEMG-DMGP-DMR-01

Descripcion narrativa

Actividad
Inicio
Elabora oficio de solicitud de
Anteproyecto del PMR y remite

para revision de la DMGP.

Recibe y revisa oficio de
Anteproyecto del PMR.

{Cumple con los criterios?

3.1 Si, remite a la persona titular
de Ia CEMR para su validacion,
continda en actividad 4.

3.2 No, realiza observaciones para
su correccion y envia al DMR,
regresa a actividad 1.

Recibe oficio de solicitud de
Anteproyecto del PMR para

validacion.

Responsable

Departamento de

Mejora Regulatoria.

Direccién de Mejora de

la Gestidn Puablica.

Direccién de Mejora de

la Gestién Publica.

Persona titular de la

CEMR.

16

Elaboracion:
Diciembre 2024

Referencia

- Para la elaboracion,
revisién y validacién del
oficio se tendra la segunda
semana del mes de
septiembre.

- La revisién del oficio
debera ser el mismo dia de
su elaboracién.

- Los criterios deberan de
ser los siguientes:

No. De folio, nomenclatura,
fecha, dirigido a, puesto,
asunto, fundamento,
ortograffa, contenido,
firma, copias de
conocimiento, formato y
pie de pagina.

- La validacién del oficio
debera ser el mismo dia de
su recepcion,
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Elaboracion del Programa Estatal de

Mejora Regulatoria
0222 Evaluacién y Mejora de la Gestién

Fecha de
Clave del Procedimiento: o
Elaboracion:
CG-SEMG-DMGP-DMR-01 Diciembre 2024

Descripcion narrativa

Numero Actividad

¢El oficio esta dirigido a
Dependencias y Municipios?
5.1 Si, envia oficio a la persona
titular de la Contraloria

5 Gubernamental, para su revision y
validacidn, continta en la actividad
6.
5.2 No, firma el oficio, continta en
la actividad 8.
Recibe oficio de solicitud del

6 Anteproyecto de PMR para su

validacién.

Firma oficio y remite a la CEMR

para envio al Sujeto Obligado.

Envia al sujeto obligado oficio de

solicitud del Anteproyecto de PMR.

17

Responsable Referencia

- Si el oficio va dirigido a las
Dependencias y Municipios
del Estado lo tendra que
validar la persona titular de
la Contraloria
Gubernamental.

- Si el oficio va dirigido a las
Entidades del Estado lo
valida la persona titular de
la CEMR.

Persona titular de la

CEMR.

Persona titular de la
- La validacion det oficio

deberd ser el mismo dia de
su recepcion,

Contraloria
Gubernamental.
Persona titular de la
Contraloria
Gubernamental.
Persona titular de la

CEMR.
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Elaboracion del Programa Estatal de

Mejora Regulatoria

0222 Evaluacién y Mejora de la Gestion

Clave del Procedimiento:

CG-SEMG-DMGP-DMR-01

Fecha de

Elaboracion:
Diciembre 2024

Numero

10

11

Descripcion narrativa

Actividad

Recibe oficio de solicitud de
Anteproyecto del PMR y turna a
Enlace de Mejora Regulatoria para

su atencion.

Recibe oficio de solicitud de
Anteproyecto del PMR e integra la
informacidn de las unidades
administrativas.

Elabora oficio de respuesta con
Anteproyecto del PMR y envia a la
persona titular del Sujeto Obligado

para su validacion.

Responsable

Persona titular del Sujeto

Obligado.

Enlace de Mejora
Regulatoria del Sujeto

Obligado.
Enlace de Mejora

Regulatoria del Sujeto

Obligado.

18

Referencia

- El acuse de recibido
signado por la persona
titular de la CG se
resguardara en original en
el Expediente
correspondiente de la
Secretaria Particular,

- El acuse de recibido
signado por la persona
titular de la CEMR se
resguardara en original en
el Expediente
correspondiente de la
SEMG.

- La copia del acuse de
recibido se resguardara en
el Expediente de Mejora
Reégulatoria del Sujeto
Obligado correspondiente,
el cual se encuentra bajo
resguardo de la DMGP.

- El sujeto obligado debers
enviar el Anteproyecto del
PMR en los primeros diez
dias del mes de octubre.
- Véase Anexo 1 para
llenado de Anteproyecto.
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Elabaracién del Programa Estatal de i e e o e Fecha de
Mejora Regulatoria

Elaboracion:

0222 Evaluacién y Mejora de la Gestién CG-SEMG-DMGP-DMR-01 Diciembre 2024
Numero Actividad Responsable Referencia

Recibe, revisa y aprueba oficio de

Persona titular del Sujeto

Obligado.

12 respuesta con Anteproyecto del
PMR.
¢El oficio se recibié por parte de la
persona titular de la Contraloria

Gubernamental?
- En el caso de las
13.1 Si, dirige oficio a la persona dependencias y municipios
el oficio dirigira a la persona

titular de la Contraloria o ——

Gubernamental y envia con Persona titular del Sujeto Gubernamental.
o Anteproyecto de PMR para su Obligado. = Bivel casords las
revision, continta en actividad 14. entidades, el oficio se
dirigira a la persona titular
13.2 No, dirige oficio a la persona de la CEMR.
titular de la CEMR y envia con
Anteproyecto de PMR para su
révision, continua en actividad 16.
Recibe oficio de respuesta con Area de Recepcién de
Anteproyecto del PMR por parte correspondencia de la
“ del Sujeto Obligado y remite a la Contraloria
Secretaria Particular. Gubernamental.

19
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Elaboracién del Programa Estatal de

Mejora Regulatoria Elaboracion:
0222 Evaluacién y Mejora de la Gestién CG-SEMG-DMGP-DMR-01  Diciembre 2024

Descripcion narrativa

Actividad Referencia

Fecha de

Clave del Procedimiento:

Responsable

Numero

Recibe y turna con boleta de

instruccién el oficio de respuesta

- Deberd turnar el oficio para

15 ) Secretaﬂ'a Parﬁcu|al’. seguimiento el mismo dia de
con Anteproyecto del PMR a la su recepcion.
SEMG para su atencion.
- El oficio original de respuesta
Recibe oficio de respuesta con de Anteproyecto del PMR
deberd de ser resguardado en
Anteproyecto del PMR y turna copia Persona titular de la los archivos de la SEMG de
16 . acuerdo con la nermatividad
del oficio y Anteproyecto del PMR CEMR. aplicable en materia
en original a la DMGP. SIClilyiEtEa,
-Deberd de turnarse el mismo
dia de su recepcion.
Recibe copia de oficio de respuesta
Direccion de Mejora de - -
17 con Anteproyecto del PMR y turna = DEGER CENinaEe'e NisHo
la Gestion Publica. dia de su recepcién.
al DMR para revision.
- Deberé de turnarse el mismo
dia de su recepcion.
. - - El departamento debera
Recibe copia de oficio de respuesta observar que el Anteproyecto
. de PMR cumpla con |
con Anteproyecto del PMR, revisa, Departamento de de PMR cumpla con lo
18 establecido en jos LGEPMR.

genera observaciones y turna al

Analista para su registro y analisis.

Mejora Regulatoria.

20

- El departamento debera de
revisar que las acciones no
cumplidas en el PMR
inmediato anterior estén
contempladas en el

{ Anteproyecto del PMR actual.
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i Fechad
Elaboracién del Programa Estatal de [ S SEhade .
Mejora Regulatoria Elaboracion:
0222 Evaluacién y Mejora de la Gestién CG-SEMG-DMGP-DMR-01  Diciembre 2024

Actividad Responsable Referencia
Recibe copia de oficio de respuesta

con Anteproyecto del PMR y Analista de Mejora
19

observaciones para su analisis y Regulatoria.
registro.

- La base de datos de Universo
de Sujetos Obligados es una
herramienta compartida de

manera electrénica al equipo

de analistas para llevar un
Registra de recibido Anteproyecto O e
obligados que cumplieron ¢on
en base de datos de Universo de la entrega del Anteproyecto
Analista de Mejora del PMR.

- La base de datos del PEMR es
una herramienta compartida
de manera electrénica al
de PEMR del ejercicio actual. Sqliipodelanaiistas para

registrar las acclones
comprometidas en el
Anteproyecto del PMR.

-El régistro del Anteproyecto
del PMR se llevara a cabo el
mismo dia de su recepcién,

- Con la copia del oficio de
respuesta y el original del
Integra copia de oficio de Anteproyecto del PMR se
apertura un Expediente de
respuesta con Anteproyecto en Analista de Mejora Mejora Regulatoria por
dependencia/entidad/municipi
o, el cual debera de ser
Mejora Reg.ula toria. résguardado en los archivos de
la DMGP de acuerdo con la
nermatividad aplicable en
materia archivistica.

20 Sujetos Obligados y las acciones
Regulatoria.
comprometidas en base de datos

21
original en su expediente de Regulatoria.
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Elaboracién del Programa Estatal de e Fecha de
Clave del Procedimiento:

Elaboracion:

Mejora Regulatoria . : - :
0222 Evaluacién y Mejora de la Gestién CG-SEMG-DMGP-DMR-01 Diciembre 2024

Descripcion narrativa

Numero Actividad Responsable Referencia

- El Foro de consulta estara
disponible para propuestas
ciudadanas durante 30 dias de
acuerdo ¢on lo establecido en
la Ley Estatal de Mejora

Concentra, digitaliza Regulatoria para Tamaulipas y

Analista de Mejora

22 Anteproyectos del PMR y publica sus Municipios.
Regulatoria. - Et analista tendré 5 dfas
en Foro de Consulta Ciudadana. hébiles posteriores a la fecha

limite de recepcién para
concentrar, digitalizar y
publicar los Anteproyectos del
PMR en el Foro de Consulta
Ciudadana.

-El correo con solicitud de
opinion se enviara a los QIC
de los sujetos ohligados una

Envia al OIC del Sujeto Obligado vez publicados los

: . - 5 Anteproyectos de PMR en
mediante correo electrénico el Analista de Mejora proy
23 el Foro de Consulta

Anteproyecto del PMR en PDF para Regulatoria. Ciudadana.

-La impresidn del envio del
correo se integra en el
Expediente de Mejora
Regulatoria del Sujeto

Obligado.

que genere la opinion de este.

Organo Interno de
Recibe y analiza el Anteproyecto del
24 Control del Sujeto

PMR.
Obligado.

22
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Actividad Responsable Referencia

- La opinién debera incluir
mejoras a las acciones a

Genera opinién y remite al Analista Organo Interno de regulaciones, tréamites y
“servicios que el sujeto
25 de Mejora Regulatoria mediante Control del Sujeto obligado se comprometa.
correo electrénico. Obligado. - EllOIGAEbEraIae SmHirsy

opinién dentro de los
primeros cinco dias habiles
después de su recepcion.

Recibe opinién mediante correo

.. . . - El correo se integra en
electronico de Anteproyecto del Analista de Mejora . . 8
26 copia al Expediente de

PMR por parte del OIC e integra al Regulatoria. Mejora Regulatoria del

; . . . Sujeto Obligado.
Expediente de Mejora Regulatoria.

Genera andlisis sobre Anteproyecto - Los analistas de Mejora
) ) ] Analista de Mejora Regulatoria deberéan de
27 del Sujeto Obligado e integra S— realizar los andlisis durante
egulatoria.

opinion del OIC el periodo del Foro de
) Consulta Ciudadana.

Genera base de datos con los

. - o ) N - Los Analistas deberan de
comentarios y propuestas de los Analista de Mejora
28 generar la base datos una

ciudadanos recabados en el Foro Regulatoria. vez concluido el Foro de

R Consulta Ciudadana.
de Consulta Ciudadana.

23
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0222 Evaluacién y Mejora de la Gestién CG-SEMG-DMGP-DMR-01  Diciembre 2024

Responsable Referencia

- El Analista debera realizar
el concentrado de la
documentacién que aplique
para cada Sujeto Obligado
una vez concluido el foro de

Remite al DMR concentrado de Analista de Mejora consulta.
29 d ” latori -El concentrado de
ocumentacion. Regulatoria. documentacién debers

contener con comentarios,
propuestas del Foro,
Analisis del PMR y opinién
del OIC de cada Sujeto

Obligado.
Recibe concentrado de Departamento de . .
30 _ - Debera turnarse el mismo
documentacioén y remite a la DMGP Mejora Regulatoria. dia de su recepcion.
Recibe concentrado de
Direccion de Mejora de Dk L mi
31 documentacién y remite a la ~RAREIER SUrARa Bl MISmo

la Gestion Publica. dia de su recepcién.
persona titular de la CEMR.

-La opinion deberé de ser
emitida a més tardar la
tercer semana de
noviembre y deber3 incluir

documentacion, genera opinién del ) mejoras a las acciones a
Persona titular de la

Recibe y analiza concentrado de

regulaciones, tramites y
CEMR. servicios que el sujeto
sujetos obligados y remite a la obligado se comprometa.
-La opinién de la persona
titular de la CEMR se anexa
al Concentrado de
documentacién

32 Anteproyecto de PMR de los

DMGP.

24
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Descripcion narrativa

Numero Actividad Responsable Referencia

Recibe concentrado de
= documentacion y turna al DMR Direccién de Mejorade Debers turnar el mismo dia

para elaborar oficio de solicitud de la Gestidn Publica. de su recepcion.

PMR Definitivo.

Recibe concentrado de Departamento de

documentacion. Mejora Regulatoria.

¢ Tiene comentarios o propuestas

el PMR?

35.1Si, elabora oficio informando

sobre los comentarios recibidos en

el Foro de Consulta, analisis y

opinion del OIC y de la CEMR,

Anexo A Programa Estatal de Departamento de - El oficio se deberd de
> Mejora Regulatoria y solicita el Mejora Regulatoria 'e!aborar 2 mas tarda.r en la

: ultima semana de noviembre.

PMR Definitivo. Contintia en

actividad 36.

35.2 No, elabora oficio informando

que no hubo comentarios y solicita

el PMR Definitivo. Continta en

actividad 36.

25
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Elaboracién del Programa Estatal de

Mejora Regulatoria
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Clave del Procedimiento:

Actividad

Descripcion narrativa

Responsable Referencia

Remite oficio de solicitud de PMR

Departamento de - Oficio de solicitud de PMR
36 Definitivo a la DMGP para su Mejora Regulatorla. Definitivo co.n o sin
revisic')n. comentarios.
Recibe y revisa oficio de solicitud Direccién de Mejora de
¥ de PMR Definitivo. la Gestién Publica.

- Los criterios deberan de

U
¢Cumple con los criterios? SERiosTslgnientes;

38.1 Si, remite a la persona titular No. De folio, nomenclatura,
fecha, dirigido a, puesto,
de la CEMR para su validacién, asunto, fundamento,

Direccién de Mejora de p tenid
38 continva en actividad 39. ortogratia, contenico,

la Gestion Publica. firma, copias de
38.2 No, realiza observaciones para conocimiento, formato y
su correccion y envia al DMR, pie _dfe - .

- La revision del oficio
regresa a actividad 35. debera ser el mismo dia de
su elaboracién.
Recibe oficio de solicitud de PMR Persona titular de la
39

Definitivo para validacion. CEMR.
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0222 Evaluacién y Mejora de la Gestién CG-SEMG-DMGP-DMR-01 Diciembre 2024

Numero Actividad Responsable Referencia

- Oficio de solicitud de PMR
Definitivo con o sin
comentarios y Anexo A

Municipio? Programa de Mejora
Regulatoria Definitivo.
- Si el oficip va dirigido a las

¢El oficio es para Dependencia y

40.1 Si, envia oficio a la persona

titular de la Contraloria Persona titular de la Dependencias y Municipios
40 L, del Estado lo tendra que
Gubernamental, para su validacion, CEMR. validar lapersonatitularde
contintia en la actividad 41. la Contraloria
Gubernamental.
40.2 No, firma el oficio, contintia _ si el oficio va dirigido a las
en la actividad 43. Entidades del Estado lo
valida la persona titular de
la CEMR.

Persona titular de la
Recibe oficio de solicitud para
41 Contraloria
validacion.
Gubernamental.

Firma oficio y envia a la persona Persona titular de la
- La validacién del oficio

42 titular de la CEMR para envio al Contraloria debers ser el mismo dia de

Sujeto Obligado. Gubernamental. siufelaboragion,

Envia al sujeto obligado oficio de Persona titular de la
43
solicitud de PMR Definitivo CEMR.



Tamaulipas

Elaboracion del Programa Estatal de

Mejora Regulatoria

0222 Evaluacién y Mejora de la Gestion

Numero

44

45

46

CG-SEMG-DMGP-DMR-01

Descripcion narrativa

Actividad

Recibe oficio de solicitud de PMR
Definitivo, Anexo 1 y remite al
Enlace de Mejora Regulatoria para

su atencion.

Recibe oficio de solicitud de PMR
Definitivo, Anexo 1y revisa si

cuenta con comentarios por parte

| del ciudadano.

¢El PMR Cuenta con comentarios?
46.1 Si, responde a cada ciudadano
si su propuesta fue aceptada,
aceptada con modificaciones o no
aceptada mediante correo
electrénico y genera evidencia de
respuestas para la CEMR. Continta
en actividad 47.

46.2. No, continua en actividad 47.

Responsable

Persona titular del Sujeto

Obligado.

Enlace de Mejora
Regulatoria del Sujeto
Obligado.

Enlace de Mejora
Regulatoria del Sujeto

Obligado.

Clave del Procedimiento:

Fecha de

Elaboracion:
Diciembre 2024

Referencia

- Los acuses originales del
oficio deberan de
integrarse en el Expediente
de Mejora Regulatoria
correspondiente.

- El Sujeto Obligado deberé
enviar a la Contraloria
Gubernamentalo ala
Persona titular de la CEMR,
segun corresponda, el PMR
Definitivo en los primeros
10 dias del mes de
diciembre.

-Véase Anexo 1 para
lienado de Proyecto
Definitivo.

- La evidencia podran ser
Correo electrénico impreso
enviado al ciudadano en
formato PDF o captura de
pantalla impresa y debera
ser anexada al oficio con su
PMR Definitivo.

- El oficio deberd de
integrar, en su caso, la lista
de los comentarios o
propuestas a los cuales no
se pudo dar respuesta
debido a errores o ausencia
de correos electrdnicos.
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Mejora Regulatoria
0222 Evaluacién y Mejora de la Gestién CG-SEMG-DMGP-DMR-01  Diciembre 2024

Descripcion narrativa

Numero Actividad Responsable Referencia

Enlace de Mejora
Atiende opinién de la CEMR, OIC y
47 Regulatoria del Sujeto
Analista de Mejora Regulatoria.

Obligado.
Elabora oficio de respuesta con Enlace de Mejora
48 PMR Definitivo y envia a la persona Regulatoria del Sujeto
titular del Sujeto Obligado. Obligado.
Recibe, revisa y aprueba oficio y Persona titular del Sujeto
49
PMR Definitivo. Obligado.
¢El oficio de solicitud se recibié pdf
parte de la persona titular de la
Contraloria Gubernamental?
-En el caso de las
50.1 Si, remite oficio de respuesta Dependencias y Municipios
PMR Definiti I del Estado el oficio se
o SANItVE @ 13 [Pelsena enviara a la persona titular
titular de la Contraloria Persona titular del Sujeto de la Contraloria
50 , Gubernamental.
Gubernamental para su revisién, Obligado.
continta en actividad 51. -En el caso de las Entidades
del Estado el oficio se
50.2 No, remite oficio de respuesta enviar4 a la persona titular
de la CEMR.

con PMR Definitivo a la persona
titular de la CEMR para su revision,

continuda en actividad 53.
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0222 Evaluacién y Mejora de la Gestién CG-SEMG-DMGP-DMR-01  Diciembre 2024
Numero Actividad Responsable Referencia
Recibe oficio de respuesta con Area de Recepcion de
PMR Definitivo por parte del Sujeto  correspondencia de la
- Obligado y remite a Secretaria Contraloria
Particular. Gubernamental.

Recibe y turna con boleta de

instruccion el oficio de respuesta
- Debera turnar el oficio para
52 con PMR Definitivo la persona Secretarfa Particular. seguimiento el mismo dfa de
su recepcién.

Titular de la CEMR para su

atencion.

- El oficio original de respuesta

. _ del PMR Definitivo debera de
Recibe oficio de respuesta con S —— -

archivos de la SEMG de

PMR Definitivo y turna copia del Persona titular de la ,
53 acuerdo con la normatividad
oficio y PMR Definitivo en original a CEMR. aplicable en materia
archiv(stica.
la DMGP para su atencion. - Deberd de turnar para
seguimiento el mismo dia de
su recepcion.
Recibe copia de oficio de respuesta  Direccién de Mejora de - Debera turnar para
54 E . _ seguimiento el mismo dia
con PMR Definitivo y turna al DMR. la Gestidn Publica.

de su recepcion.
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Descripcion narrativa

Numero Actividad Responsable Referencia

- Debera de turnarse el mismo

dia de su recepcion.
. . .. - El departamento deberd
Recibe copia de oficio de respuesta observar que el PMR Definitivo

- : | i
con PMR Definitivo y revisa que se Departamento de cumpla con lo establecido en

55 los LGEPMR.
hayan solventado las opiniones en Mejora Regulatoria. - Verifica que el sujeto
obligado haya solventado los
Su caso. comentarios recibidos en el

Foro de Consulta, analisis y
opinién del OICy de la CEMR,
en su €aso.

Realiza observaciones, en su caso,

y turna copia de oficio de
Departamento de
56 respuesta con PMR Definitivo al
Mejora Regulatoria.
Analista correspondiente para su

registro.
Analista de Mejora

57 Recibe y revisa PMR Definitivo.
Regulatoria.
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Numero Actividad Responsable Referencia

- Debera observar que el PMR
Definitivo cumpla con lo
establecido en los LGEPMR.

- La revisién y aclaracidn de
¢Cumple con los criterios? observaciones sera realizada
durante los primeros 5 dias
hébiles a partir de recibir el
Oficio con PMR Definitivo.

58.1 Si, continda en actividad 59.

58.2 No, envia correo con Analista de Mejora
58 -El correo y respuestas al
observaciones al Enlace de Mejora Regulatoria. mismo deberén de ser
integrados en el Expediente de
Regulatoria para ser atendidas. Mejora Regulatoria del Sujeto
= Obligado.
Regresa a actividad 57.

- El Enlace de Mejora
Regulatoria del Sujeto
Obligado deberd atender las
observaciones y sustituir el
documento en original.

Registra de recibido PMR Definitivo

en base de datos de Universo de
Analista de Mejora

59 Sujetos Obligados y las acciones
Regulatoria.
comprometidas en base de datos
del PEMR del ejercicio actual.
- La copia del oficio de
respuesta y el original del PMR
Definitivo se archiva en el
Integra copia de oficio de respuesta Expediente de Mejora
Analista de Mejora Regulatoria por
60 con PMR DefinitiVO en 0rigina| en dependenc|a/ent|dad/munic|p|
Regulatoria. o, el cual debera de ser

Expediente de Mejora Regulatoria. resguardado en los archivos de

la DMGP de acuerdo con la
normatividad aplicable en
materia archivistica.
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Descripcion narrativa

Actividad

Fecha de

Clave del Procedimiento:

Responsable Referencia

Numero

Digitaliza y concentra los PMR
Analista de Mejora

- Concentrado digital de los

61 DEfinitiVOS de IOS SujetOS Obhgados PMR definitivos en formato
Regulatoria. PDE
y turna al DMR. :
Recibe concentrado de los PMR
62 Definitivos de los Sujetos Obligados Departamento de
Mejora Regulatoria.
para su integracién en el PEMR.
Genera PEMR e inteérfércdmb anexo 717 - Para la elaboraci6n del
. PEMR el departamento
63 concentrado de PMR Definitivos en Departamento de debers observar lo
formato PDF de los Sujetos Mejora Regulatoria. establecido en la LEMRTYM
. y en la Estrategia Nacional
Obligados. de Mejora Regulatoria.
Remite a la DMGP el PEMR para su Departamento de
64
revision. Mejora Regulatoria.
65 Recibe y revisa el PEMR. Direccién de Mejorade - Debers revisar el mismo
la Gestion Publica. dia de su recepcion.
éExisten observaciones?
66.1 Si, remite observaciones de
. - | isién del PEMR
manera econémica al DMR para su GAlRSESRION GEHR
se debera de observar lo
solventacién. Regresa a la actividad Direccién de Mejora de establecido en fa LEMRTyM
66

63. la Gestion Publica.
66.2 No, remite a la persona titular
de la CEMR para revisién. Continua

en la actividad 67.

y en la Estrategia Nacional
de Mejora Regulatoria.

- Deber4 turnar el PEMR el

mismo dia de su revision.
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Descripcion narrativa

Actividad

Responsable Referencia

67

68

69

70

Recibe el PEMR para su revision.

¢Existen observaciones?

68.1 Si, remite observaciones de
manera econdmica al DMGP para
su solventacién. Regresa a la
actividad 66.1.

68.2 No, instruye a la DMGP
elaborar Acuerdo para publicacion
del PEMR. Continua en la actividad
69.

Elabora Acuerdo para publicacion
del PEMR y remite a la persona
titular de la CEMR para su revision

y validacion.

Recibe y revisa Acuerdo para

publicacién de PEMR.

-Para la revision del PEMR
se debera de observar lo
establecido en la LEMRTYM
y en la Estrategia Nacional
de Mejora Regulatoria.

- Deberé de revisar el PEMR
el mismo dia de su
recepcion.

Persona titular de la
CEMR.

- Debera de realizar
observaciones el mismo dia
de su recepcion.

Persona titular de la
CEMR.

- Deberd de elaborar el
Acuerdo el mismo dia de
recibir la instruccién.

- Debera elaborar Acuerdo
con las recomendaciones de
la Direccién Juridica de la
Contraloria Gubernamental.

Direccién de Mejora de
la Gestidn Publica.

Persona titular de la
CEMR.

34
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Numero

Actividad

Referencia

¢ Tiene observaciones?

71.1 Si, emite observaciones a la

Responsable

Persona titular de la

- Deberd observar que el
Acuerdo cumpla con las
recomendaciones de la
Direcci6n jurfdica de la

71 DMGP. Regresa a actividad 69. -
CEMR. Contraloria Gubernamental,
71.2 No, Firma Acuerdo. Continua como: Persona que firma,
en actividad 72. considerandos, articulos,
transitorios, entre otros.
Somete en sesién el PEMR a b tar de | -Deberd ser aprobado en la
ersona titular de la : i i
72 aprobacién del Consejo Estatal de evarseslonIie] Conselg
CEMR. Estatal de Mejora
Mejora Regulatoria. Regulatoria
Envia mediante correo electrénico
el Acuerdo con PEMR, Acta de ) . - La impresi6n del envio del
., . ., i ersona titular de la int i
73 sesion a la Direccion Juridica de la c°"e°, SR :
CEMR. Expediente de Mejora
Contraloria para su revision y Regulatoria de la SEMG.
publicar en el P.O.E.
Recibe Acuerdo con PEMR, Acta de S, .
. . Direccidn Juridica de la
74 sesién y revisa Acuerdo para su .
. Contraloria.
envio.
" p . N - . ?
é¢Cumple con los criterios? . Debers observar que el
75.1 Si, enVlla a Consejel'l'a JUI"I'diCB Acuerdo cump'a con las
de Oficina del Gobernador para su Direccién Juridica v d recomendaciones de la
o . ireccion Juridica y de C ia Jurldica de |
75 revisién, contintia en actividad 76 onsejeria Jur dicagdienla
Transparencia. Oficina del Gobernador,
75.2 No, emite observaciones y como: Persona que firma,
remite a la persona titular de la considerandos, articulos,
CEMR, regresa a actividad 71.1. transitorios, entre otros.
76 Recibe Acuerdo con PEMR y revisa Consejeria Juridica de

para su publicacidn.

Oficina del Gobernador.
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¢Cumple con los criterios?
77.1 Si, envia a Direccion del
Periddico Oficial para su
publicacién, continta en actividad
77 78. Consejeria Juridica de

77.2 No, emite observaciones y Oficina del Gobernador.

remite a Direccién Juridica, regresa

a actividad 75.2.
= Publica Acuerdo con PEMR en el Direccion del Periédico
P.O.E. Oficial del Estado.

- Una vez publicado el PEMR

Publica en la pagina de la CEMR el

79 Analista de Mejora en el P.O.E. procede su
PEMR en formato PDF. Regulatoria. publicacion en el portal de
[ la CEMR.
Fin
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Mejora Regulatoria
0222 Evaluacién y Mejora de la Gestion

Contraloria

ernamental

CG-SEMG-DMGP-DMR-01

Responsable

Departamento de
Mejora Regulatoria.

Direccién de Mejora de
la Gestion Publica.

Persona titular de la
CEMR

Actividad

Inicio

v

©_.. Elabora oficio solicitud de Anteproyecto del PMR y
remite a la DMGP

v

—

Recibe y revisa oficio de Anteproyecto del PMR.

5]

Clave del procedimiento: Fecha de Elaboracion:

Diciembre 2024

Referencia

-Para la efaboraclén, revisién y
validacién del oficio se tendré la
segunda semana del mes de
septiembre

-La revisl6n del oficio deberd ser el
mismo dia de su elaboracién

- Los criterios deberan de ser los
sigulentes:

¢{Cumple con

Realiza observaciones y
los criterlos?

envia al DMR

No. De folio, nomenclaturs, fecha,
dirigido 3, puesto, asunto,
fundamento, ortografia, contenido,

Remite a la persona titular de la CEMR para su validacion

!

Recibe oficio de solicitud de Anteproyecto del PMR para
validacion.

|

NO

dEs para
Dependencia y

Valida y firma el oficio &y
Municipio?

Envia oficio a la persona titular de la Contraloria
Gubernamental

37

firma, coplas de conacimiento,
formato y pie de pagina.

- La validacién del oficio deberd ser
el mismo dia de su recepcién.

- Si el oficio va dirigido a las
Dependencias y Municipios del
Estado lo tendr4 que validar la

persona titular de la Contralorfa
Gubernamental.
- Si el oficio va dirigido a las
Entidades del Estado lo valida la
persona titular de la CEMR.
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Elaboracién del Programa Estatal de
Mejora Regulatoria

Clave del procedimiento:

CG-SEMG-DMGP-DMR-01

0222 Evaluacién y Mejora de la Gestién

Responsable

Persona titular de la
Contraloria
Gubernamental

Persona titular de la
CEMR

Sujeto Obligado

Enlace de Mejora
Regulatoria del Sujeto
Obligado

Sujeto Obligado

Actividad

Recibe oficio de solicitud para validacién

|

Firma oficio y remite a la CEMR para envio al Sujeto Obligado &

Envia al sujeto obligado oficio de solicitud del
Anteproyecto de PMR

|

!
(o)

Recibe oficio de solicitud y turna a Enlace de Mejora Regulatoria

A

Recibe oficio de solicitud e integra la informacion de las
unidades administrativas

Elabora oficio de respuesta con Anteproyecto y envia a la

persona Titular del Sujeto Obligado ,

Recibe, revisa y aprueba oficio de respuesta y envfa a
Contraloria Gubernamental

&

(2]
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Fecha de Elaboracion:

Diciembre 2024

Referencia

- La validacion del oficlo deberd
ser el mismo dfa de su recepcién.

- £l acuse de rectbido signado por la
persona titular de la CG se resguardars
en original en el Expediente
correspondiente de {a Secretarfa
Particular.

- El acuse de recibido signado por la
persona titular de la CEMR se
resguardard en original en el Expediente
corfespandiente de la SEMG.

- La copia del acuse de recibido se
resguardard en el Expediente de Mejora
Regulatoria del Sujeto Obligado
correspondiente, el cual se encuentra
bajo resguardo de la DMGP,

-Et sujeto obligado deberd enviar el
Anteproyecto del PMR en los primeros
dlez dias del mes de octubre.

- Véase Anexo 1 para llenado de
Anteproyecto.



Tamaulipas

Elaboracién del Programa Estatal de
Mejora Regulatoria

Clave del procedimiento:

CG-SEMG-DMGP-DMR-01

0222 Evaluacién y Mejora de la Gestion

Responsable

Sujeto Obligado

Area de Recepcion de
correspondencia de la
Contraloria
Gubernamental

Secretarfa Particular

Persona titular de la
CEMR

Direccién de Mejora de
la Gestion Publica.

Departamento de
Mejora Regulatoria.

Actividad

¢Se recibe Oficio
por parte de la

persona titular de la

Contralorfa?

Dirige oficio a persona
Titular de la CEMR

Dirige oficio a la persona titular de la Contraloria
Gubernamental y envia con Anteproyecto de PMR

|

Recibe oficio con Anteproyecto del PMR y remite a la Secretaria
Particular

l

Recibe y turna oficio de respuesta ¢on Anteproyecto del PMR a

la SEMG para su atencidn.
¥

Recibe oficio con Anteproyecto del PMR y turna
Recibe copia de oficio de respuesta con Anteproyecto del PMR
v turna al DMR para revision.

copia del oficio y Anteproyecto del PMR en

original a la DMGP.
Recibe copia de oficio de respuesta con Anteproyecto del PMR,
revisa, genera observaciones y turna al Analista para su registro
y analisis. &
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Fecha de Elaboracion:

Diciembre 2024

Referencia

- En el caso de las dependencias y
municipios el oficlo dirigird a la
persona titular de la Contraloria
Gubernamental.
- En el caso de las entldades, el
oficlo se dirigird a la persona titular
de la CEMR.

- Debera turnar el oficio para
seguimiento el mismo dfa de su
recepcién.

~ El oficlo original de respuesta de
Anteproyecto del PMR deber de ser
resguardado en los archivos de la SEMG
de acuerdo con la normatividad aplicable
en materia archivistica.

-Deberd de turnarse el mismo dja de
su recepcién.

- Deber# de turnarse el mismo dia de su
recepcién.

- El departamento deberd observar que el
Anteproyecto de PMR cumpla con lo
establecido en los LGEPMR.

- €l departamento deberd de revisar que
las acciones no cumplidas en el PMR
inmediato anterlor estén contempladas
en el Anteproyecto del PMR actual.
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Elaboracién del Programa Estatal de Clave del procedimiento:  Fecha de Elaboracion:

Mejora Regulatoria
0222 Evaluacién y Mejora de la Gestién

CG-SEMG-DMGP-DMR-01 Diciembre 2024

Responsable Referencia

- La base de datos de Universo de Sujetos
Obligados es una herrami compartida
de manera electrénica al equipo de
analistas para llevar un control de los
sujetos obligados que cumplieron con la

Analista de Mejora |Recibe copia de oficio de respuesta con Anteproyecto del PMR y

Regulatoria observaciones para su andlisis y registro. entrega del Anteproyecto del PMR.
- La base de datos del PEMR es una
l herramienta compartida de manera

— N electrénica al equipo de analistas para
Registra de recibido Anteproyecto en base de datos de Universo| | registrar las acciones comprometidas en

& B 3 3 el Anteproyecto del PMR.
de Sujetos Obligados y las accmnesl com_promeudas en base de _Elreghotro del Anteproyecto del PMR se
datOS de PEMR del EjErCICIU aCtua|. llevaré a cabo el mismo dfa de su
1 recepcién.
- Con la copia del oficlo de respuesta y
Integra copia de oficio de respuesta con Anteprayecto en el original del Anteproyecto del PMR se
P A i . apertura un Expediente de Mejora
original en su expediente de Mejora Regulatoria. Regulatorla por
dependencia/entidad/municipio, el cual
l deberé de ser resguardado en los
. 1. N archivos de la DMGP de acuerdo con la
Concentra, digitaliza Anteproyectos del PMR y publica en Foro normatividad aplicable en materia
de Consuita Ciudadana. archivistica,
- £l Foro de consulta estard disponible
para propuestas cludadanas durante 30
l | dias de acuerdo con lo establecida en la

X Ley Estatal de Mejora Regulatoria para
Envia al OIC del Sujeto Obligado mediante corree electronico Tamaulipas y sus Municiplos.

ey - El anallsta tendrd 5 dias hdbiles
para que genere la opinion de este. posteriores a la fecha limite de

recepcién para concentrar, digitalizar y
l publicar los Anteproyectos del PMR en
Organo Interno de el Foro de Consulta Ciudadana.
Control del Sujeto Recibe y analiza el Anteproyecto del PMR. -El correo con solicitud de opinién se
Obliga do enviard a los OIC de los sujetos obligados

una vez publicados los Anteproyectos de

PMR en el Foro de Consulta Cludadana.
-La impresién del envio del correo se

Genera opinién y remite al Analista de Mejora Regulatoria integra en el Expediente de Mejora

mediante correo electrénico. Regulatoria del Sujeto Obligado.

4

- La opinién deberd incluir mejoras a las
acciones a regulaciones, trémites y

Analista de Mejora Recibe opinién mediante correo electrénico de Anteproyecto serviclos que el Sule“: obligado se
. . . comprometa.
Regulatoria del PMR por parte del OIC e integra al Expediente de Mejora ~ 1 OIC debera de emitir su opinion

Regulatoria dentro de los primeros cinco dlas héblles
después de su recepcién.

- El correo se integra en copla al
y Expediente de Mejora Regulatoria del

| | Sujeto Obligado.
A ) 8
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Elaboracién del Programa Estatal de

Clave del procedimiento:

Mejora Regulatoria

0222 Evaluacién y Mejora de la Gestién

Responsable

Analista de Mejora
Regulatoria

Departamento de
Mejora Regulatoria.

Direcciéon de Mejora de
la Gestién Publica.

Persona titular de la
CEMR

Direccién de Mejora de
la Gestién Publica.

CG-SEMG-DMGP-DMR-01

Actividad

Genera andlisis sobre Anteproyecto del Sujeto Obligado e
integra opinién del OIC y de persona titular de la CEMR.

'

Genera base de datos con los comentarios y propuestas de los
ciudadanos recabados en el Foro

!

Remite al DMR concentrado de documentacidn.

Fecha de Elaboracion:

Diciembre 2024

Referencia

- El Analista deber4 realizar el
concentrado de la documentacion que
aplique para cada Sujeto Obligado una

vez concluido el foro de consulta.
-El concentrado de documentacién
deber4 contener con comentarios,
propuestas del Foro, Andtisis del PMR
y opinién del OIC de cada Sujeto
Obligado.

- Los Analistas deberén de generar
la base datos una vez concluldo el
Foro de Consulta Ciudadana

- El Analista debera realizar el
concentrado de la documentacién
que aplique para cada Sujeto
Obligado una vez concluido el foro

!

Recibe concentrado de documentacion.

Recibe concentrado de documentacién.

!

Recibe y analiza concentrado de documentacion.

v

Genera opinidn del Anteproyecto de PMR de los sujetos
obligados.

'

Remite concentrado de documentacion a fa DMGP.

l

Recibe y turna concentrado de documentacion.

1

41

de consulta.

- Deberd turnar el mismo dla de su
recepcién.

- Debera turnar el mismo dfa de su
recepcién.

-La opinién deberd de ser emitida a
mds tardar la tercer semana de
noviembre y deberd Incluir mejoras
a las acciones a regulaciones,
tramites y servicios que el sujeto
obligado se comprometa.

- La opini6n de la persona titular de
la CEMR se anexa al concentrado
de documentacién.

- Deberd turnar el mismo dia de su

recepcion.

- Debera turnar el mismo dia de su
recepcién.



Tamaulipas

Elaboracién del Programa Estatal de [SEVCEENEIEEIIEI S IR de Elaboracion:

Mejora Regulatoria

CG-SEMG-DMGP-DMR-01

0222 Evaluacién y Mejora de la Gestion

Responsable

Departamento de
Mejora Regulatoria.

Direccién de Mejora de
la Gestidn Publica.

Actividad

Recibe concentrado de documentacion.

l

Elabora oficio
informando que no
hubo comentarios y

solicita el PMR

Definitivo.

-

éliene
comentarios
PMR?

| S———

Elabora oficio informando sobre los comentarios recibidos y
solicita el PMR definitivo.

| —

Remite oficio de solicitud de PMR Definitivo a la
DMGP para su validacion.

|

Recibe y revisa oficio de solicitud de PMR Definitivo. &

l

Realiza observaciones y
envia al DMR

2Cumple con
los criterios?

42

Diciembre 2024

Referencia

- El oficio se deberé de elaborar a
mds tardar en la dltima semana de
noviembre.

- Oficio de sollcitud de PMR
Definitivo ¢on o sin comentarios.

- Los criterios deberan de ser los
slgulentes:

No. De folio, nomenclatura, fecha,
dirigido a, puesto, asunto,
fundamento, ortografia, contenido,
firma, coplas de conocimiento,
formato y pie de pégina.

- La revisién del oficlo deberd ser el
mismo dla de su elaboracién.
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Elaboracién del Programa Estatal de Clave del procedimiento:  Fecha de Elaboracion:

Mejora Regulatoria
0222 Evaluacién y Mejora de la Gestién

CG-SEMG-DMGP-DMR-01 Diciembre 2024

Responsable Actividad Referencia

Direccnon.de M’ejc.)ra de Remite a la persona titular de la CEMR para su validacién
la Gestion Publica.

Persona titular de la Recibe oficio de solicitud de PMR Definitivo para validacién.
CEMR

éEs para Valida y firma el oficio

Dependenciay @
Municipio?
- ORcio de solicitud de PMR Definitivo
Sl con o sin comentarlos y Anexo A
l Programa de Mejora Regulatorla
Definitivo.
Envia oficio a la persona titular de la Contraloria -Si el oficio va dirigido a las
Gubernamental para validacién. | Dependencias y Municiplos de.l Estado lo
tendr4 que validar la persona titular de la
l Contralorla Gubernamental.
Persona titular de la - Si el oficlo va dirigido a las Entidades del
: . . .. ., i Estado lo valida la persona titular de la
Contraloria Recibe oficio de solicitud para su validacién. CEMR.
Gubernamental l
. i - La validaci6n del oficio debera ser
Firma oficio y envia a la CEMR. 2 el mismo dia de su elaboracién.

3

Persona titular de la @_, Envia al sujeto obligado oficio de solicitud del
CEMR Anteproyecto de PMR

43
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Mejora Regulatoria CG-SEMG-DMGP-DMR-01 Diciembre 2024
0222 Evaluacién y Mejora de la Gestion

Responsable Actividad Referencia
- Los acuses originales del oficio
deberén de integrarse en el Expediente
de Mejora Regulatoria correspondiente.
N - I = o B - El Sujeto Obligado deberd enviar a la
Persona titular del Recibe oficio de solicitud de PMR Definitivo, Anexo 1 y remite al Contraloria Gubernamental o a la
Sujeto Obligado Enlace de Mejora Regulatoria para su atencién. Persona titular de la CEMR, segiin
| corresponda, el PMR Definitivo en los

primeros 10 dias del mes de diciembre

Enlace de Mejora 7 - = — — -Véase Anexo 1 para flenado d
) Recibe oficio de solicitud de PMR Definitivo, Anexo 1y revisa si S e

Regulatoria del Sujeto .
egulatoria del Suj cuenta con comentarios por parte del ciudadano.

Obligado
- La evidencia podrén ser Correo
electrénico impreso enviado al
¢ludadano en formato PDF o
captura de pantalla impresa y
{PMR cuenta deber4 ser anexada al oficio con su
con PMR Definitivo.
comentarios? - El oficto deberd de integrar, en su
caso, la lista de los comentarlos o
propuestas a los cuales no se pudo
dar respuesta debido a errores o
ausencia de correos electrénicos.
Responde a cada ciudadano si su propuesta fue aceptada,
aceptada con modificaciones o no aceptada mediante correoy
genera evidencia de respuestas para la CEMR
Atiende opinién de la CEMR, OICy Analista de
Mejora Regulatoria.
Elabora oficio de respuesta con PMR Definitivo y envia a la
persona titular del Sujeto Obligado. N
——
v
Fersona titular del Recibe, revisa y aprueba oficio y PMR Definitivo
Sujeto Obligado

¥
:8
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Mejora Regulatoria
0222 Evaluacién y Mejora de la Gestién

CG-SEMG-DMGP-DMR-01 Diciembre 2024

Responsable Actividad Referencia

-En el caso de las Dependenclas y
Munilciplos del Estado e! oficio se

Persona titular del ¢Se recibe Oficio Dirige oficio y PMR enviara a la persona titular de la
) R por parte de la definiti \ Contraloria Gubernamental.
Sujeto Obligado persona titular de efinitivo a la persona -En el caso de las Entidades del
la Contraloria? Titular de la CEMR Estado el oficio se enviard a la

persona tltular de la CEMR,

Remite oficio y PMR definitivo a la persona titular de la
Contraloria Gubernamental

l

Area de Recepcién de

correspondenci’a dela Recibe oficio de respuesta con PMR Definitivo por parte del
Contraloria Sujeto Obligado y remite a la Secretaria Particular.
Gubernamental

|

, . . . = - Deberd turnar el oficio para
Secretaria Particular Recibe y turna oficio de respuesta con PMR Deﬁrjltlvo ala seguimlento el mismo dia de su
persona Titular de la CEMR para su atencion. recepcién.
l - El oficlo original de respuesta del PMR
. H e A9 Definitivo deber4 de ser resguardado en
Persona titular de la ReCI!)e OflC.IO. con PMR Definitivo por parte del T o
CEMR. Sujeto Obligado y turna a la DMGP para su 1a normatividad aplicable en materia
atencion. archivistica,
- Deberé de turnar para seguimiento el
l mismo dfa de su recepcién.

Direccion de Mejora de | Recibe copia de oficio de respuesta con PMR Definitivo y turna | - Deberd tumar para seguimiento
la Gestién Publica. al DMR el mismo dfa de su recepcion.

- Deber4 de turnarse el mismo dia de su

¥ recepci6n.
Departamento de Recibe copia de oficio de respuesta con PMR Definitivo y e :fg:;‘:g‘:;:;s:’;z’:‘;:s:;algque

Mejora Regulatoria. revisa que se hayan solventado las opiniones en su caso. establecido en los LGEPMR,

- Verifica que el sujeto obligado haya
solventado los comentarios recibidos en
el Foro de Consulta, andlisis y opInién
del OIC y de la CEMR, en su caso.
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0222 Evaluacién y Mejora de la Gestién
Responsable Actividad Referencia
Departamento de Realiza observaciones, en su caso, y turna copia de oficio de
Mejora Regulatoria. respuesta con PMR Definitivo al Analista correspondiente para
su registro.

- Debers observar que el PMR Deflnitivo

Analista de Mejora o e Recibe y revisa PMR Definitivo. (&)
Regulatoria
‘cumpla con lo establecido en los LGEPMR.

Envia correo con - La revision y aclaracién de abservaciones
observaciones al Enlace de ser4 realizada durante los primeros 5 dfas

" l . hibiles a partir de recibir el Oficio con PMR
Mejora Regulatoria para Definitivo.

subsanar. -El correo y respuestas al mismo deberan
de ser integrados en el Expediente de
Me]Jora Regulatoria del Sujeto Obligado.
- El Enface de Mejora Regulatoria del
Sujeto Obligado deberd atender las
‘observaciones y sustituir el documento en
original.

éCumple con
los criterios?

Registra de recibido PMR Definitivo en base de datos de
Universo de Sujetos Obligados y las acciones comprometidas en
base de datos del PEMR del ejercicio actual.

- 1a copla del offclo de respuesta y el original

y del PMR Deflnitivo se archiva en el Expediente

Integra copia de oficio de respuesta con PMR Definitivo en PR 0 e
original en Expediente de Mejora Regulatoria. deberé de ser rasguardado en fos archivos de

la DMGP de acuerdo con la normatividad

plicable en materia

bl

Digitaliza y concentra los PMR Definitivos de los Sujetos - Concentrado digital de los PMR
Obligados y turna al DMR. definitivos en formato PDF.
Departamento de Recibe concentrado de los PMR Definitivos de los Sujetos
Mejora Regulatoria. Obligados para su integracion en el PEMR.
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Mejora Regulatoria

0222 Evaluacién y Mejora de la Gestién

Responsable

Departamento de
Mejora Regulatoria.

o

Clave del procedimiento:

CG-SEMG-DMGP-DMR-01

Actividad

!

Genera PEMR e integra como anexos los PMR
Definitivos de los Sujetos Obligados.

|

Remite a la DMGP el PEMR para su revision.

h 4

Direcci6n de Mejora de
la Gestién Publica.

Recibe y revisa el PEMR.

&

éExisten
observaciones?

Remite observaciones de
manera econémica al DMR
para solventacién.

!

Remite a la persona titular de la CEMR para revision.

Fecha de Elaboracion:

Diciembre 2024

Referencia

- Para la elaboracién del PEMR el
departamento deberé observar lo
establecido en la LEMRTyM y en fa
Estrategia Nacional de Mejora
Regulatopria.

- Deber4 revisar el mismo dia de su
recepcion.

-Para la revisién del PEMR se
deberd de observar lo establecido
en la LEMRTyM y en |a Estrategia

Naclonal de Mejora Regulatoria.

| - Deber4 turnar el PEMR el mismo

dia de su revision.

}

Persona titular de la
CEMR.

Recibe el PEMR para su revision.

&

-Para la revisién del PEMR se
debera de observar lo
establecido en la LEMRTYM y
en la Estrategia Nacional de

|

¢Existen
observaciones?

Remite observaciones de

manera econdmica al DMGP

para solventacion.

47

Mejora Regulatoria.
- Deber4 de revisar el PEMR el
mismo dia de su recepcién.

- Deberd de realizar
observaciones el mismo dia de
) su recepclén
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Clave del procedimiento:

CG-SEMG-DMGP-DMR-01

0222 Evaluacién y Mejora de la Gestién

Responsable

fecha de Elaboracion:

Diciembre 2024

Referencia

Persona titular de la
CEMR.

Direccion de Mejora de
la Gestién Publica.

Persona titular de la
CEMR.

Direccién Juridica y de
Transparencia

Actividad

Elabora Acuerdo para publicacion del PEMRy

Instruye a la DMGP elaborar Acuerdo para publicacién det
remite a la persona titular de la CEMR para su
revision y validacion

PEMR
()
!

Recibe y revisa Acuerdo para publicacién de PEMR (3

Sl
éTiene
observaciones? Remite observaciones de manera
econémica al DMR para solventacién.
NO l

Firma Acuerdo

}

Somete en sesién el PEMR a aprobacion del Consejo Estatal de
Mejora Regulatoria &

|

Envia mediante correo electrénico el Acuerdo con PEMR, Acta
de sesion a la Direccion Juridica de la Contraloria para su
revisién y publicar en el P.O.E.

l

Recibe Acuerdo con PEMR, Acta de sesion y revisa Acuerdo
para su envio

l

12
~—
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- Deberd de elaborar el Acuerdo el
mismo dfa de reciblir la instruccidn.
- Deberd elaborar Acuerdo con las
recomendaciones de la Direcclén
Juridica de la Contraloria
Gubernamental.

- Deberé observar que el Acuerdo
cumpla con las recomendaclones
de la Direcclén Juridica de la
Contralorfa Gubernamental, como:
Persona que firma, considerandos,

| articulos, transitorios, entre otros.

-Deber3 ser aprobado en fa
primer sesion del Consejo
Estatal de Mejora Regulatoria

- La impresién del envio del correo
se integra en el Expediente de
Mejora Regulatoria de la SEMG.
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CG-SEMG-DMGP-DMR-01 Diciembre 2024
0222 Evaluacién y Mejora de la Gestién

Responsable Actividad Referencia

- Deberd observar que el Acuerdo

cumpla con las recomendaciones
Emite observaciones y remite a | de la Consejerfa Jurldica de la

persona titular de la CMER Oficina del Gobernador, como:
l Persona que firma, conslderandos,

articulos, transitorios, entre otros.

Envia a la Consejeria Juridica para su revision

|

Consejeria Juridica de Recibe Acuerdo con PEMR y revisa para su publicacién
Oficina del Gobernador

Direccién Juridica y de

. éCumple con
Transparencia

los criterios?

Emite observacionesy
remite a la Direccion
Juridica y de Transparencia

¢Cumple con
los criterlos?

5|l °

Envia a Direccién del Periddico Oficial para su publicacién

—

Direccion del Periodico !
Oficial del Estado Publica Acuerdo con PEMR en el P.O.E.

Analista de Mejora l
Regulatoria - Una vez publicado el PEMR en el
Publica en la pagina de la CEMR el PEMR en formato PDF. P.O.E. procede su publicaclén en
el porta! de la CEMR.
Fin
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Elaboracién del Programa Estatal de Clave del procedimiento: echa e .
Mejora Regulatoria Elaboracion:
0222 Evaluacién y Mejora de la Gestién CG-SEMG-DMGP-DMR-01  Diciembre 2024

Indicadores de Gestion
Nombre del Indicador Meétodo de Calculo

Porcentaje de regulaciones Numero de regulaciones actualizadas.
; x100
actualizadas en la APE. o . . ¢
Numero de regulaciones comprometidas.
Numero de acciones de mejora regulatoria a
Porcentaje de acciones de mejora tramites y servicios implementadas.
. . - x100
regulatoria a tramites y servicios. , . . .
Ndmero de acciones de mejora regulatoria a
| tramites y servicios comprometidos.
Elaboracién del Programa Estatal de Fecha de

Clave del procedimiento: o
Mejora Regulatoria Elaboracion:
0222 Evaluacién y Mejora de la Gestion CG-SEMG-DMGP-DMR-01 Diciembre 2024

Administracion de Riesgos

Factor de Riesgo Descripcion de la accion de control Unidad administrativa responsable

Anélisis de Procesos de las
dependencias y entidades.
Procesos, tramites y Direccién de Mejora de la Gestién
Programa de Trabajo de
servicios complejos. Publica.
Modernizacién y Mejora de la

Gestién Gubernamental.
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Elaboracion del Programa Estatal de F_ Fecha de
Clave del procedimiento: I ey
Mejora Regulatoria Elaboracion:

0222 Evaluacién y Mejora.de la Gestién CG-SEMG-DMGP-DMR-01 Diciembre 2024
Calidad del procedimiento
: o i Periodo de
Mecanismo Descripcion il
aplicacion
Encuesta de Herramienta que sirve para medir
satisfaccion de qué tan satisfechos estan los
Trimestral. 75% de satisfaccion.
Tramites y ciudadanos y el nivel de calidad del
Servicios. tramite o servicio.
Elaboracién del Programa Estatal de Fecha de

Clave del procedimiento:

Mejora Regulatoria Elaboracion:

0222 Evaluacién y Mejora de la Gestién CG-SEMG-DMGP-DMR-01 Diciembre 2024

No. de cambio Descripcion del cambio Fecha del cambio

Nueva creacion Diciembre 2024
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Fecha de

. . Clave del Procedimiento:
Administracién del Registro Estatal de sy S Elaboracion:

Tramites y Servicios
0222 Evaluacién y Mejora de la Gestién
Departamento de

CG-SEMG-DMGP-DMR-02 Diciembre 2024

Fecha de Actualizacion: No. de Revision:

Elabora:

Mejora Regulatoria.

Direccion de Mejora

Diciembre 2024 0

Aprueba;
2 de la Gestién Publica.

Administrar la informacién que los Sujetos Obligados inscriban en el Registro

Objetivo: P L.
Estatal de Tramites y Servicios.

Desde: Que elabora oficio de designacién o ratificacién de Enlaces de
Mejora Regulatoria, para coordinar la inscripcién, actualizacién de tramites
Alcance: y servicios en el RETyS y remite a la DMGP para su revision.

Hasta: Que publica informacién en el Portal Ciudadano de Registro Estatal

de Tramites y Servicios.

Areas de aplicacién

Departamento de Mejora Regulatoria.

Direccion de Mejora de la Gestidn Publica.

Persona titular de la CEMR.

Persona titular de la Contraloria Gubernamental.

Sujeto Obligado.

Area de recepcion de correspondencia de la Contraloria Gubernamental.
Politicas o normas de operacion

« Los Sujetos Obligados deberan observar lo establecido en el Capitulo 11l del Registro Estatal y
Municipal de Tramites y Servicios de la Ley Estatal de Mejora Regulatoria para Tamaulipas y
sus Municipios.

o La CEMR solicitara de manera oficial a los Sujetos Obligados la designacion del Enlace de
Mejora Regulatoria, Enlace Capturista y Enlace Juridico para coordinar la administracion de la
informacion publicada en el RETyS.

« LaDireccién de Mejora de la Gestién Publica serd la encargada de proporcionar la capacitacién
a los Sujetos Obligados sobre el uso de la plataforma RETyS.
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e La Unidad Administrativa Responsable, donde se generen los documentos que se produzcan
y reciban en este procedimiento, deberan ordenar y resguardar conforme a lo establecido en
la Ley General de Archivos.
Secretaria Particular.

Analista de Mejora Regulatoria.

Terminologia

e CEMR: Comision Estatal de Mejora Regulatoria.

¢ DMGP: Direccién de Mejora de la Gestidn Publica.

e DMR: Departamento de Mejora Regulatoria.

o Enlace Capturista: Persona designada de los Sujetos Obligados para la captura de informacién
de tramites y servicios en el RETyS.

o Enlace de Mejora Regulatoria: Persona designada de los Sujetos Obligados para coordinar los
trabajos de mejora regulatoria.

o Enlace Juridico: Persona designada de los Sujetos Obligados para la revision del fundamento
juridico de la informacion de tramites y servicios en el RETyS.

¢ Enlaces: Enlace de Mejora Regulatoria, Enlace Capturista y Enlace Juridico.

» Plataforma RETyS: Sistema de captura del RETyS.

e« PMR Definitivo: Propuestas Definitiva de iniciativas tramites, servicios o regulaciones o
disposiciones de caracter general que pretendan expedir o actualizar los Sujetos Obligados, en
el 3mbito de su competencia y que se presenten a la consideracion de las Autoridades de
Mejora Regulatoria.

e SEMG: Subcontraloria de Evaluacion y Mejora de la Gestion.

e Sujeto Obligado: Dependencias, Entidades y Municipios.
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Administracién del Registro Estatal de

Tramites y Servicios

0222 Evaluacién y Mejora de la Gestion

Fecha de
Clave del Procedimiento: N
Elaboracion:
CG-SEMG-DMGP-DMR-02 Diciembre 2024

Descripcion narrativa

N

Actividad

Inicio

Elabora oficio de designacion o
ratificacion de Enlaces de Mejora
Regulatoria, para coordinar la
inscripcién, actualizacién de

tramites y servicios en el RETyS y

remite a la DMGP para su revision.

Recibe y revisa oficio de

- designacion o ratificacion de

Enlaces de Mejora Regulatoria.

éCumple con los criterios?
3.1 Si, remite a la persona titular
de la CEMR para su validacion,

continua en actividad 4.

' 3.2 No, realiza observaciones para

su correccion y envia al DMR,

- regresa a actividad 1.

Recibe oficio de designacion o

ratificacién de Enlaces de Mejora

' Regulatoria para validacién.

Responsable Referencia

-Para la elaboracion,

Departamento de revision y validacion del

Mejora Regulatoria. oficio se tendran los primero

15 dias de enero.

Direccién de Mejora de

la Gestién Publica.

=La revision del oficio
debera ser el mismo dia de
su elaboracién.
- Los criterios son los
siguientes:

No. De folio, nomenclatura,
fecha, dirigido a, puesto,
asunto, fundamento,
ortografia, contenido, firma,
copias de
conocimiento, formato y
pie de pagina.

Direccion de Mejora de

la Gestion Publica.

Persona titular de la

CEMR.
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ini i6 i Fechad
Administracion del Registro Estatal de Clave del Procedimiento: cha de

Elaboracion:

Tramites y Servicios

0222 Evaluaciéon y Mejora de la Gestion CG"SEMG'DMGP'DM R“OZ Diciembre 2024

Numero Actividad Responsable Referencia
- La revision del oficio
debera ser el mismo dia de
su elaboracién.
- Los criterios son los
5.1 Si, continua en actividad 6. siguientes:
Persona titular de la No. De folio, nomenclatura,

¢Valida oficio?

5 5.2 No, realiza observaciones para e
CEMR. fecha, dirigido a, puesto,
su correccidn y envia a la DMGP, asunto, fundamento,
. ortografia, contenido, firma,
regresa a actividad 3.2. e 0
conocimiento, formato y
pie de pagina.

- éEl oficio es para Dependencia?
' 6.1 Si, envia oficio de designacién o

" ratificacién de Enlaces de Mejora

. -Si el oficio va dirigido a las
Dependencias lo tendra que

la Contraloria Gubernamental, para validar la persona titular de
Persona titular de la

' Regulatoria a la persona Titular de

T . .. . la Contraloria
6 su revision y validacion, continua
CEMR. Gubernamental.
en actividad 7. - Si el oficio va dirigido a las
Entidades del Estado lo

valida la persona titular de
designacién o ratificacion de la CEMR.

6.2 No, firma el oficio de

Enlaces de Mejora Regulatoria,
continua en actividad 9.

Recibe oficio de designacion o
= .z . Persona Titular de la - La validacién del oficio
ratificacion de Enlaces de Mejora
7 Contraloria deberé ser el mismo dia de
Regulatoria para su revision y »
Gubernamental. Su recepcion.

' validacién.
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3 . U 4 - F h d
Administracion del Registro Estatal de R R e = echa de

Elaboracion:

Tramites y Servicios
0222 Evaluacién y Mejora de la Gestién CG-SEMG-DMGP-DMR-02 Diciembre 2024

Numero Actividad Responsable Referencia

~ ¢Valida oficio?
. 8.1 Si, firma oficio de designacion o
ratificacion de Enlaces de Mejora

Regulatoria y envia a la CEMR para Persona Titular de la

8 envio al sujeto obligado, continua O — - La validacién del oficio
en actividad 9. deberd ser el mismo dia de
8.2 No, realiza observaciones para Gubernamental. su recepcion.

su correccion y envia a la persona
Titular de la CEMR, regresa a

actividad 5.2.
! Envia oficio de designacién o
g | ratificacion de Enlaces de Méjora Persona titular de la
' Regulatoria a los Sujetos CEMR.
i Obligados.
- Los acuses originales
dirigidos a las Dependencias |
deberan de
integrarse en el Expediente
que para tal fin se generen
en la Oficina de la
Contraloria Gubernamental.
- Los acuses originales
. T . . dirigidos a las Entidades
Recibe oficio de designacién o debersn de
10 ratificacion de Enlaces de Mejora Sujeto Obligado. integrarse en el Expediente
Regulatoria. que para tal fin se generen

en la SEMG.

- El Sujeto Obligado debera
enviar a la Contralorfa
Gubernamental o ala

Persona titular de la CEMR,

Respuesta de designacion
de enlace en la fecha
establecida para tal fin en
oficio de solicitud.
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ini ié i Fecha de
Administracién del Registro Estatal de Crn i T S e ol 5
Elaboracion:

Tramites y Servicios
0222 Evaluacién y Mejora de la Gestidn CG-SEMG-DMGP-DMR-02 Diciembre 2024

Actividad Responsable Referencia

Define Enlaces y genera oficio de

. respuesta con designacion o
. ratificacién de Enlaces de Mejora

Sujeto Obligado.

' Regulatoria.
Envia oficio de respuesta con
12 designacion o ratificacion de Sujeto Obligado.
Enlaces de Mejora Regulatoria.
¢ La solicitud se recibid por parte de

la persona titular de la Contraloria
. Gubernamental?

; 13.1 Si, dirige oficio de respuesta P

' con designacion o ratificacién de Dependencias el oficio se
enviard ala persona titular

. Enlaces de Mejora Regulatoria a la de la Contraloria

13 persona titular de la Contraloria Sujeto Obligado. Gubernamental.
' -En el caso de las Entidades
- Gubernamental, continda en el oficio se
i : iara a la persona titular
actividad 14. | enviaraa
d de la CEMR.

13.2 No, dirige oficio de respuesta
con designacion o ratificacion de
Enlaces de Mejora Regulatoria a la
persona titular de la CEMR,
continta en actividad 16.

Recibe oficio de respuesta con

designacion o ratificacion de Area de Recepcion de
Enlaces de Mejora Regulatoria por correspondencia de la
parte del Sujeto Obligado y remite Contraloria

a la persona titular de la Secretarfa

Gubernamental.
© Particular.
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ini i6 i Fecha d
Administracion del Registro Estatal de BT o e echa de

Tramites y Servicios Elaboracion:
0222 Evaluacion y Mejora de la Gestién CG-SEMG-DMGP-DMR-02 Diciembre 2024
Numero Actividad Responsable Referencia

Recibe y turna oficio de respuesta - Deber turnar el oficio

. con designacion o ratificacion de

15 Secretaria Particular. | para seguimiento el mismo
' Enlaces de Mejora Regulatoria a la i )
., dia de su recepcién.
SEMG para su atencion.
- El oficio original de
respuesta del PMR
Definitivo deberd de ser
! resguardado en los
- Recibe oficio de respuesta con archivos de la SEMG de
designacion o ratificacion de Persona titulardela |  acuerdocon el PADA

16 ' Enlaces de Mejora Regulatoria de CENIR vigente de la Contraloria

los Sujetos Obligados y remite ' | Siiemsmenteiiyegis
R normatividad aplicable en
copia a la DMGP . D
materia archivistica.
- Debera de turnar para
' seguimiento el mismo dia de
su recepcion,
- Recibe copia de oficio de respuesta - La DMGP debera turnar la

17 ~ con designacion o ratificacion de | Direccion de Mejora de | copia del oficio para
Enlaces de Mejora Regulatoriay la Gestion Publica. © seguimiento el mismo dia de
remite al DMR. su recepcion.
Recibe copia con oficio de

i i6 -Directorio en base de datos
respuesta con designacién o Departamerito de ec :

18 = . . . digital compartida de la
ratificacion de Enlaces de Mejora Mejora Regulatoria. DMGP
Regulatoria y genera directorio.

' Remite copia de oficio al Analista
., . - E| DMR debera turnar el

15 para generacion de usuario y Departamento de oficio para seguimiento el

contrasefa, en su caso, a Enlaces Mejora Regulatoria. mismo dia de su recepcion.

de Mejora Regulatoria.
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i A i Fechad
Administracién del Registro Estatal de Clave del Procedimiento: (2 e
Elaboracion:

Tramites y Servicios
0222 Evaluacién y Mejora de la Gesti6n CG-SEMG-DMGP-DMR-02 Diciembre 2024

Numero Actividad Responsable Referencia

Recibe oficio de respuesta con

. designacién o ratificacién de Analista de Mejora

20
" Enlaces de Mejora Regulatoria y Regulatoria.
 verifica si es designacion.
i éEs designacidn de enlaces? . .
Analista de Mejora
21 | 21.15i, continua actividad 22. _
‘ Regulatoria.
 21.2 No, continua actividad 26.
-Los usuarios y contrasefias
se generan dentro de la
plataforma RETYS.
- Con la copia del oficio de
} ) ) o respuesta de designacion de
3 Recnbfe copia de of|c~|o, genera BiTaceeEa apertiralin
usuarl?s y contrasen?s de Enlaces . ‘ Expediente de
29 de Mejora Regulatoria para Analista de Mejora Mejora Regulatoria por
acceder a la plataforma RETyS e Regulatoria. dependencia/entidad, el
integra en el expediente cualidebers ser
correspondiente. resguardado en los archivos
de la DMGP de acuerdo con
el PADA vigente de la
Contraloria Gubernamental
y a la normatividad aplicable
en materia archivistica.
: Envia por correo electrénico
| usuarios y contraseiias a los
)3 | Enlaces de Mejora Regulatoria para ! Analista de Mejora

| su acceso a la plataforma RETySy e Regulatoria.

informa a la DMGP para agendar

capacitacion.
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Administracion del Registro Estatal de prlk— Fecha de
Clave del Procedimiento: -
Tramites y Servicios Elaboracion:
CG-SEMG-DMGP-DMR-02 Diciembre 2024

0222 Evaluacién y Mejora de la Gestién

Descripcion narrativa

Numero Actividad Responsable Referencia
Convoca a capacitacion a los - La Convocatoria puede ser
Enlaces de Mejora Regulatoria para  pjreccién de Mejora de T —
24 el uso de la plataforma RETYS e = ) .
. ] o la Gestidn Publica llevara a cabo mediante
instruye realizar capacitacion al
correo electrénico u oficio
DMR.
Realiza capacitacion a los Enlaces
de Mejora Regulatoria para el uso Departamento de
25 de la plataforma RETyS y brinda _ ) - RETYS
Mejora Regulatoria.
acceso para captura o
actualizacion.
- La inscripcién de cedulas
de tramites y servicios en el
RETyS debera ser mediante
Envia solicitud de inscripcién o oficio.
26 actualizacion de tramites y Enlaces de Mejora -La actualizacién de cedulas
servicios a la persona titular de la Regulatoria de tramite y servicios
CEMR debera ser mediante la
solicitud en la plataforma
RETYS.
Recibe solicitud de inscripcion o )
Pers titular de | - Debera turnar la solicitud
27 actualizacién de tramites y ers°"(a:E|'w”Rar eda para seguimiento el mismo
servicios y turna a la DMGP. ' dia de su recepcion.
Recibe solicitud de inscripcion o . )
Di i6n de Meiora d - Debera turnar la solicitud
28 actualizacion de tramites Y |rECC|0n- ,e 'EJ(?ra N para seguimiento el mismo
o la Gestion Publica. “4ia-de su recebcion
servicios y turna a la DMR. pcion.
Recibe solicitud de inscripcion o
actualizacion de tramites y - Debera turnar |a solicitud
29 Departamento de para seguimiento &l mismo

servicios y turna al Analista

correspondiente.

Mejora Regulatoria.
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. g . Fecha d
Administracién del Registro Estatal de Clave del Procedimiento ELIE) Bl

Elaboracion:

Tramites y Servicios
0222 Evaluacién y Mejora de la Gestién CG-SEMG-DMGP-DMR-02 Diciembre 2024
Nuamero Actividad Responsable Referencia
- Deberd acceder a la
plataforma RETyS para la
Recibe y revisa solicitud de Analista de Mejora revision de la informacion
30 inscripcion o actualizacién de o registrada por los Enlaces
. n = Regulatoria. o,
tramites y servicios. para inscripcion o

actualizacion de trdmites y
servicios.
¢Es inscripcion?
29.1 Si, envia correo electrénico
aprobando la captura de la

inscripcion de los tramites y

Analista de Mejor:
31 servicios al Enlace de Mejora Has IS

i . Regulatoria.
Regulatoria, continta en actividad g
32.

29.2 No, aprueba la actualizacion

en la plataforma RETYS, continda

en actividad 32.

Captura cedula de tramitesy

servicios en la plataforma RETyS Enlaces de Mejora
para revision del Analista de Regulatoria
Mejora Regulatoria.

Revisa la informacidn capturada en

32

Analista de Mejora

33 la plataforma RETYS por parte de
Regulataria.

- Plataforma RETYS.
los Enlaces de Mejora Regulatoria.
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2= 8 B . Fecha d
Administracién del Registro Estatal de e i e echa e .
Tramites y Servicios Elaboracion:
0222 Evaluacién y Mejora de la Gestién CG-SEMG-DMGP-DMR-02  Diciembre 2024
Numero Actividad Responsable Referencia

éLa informacién cumple con los

criterios?

- El analista debera

asegurarse que la

31.2 No, rechaza su registro o Analista de Mejora informacion registrada

cumpla con io establecido
en la LEMRTyM.

31.1 Si, contintia en la actividad 35.
34

actualizacién en la plataforma Regulatoria.

RETYS y notifica via correo

electrénico al Enlace de Mejora

Regulatoria para su solventacion,

regresa a actividad 32.

- El Analista de Mejora
Regulatoria debera informar

aDMRYy ala DMGP y este
Publica informacién en el Portal Analista de Mejora

35  Ciudadano de Registro Estatal de
Tramites y Servicios.

Gltimo a la titular de la
Regulatoria. - CEMR la publicacién de
inscripcion o actualizacién
de tramites y servicios en la
plataforma RETYS.

Fin
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Administracién del Registro Estatal

de Tramites y Servicios
0222 Evaluacién y Mejora de la Gestién

Responsable

Clave del procedimiento:

Fecha de Elaboracion:

CG-SEMG-DMGP-DMR-02

Actividad

Inicio

A

Departamento de
Mejora Regulatoria.

®_.

Elabora oficio y remite para revision

Direccion de Mejora de
la Gestién Publica.

Recibe y revisa oficio de solicitud

{Cumple con
los criterios?

al

| Realiza observaciones y envia

&y

Remite para validacion

!

Persona titular de la
CEMR

Recibe oficio para validacién

¢Valida oflcio?

4E| oficio es
para
Dependencia?

St

-

Realiza observaciones y
envia a la DMGP

(-

Firma el oficio

@._

63

Septiembre 2024

Referencia

-Para la elaboracion, revision y
validacién del oficio se tendran los
primero 15 dfas de enero.

- La revisl6n del oficio
debers ser el mismo dla de
su efaboraclén.

- Los criterlos son los slgulentes:
No. De follo, nomenclatura,
fecha, dirigldo 2, puesto,
asunto, fundamento,
ortografia, contenido, firma, coplas de
conoclmiento, formato y
ple de pagina.

- La revisién del oficlo
debers ser el mismo dla de
su elaboraclén.

- Los criterios son los slguientes:
No. De folio, nomenclatura;
fecha, dirigldo a, puesto,
asunto, fundamento,
ortografia, contenldo, firma, coplas de
conacimlento, formato y
pie de pégina.

- St el oficio va dirigido a las
Dependencias y Municipios
del Estado lo tendré que
validar la persona titular de
la Contraloria
Gubernamental.

- Si el oficio va dirigido a las
Entidades del Estado lo
valida la persona titular de
{a LEMR.
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Administracién del Registro Estatal Clave del procedimiento:  Fecha de Elaboracion:

de Tramites y Servicios
0222 Evaluacién y Mejora de la Gestién

CG-SEMG-DMGP-DMR-01 Septiembre 2024

Responsable Actividad Referencia
Persona titular de la Envia oficio a la persona titular de la Contraloria
CEMR Gubernamental

- La validacion del oficio deberd

Persona Titular de la

Contraloria Recibe oficio para validacion ser el mismo dia de su recepcién
Gubernamental
Realiza observaciones y
avValida oficio? envia a la persona titular | “ I"a'!"ac'é(;" dz‘ QI deb‘?‘;"’
ser el mismo dia de su recepcion.
de la CEMR
Si
Firma oficio y envia a la CEMR - Los acuses orlglnales del
oficlo deberdn de
l Integrarse en el Expedlente que para tal fin se
- B N B generen en la Oficina de a Contralora
Persona titular de la Envia oficio a sujetos obligados Gubernamental y la SEMG, se tumars copia de
CEMR los a los Analistas para que se Integre
l al Expediente
de Mejora Regulatoria
i i . . o - ., correspondiente.
Sujeto Obligado Recibe oficio de solicitud designacion de Enlace £ Sujeto Obligado deber4
envlar a la Contralorfa
l Gubernamental o ala
Parsona titular de la CEMR,
. Respuesta de designacién de enlace en la
Define Enlaces y genera oficio de respuesta facha establacida pars :-l fin en oficlo de
sollcltud.

Envia oficio de respuesta

l
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Administracién del Registro Estatal Clave del procedimiento:  Fecha de Elaboracion:

de Tramites y Servicios
0222 Evaluacién y Mejora de la Gestion

CG-SEMG-DMGP-DMR-01 Septiembre 2024

Responsable Actividad Referencia

-En el caso de las
Dependencias y Municiplos
del Estado el oficio se
enviar4 a la persona titular
- y de la Contralorfa
Dirige oficio a persona CilbeTaTemal
Titular de la CEMR -En el caso de las Entidades
del Estado el oficio se
enviard a la persona titular de la

dLa sollcitud se
recibi6 de la
titular de la

Contralorfa

Sujeto Obligado

CEMR.
Dirige oficio a la persona Titular de la Contraloria Gubernamental
Area de Recepcitn de -
correspondenciadela | Recibe oficio y remite
Contralorfa Gubernamental | l
i i - i - Debers tumar el oflcio para seguimlento el
SecretanislPa fticutar Recibe oficio y turna mismo dfa de su racepclén.
l - El oficio original de respuesta del PMR
Persona titular de |a Definltivo debers de ser resguardado en los
| archivos da 18 SEMG de
CEMR Recibe oficio y remite acuerdo con el PADA vigente de a
Contralorfa
Gubernamental y a la
‘normatividad aplicable en
4 materfa archivistica.
- Deberd de turnar para
DMGP e Recibe copia de oficio y remite segulmiento el mlsmo dfa de
su recepclén.
- La DMGP deberd turnar la copla del oficlo
para segulmiento el mismo dfa de su

recepcién,

. - Directorlo en base de datos digltal
DMR compartida de la DMGP

Recibe copia de oficio y genera directorio

- El DMR deberd turnar el oficio
para seguimiento el mismo dfa de

Remite copia de oficio para generacion de usuarios
su recepclon.

hJ
:3
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Administracion del Registro Estatal Clave del procedimiento:  Fecha de Elaboracion:

de Tramites y Servicios
0222 Evaluaciéon y Mejora de la Gestién

CG-SEMG-DMGP-DMR-02 Septiembre 2024

Responsable Actividad Referencia
Analista de Mejora Recibe oficio y verifica si es designacion
Regulatoria.

¢Es
designacién?

-Los usuarlos y contrasefias se ganeran dentrof
de la plataforma RETYS. 1

- Con fa copla de oficlo de i

respuesta de designacién de Enlaces se apertura
un Expedlente de ;

Mejora Regulatorla por !
dependencia/entidad, el cual deberd ser |

H = R H resguardado en los archivos de la DMGP de |
Genera usuarios Yy contrasenas e |ntegra a EXDEdlentE acuerdo con el PADA vigente de la Contraloral
b |y a la normatividad apli¢able eh
l materid archlvistica.

Envia usuarios e informa a la DMGP

Direccién de Mejora de l - La Convocatorla puede ser virtual o

. il Convoca capacitacién e instruye realizar presencial y se llevard a cabo mediante
la Gestién Publica. P Y correo electrénico u oficio

' - RETyS
DMR Realiza capacitacién y brinda acceso y

= = - mm—— - " - La insoripeidn da trdimites y serviclos en el RETYS
Enlaces de Mejora Envia solicitud de inscripcidn o actualizacion de | pueds ser da manera oficial o carreo sloctrénico,
R Y para la actualizacion solicita acceso a fa cddula del
Regulatoria tramites y trémite o sarvicio requerido y captura fa
informaclén.
v
Persona Titular de la s — . Y . .z - Deberé4 turnar la solicitud para
0 Recibe solicitud de inscripcién o actualizacion y turna seguimiento el mismo dia de su
CEMR. recepcion.
v
. -2 - - > < Y el - Deberd turnar la solicltud para
Dlrecaon.de M'ej(?ra de Recibe solicitud de inscripcién o actualizacion y turna. seguimiento el mismo dia de su
la Gestién Publica. recepcién.
- Deberd turnar la solicitud para
Departamento de

Recibe solicitud de inscripcién o actualizacién y turna

seguimiento el mismo dla de su

Mejora Regulatoria. recepcion.

|

&)
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Administracién del Registro Estatal
de Tramites y Servicios

0222 Evaluacién y Mejora de la Gestién

Responsable

Analista de Mejora
Regulatoria.

Enlaces de Mejora
Regulatoria

Analista de Mejora
Regulatoria.

Analista de Mejora
Regulatoria.

Actividad

o]
|

Clave del procedimiento:

CG-SEMG-DMGP-DMR-02

Recibe y revisa solicitud de inscripcién o actualizacion

Aprueba la actualizaci6n.

inscripcién?

0

Envia correo electrénico aprobando la captura

!

®_. Captura cedula en RETyS

¥

Revisa la informacion capturada

éLa informacion
cumple con los
criterios?

Rechaza su registro

Fecha de Elaboracion:

Septiembre 2024

Referencia

- Deber4 acceder a la plataforma RETyS
para la revision de la informacién
registrada por los Enlaces para inscripcién
o0 actualizacién de tradmites y servicios.

Plataforma RETyS.

- B} analista deber4 asegurarse que la
informacién registrada cumpla con lo
establecido en fa LEMRTyM.

- El Anallsta da Mejora Regulatorla deberd

Publica informacidn en el Portal

Fin
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a DMRYy a la DMGP y este Ultimo a
la titular de la CEMR la publicacién de
inscripclén o actualizaclén de trémites y
serviclos en la plataforma RETYS.
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Administracién del Registro Estatal de
Tramites y Servicios

0222 Evaluacién y Mejora de la Gestién

Indicadores de Gestion
Nombre del Indicador Método de Calculo

Porcentaje de acciones de mejora

regulatoria a tramites y servicios.

Administracién del Registro Estatal de
Tramites y Servicios

Clave del procedimiento:

CG-SEMG-DMGP-DMR-02

.«

Numero de acciones de mejora regulatoria a
tramites y servicios implementadas
Numero de regulaciones comprometidas.

Fecha de

Elaboracion:
Septiembre 2024

x100

0222 Evaluacién y Mejora de la Gesti6n

Administracion de Riesgos

Factor de
Riesgo

| Procesos,
tramites y

servicios

complejos.

Descripcion de la

accion de controi

Unidad
administrativa
responsable

Analisis de
Procesos de las
dependencias y

entidades.

Programa de
Trabajo de
Modernizacion y
Mejora de la
Gestion

Gubernamental.

Direccién de
Mejora de la

| Gestion Publica.

Numero de acciones de mejora regulatoria a
tramites y servicios comprometidos. ‘

Clave del procedimiento:

CG-SEMG-DMGP-DMR-02

Fecha de

inicio

8 de abril.

Fecha de

[S= R ERNINLY)

15 de

diciembre.

Fecha de

Elaboracion:

Septiembre 2024

Medios de

\Y) HH H
veirnnvdaivis

Participacion
en la Agenda

Regulatoria.

Participacion

en el Programa |

Estatal de
Mejora

Regulatoria.
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Fecha de

Elaboracion:

Administracién del Registro Estatal de
Tramites y Servicios

Clave del procedimiento:

0222 Evaluacién y Mejora de |a Gestiéon CG‘SEMG"DMG P‘DMR‘02 Septiembre 2024
Calidad del procedimiento
; B Periodo de
Mecanismo Descripcion gl
aplicacion
Encuesta de Herramienta que sirve para medir
satisfaccion de qué tan satisfechos estan los
o Trimestral. 75% de satisfaccion.
Tramites y ciudadanos y el nivel de calidad del
‘ Servicios. tramite o servicio.

Administracién del Registro Estatal de . Fecha de
Clave del procedimiento: ¥ s
Tramites y Servicios _ ____ Elaboracion:
0222 Evaluacién y Mejora de la Gestion CG-SEMG-DMGP-DMR-02  Septiembre 2024

No. de cambio Descripcion del cambio Fecha del cambio

0 Nueva creacion Septiembre 2024 ‘
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Fecha de
. S P imi -
Seguimiento a quejas y denuncias ClavE del Procedimiento Elaboracion:
0237 Combate a la Corrupcién y Fortalecimiento a la
Legalidad CG-SEMG-DIyA-DQD-01 Diciembre 2024

Departamento de
Fecha de Actualizacion: No. de Revision:

Elabora:

Quejas y Denuncias.

Direccion de
Aprueba: Investigacién y 2024 0

Anticorrupcioén.

Asegurar la atencién a las quejas y denuncias que se presentan ante la

Objetivo: i
Contraloria Gubernamental.

Desde: Que presenta manifestacion ciudadana o promocidon de
responsabilidad en el Sistema PRAS, telefonica, escrita o presencial.
Alcance: . . ]

Hasta: Que informa al ciudadano la respuesta proporcionada por la

Subsecretaria, Direccién General, Direccion de Area y OIC de su queja.

Quejoso o Denunciante.

Departamento de Quejas y Denuncias.

Direccion de Investigacion y Anticorrupcion.

Departamento de Autoridades Investigadoras.

Subcontraloria de Evaluacion y Mejora de la Gestién.

Unidad Administrativa encargada de Mejora Regulatoria.

Organo Interno de Control de la dependencia o Comisaria en la entidad.
Direccion de dependencia o entidad a donde se presenta la queja o denuncia.

Subsecretaria u homodlogo de Dependencia o Entidad.

Politicas o normas de operacion

70



‘ Tamaulipas @

e FEl Departamento de Quejas y Denuncias aplicara el presente procedimiento en las quejas O

denuncias presentadas en contra de las personas servidoras publicas definidas en el articulo
3 fraccion XXIV de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Tamaulipas.

« La Direccién de Investigaciony Anticorrupcion sélo investigara las conductas de los servidores
publicos de la Administracion Publica Estatal y particulares que puedan constituir
responsabilidades administrativas segun lo descrito en el articulo 41 fraccién XIX de la Ley
Organica de la Administracién Publica del Estado de Tamaulipas.

e Las quejas o denuncias recibidas en la Direccién de Investigaciony Anticorrupcion después de
las 16:00 horas o en dia inhabil seran atendidas a partir de las 9:00 horas del dia habil
siguiente.

e El Departamento de Quejasy Denuncias valorard si resulta viable dar atencion a las quejas y
denuncias segun el contenido de los elementos minimos que faciliten y en caso de que se
omitan de la posibilidad de requerirlos al denunciante, segun lo mandata el articulo 59
fracciones Il, IV y V del Reglamento interior de la Contraloria Gubernamental del Estado de
Tamaulipas.

o [l Departamento de Quejasy Denuncias clasificara la manifestacion ciudadana como qgueja o
denuncia, tal como lo declara el articulo 59 fraccion X del Reglamento Interior de la Contraloria
Gubernamental del Estado de Tamaulipas.

e El Departamento de Quejas y Denuncias remitira a la Unidad Administrativa encargada de
Mejora Regulatoria las quejas que se consideren Protesta Ciudadana de acuerdo con lo
establecido en la Ley Estatal de Mejora Regulatoria para Tamaulipas y sus Municipios.

e La Unidad Administrativa responsable de este procedimiento, resguardara los documentos

fisicos y digitales que se produzcan y reciban de acuerdo con la Normatividad aplicable en materia

archivistica.
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L ]

Terminologia

APE: Administracién Plblica Estatal.

CG: Contraloria Gubernamental.

DlyA: Direccién de Investigacién y Anticorrupcion.

DAI: Departamento de Autoridades Investigadoras.

DQD: Departamento dé Quejas y Denuncias.

Denuncia: Promocién captada bajo cualquier modalidad, en la que se manifiestan actos u
omisiones presuntamente constitutivos de faltas administrativas de personas servidoras
publicas, o bien, de particulares vinculados con faltas administrativas graves. LINEAMIENTOS
Ente publico: Los poderes Legislativo y Judicial, los 6rganos constitucionales auténomos, las
dependencias y entidades de la Administracion Publica Estatal, los municipios del Estado y
sus dependencias y entidades, los organos jurisdiccionales que no formen parte de los
poderes judiciales, asi como cualquier otro ente sobre el que tenga control cualquiera de los
poderes y érganos publicos citados de los dos érdenes de gobierno.

Manifestacién Ciudadana: Hacer del conocimiento a la autoridad las faltas administrativas,
actos de corrupcién o peticiones y/o inconformidades por presuntas negativas y/o falta de
respuesta de tramites y/o servicios, cometidos por servidores publicos de la APE.

PADA: Programa Anual de Desarrollo Archivistico de la dependencia en el cual se establecen
los objetivos, actividades y tiempos para el desarrollo de sus archivos.

PRAS: Sistema Informético de Procedimientos de Responsabilidad Administrativa.

Queja: Manifestacién relacionada con tramites y servicios que prestan las dependencias,
organos administrativos desconcentrados y entidades de la Administracion Publica Estatal,
las Empresas Productivas del Estado y cualquier organismo publico. LINEAMIENTOS

SEMG: Subcontraloria de Evaluacién y Mejora de la Gestion.

LRAET: Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Tamaulipas.
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Seguimiento a quejas y denuncias
0237 Combate a la Corrupcién y Fortalecimiento a la
Legalidad

Fecha de
Elaboracion:
Diciembre 2024

Clave del Procedimiento:

CG-SEMG-DIyA-DQD-01

Descripcion narrativa

Actividad

Inicio

Presenta manifestacion ciudadana
o promocién de responsabilidad en
el Sistema PRAS, telefdnica, escrita

o presencial.

¢La queja o denuncia es recibida
en medio distinto al Sistema PRAS?
2.1. Si, se registra en el Sistema
PRAS, genera folio y hace de
conocimiento al quejoso o
denunciante para seguimiento,
continua en actividad 3.

2.2. No, continua en actividad 3.
Clasifica, de forma conjunta con el
titular de la DIA, las

manifestaciones como queja o

denuncia.

Responsable Referencia

-Articulos 91y 93 de la
LRAET; y 6, 7y 8 de los

Quejoso o denunciante. ) :
Lineamientos.

-Articulos 3, 11y 13 fraccién |
de los Lineamientos.

Departamento de Quejas
. -Sistema PRAS.
y Denuncias.

- Cuando la queja o denuncia
es a través del Sistema PRAS el
folio se genera
autométicamente.
-Articulos 91y 93 de la

LRAET; y 6, 7 y 8 de los

Departamento de Quejas Lineamientos.

y Denuncias.
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Hio : Fecha de
Seguimiento a quejas y denuncias Clave del Procedimiento: .
0237 Combate a la Corrupcién y Fortalecimiento a la Elaboracion:
Legalidad CG-SEMG-DIyA-DQD-01 Diciembre 2024

Numero Actividad Responsable Referencia

¢Es una queja?
Departamento de Quejas

4 4.1. Si, continua en actividad 5.
y Denuncias.
4.2. No, continua en actividad 8.
Revisa, en conjunto con el titular -Articulos 91y 93 de la
de DIA, que las quejas cuenten con  Departamento de Quejas LRISENGHYIGHT ViSTENSS
5 L. i . Lineamientos
los datos minimos que permitan y Denuncias.

una adecuada atencion.

éla queja cuenta con los -Articulos 2 fraccién XIV y

elementos minimos que permitan 10 de los Lineamientos

una adecuada atencion?
Departamento de Quejas

6 6.1. Si, continua en actividad 18.
y Denuncias.
6.2. No, el DQD requerira al
quejoso ampliar la informacion,
continua en actividad 7.
-El quejoso tiene un término de 5
dias habiles para presentar
informacion requerida.
¢Presenta informacion reque”da' -Cuéndo del analisis se desprenda
idénea y pertinente? gue no es posible configurar una
falta adminlstrativa o irregularidad
. 7.1. Si, regresa a actividad 5. Departamento de Quejas que deba stenderse por
7.2. No, cancela tramite, dejando y Denuncias. autoridades de la APE. Asimismo,
se cancelardn las manifestaciones
sin efectos la manifestacion, pasa a en las que se solicite ampliacién
fin. de Informacién por medio del

slstema y no se obtenga respuesta
después de 5 dias héablles a partir

de la fecha de solicitud.
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Segmmiento a quejas y denuncias Clave del Procedimiento: e
0237 Combate a la Corrupcién y Fortalecimiento a la Elaboracion:
Legalidad CG-SEMG-DIyA-DQD-01 Diciembre 2024

Descripcion narrativa

Numero Actividad Responsable Referencia
Analiza en conjunto con el DIA si la
denuncia proviene de un particular
o una autoridad, y que en ambos Articulos 9v 10 de los

8 Departamento de Quejas o S
casos cuenten con el contenido Lineamientos
y Denuncias.
que se requieren en cada una, de
acuerdo con los Lineamientos.
¢Las denuncias cumplen con la
informacion necesaria?
9.1, Si, turna al DIA, continua en
actividad 11.

Departamento de Quejas
9 9.2. No, el DOD mediante el

y Denuncias.
Sistema PRAS, u otro medio oficial,

solicita informacion adicional al
denunciante, continua en actividad
10.
éProporciona la informacién
adicional requerida, legal, idonea y
pertinente?
Departamento de Quejas
10 10.1. Si, regresa a actividad 8.
y Denuncias.
10.2. No, cancela tramite, dejando
sin efectos la manifestacion, pasa a

fin.
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Seguimiento a quejas y denuncias
0237 Combate a la Corrupcién y Fortalecimiento a la Elaboracion:
Legalidad CG-SEMG-DIyA-DQD-01 Diciembre 2024

Descripcion narrativa

Actividad

Fecha de

Clave def Procedimiento:

Referencia

Numero

12

13

Analiza la denuncia en cuanto al
contenido, la naturaleza y la esfera
de competencia para identificar
una posible falta administrativa o
irregularidad que se presente en el

ambito de la APE.

¢Es materia de responsabilidad
administrativa o se advierte
irregularidad que deba ser

atendida por autoridades de la

- APE?

12.1. Si, se admite a tramite y se
remite al DAI para su analisis,
contintia en la actividad 16.

12.2. No, turna la denuncia al DQD,
continua en actividad 13.

Recibe denuncia y elabora oficio de
remision de autoridad competente

y turna a DIA para firma.

Departamento de Quejas

76

Responsable

Direccién de

Investigaciony

Anticorrupcion.

Direccion de

Investigacion y

Anticorrupcion.

y Denuncias.

- Con la manifestacion
ciudadana, se apertura un
Expediente por
Dependencia/Entidad/Municip
io, el cual deberd ser
resguardado de acuerdo con el
PADA vigente de la Contralorfa
Gubernamental y la
normatividad aplicable en
materia archivistica.

- Se da trdmite dentro de los tres

dfas hablles posteriores a su
registro.

Articulo 15 Lineamientos.
- Si por la adscripcién de la
persona servidora publica,
la naturaleza de la
manifestacion o la esfera
de competencia, debe ser
atendida por autoridad
distinta.
- La persona titular de la
DIA emite acuerdo de
incompetencia.
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Ho ] Fecha de
Seguimiento a quejas y denuncias T (e .
0237 Combate a la Corrupcion y Fortalecimiento a la Elaboracion:
Legalidad CG-SEMG-DIyA-DQD-01 Diciembre 2024

Actividad Responsable Referencia

Firma oficio de remisién de

Direccién de
autoridad competente y emite
14 Investigacion y
acuerdo de incompetencia y turna
Anticorrupcion.
a DQD.

Recibe y notifica el acuerdo de

incompetencia al denunciante a

través del Sistema PRAS u otro Departamento de Quejas |
15
medio oficial. Cancela trdmite, y Denuncias.
dejando sin efectos la denuncia,
pasa a fin.
Departamento de
Analiza la informacion de la
16 Autoridades

denuncia.
Investigadoras.

¢Es necesario ampliar la
informacién de la denuncia?

17.1. Si, turna al DQD, para
Departamento de
solicitar al denunciante la
17 Autoridades
informacién correspondiente,
Investigadoras.
regresa a actividad 9.2.

17.2. No, inicia la investigacion,
continua en actividad 29.
Elabora oficio de queja para su Departamento de Quejas

18
validacién y envia a la DIyA. y Denuncias.
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ot ; P Fecha de
Seguimiento a quejas y denuncias Clave del Procedimientos ¥
0237 Combate a la Corrupcién y Fortalecimiento a la Elaboracion:
Legalidad CG-SEMG-DIyA-DQD-01 Diciembre 2024
Numero Actividad Responsable Referencia
Direccién de
- La revision del oficio
19 Recibe y revisa oficio de queja. Investigacion y debers ser el mismo dia de

su elaboracion.

Anticorrupcion.

- Los criterios deberdn de ser los
siguientes:
No. De folio, nomenclatura, fecha,
dirlgido a, puesto, asunto,
fundamento, ortografia,

¢Cumple con los criterios? contenido, firma, puesto, copias
. L, . . ., de conoclmiento, formato y pie de
20.1. Si, continua en actividad 21. Direccién de pagina.
. X . . - Las manifestaciones por posibles
20 20.2. No, realiza observaciones Investigacion y faltas administrativas o por hechos
. . » Irregularidades, atribuibles a
para su correccion y envia al DQD, Anticorrupcion. personas servidoras pablicas

adscritas a Ia APE, se atenderan
por la Contraloria Gubernamental
como denuncia o queja.

-Si de la queja se advierten hechos
irregulares que deban ser
atendidos administrativamente
por autoridad de la APE.

regresa a actividad 18.

¢El oficio de queja es dirigido a

Mejora Regulatoria?

21.1. Si, valida y envia al area Direccién de
21 encargada de Mejora Regulatoria Investigacion y
para su atencion e informa a DQD, Anticorrupcién.

continua en actividad 25.

21.2. No, continta en actividad 22.

78



"4
‘ Tamaulipas

: Fecha d
Seguimiento a quejas y denuncias Clave del Procedimiento: . Pl

0237 Combate a la Corrupcién y Fortalecimiento a la Elaboracion:
Legalidad CG-SEMG-DIyA-DQD-01 Diciembre 2024

Descripcion narrativa

Namero Actividad Responsable Referencia

¢El oficio de queja es dirigido al

oIc? o
22.1. Si, valida y envia al OIC para Blrecciontds

22 su atencion y seguimiento e Investigacion y
informa a DQD, continua en Anticorrupcién.
actividad 26.

22.2. No, continua en actividad 23.

¢El oficio de queja es dirigido al

Director de Area de las

dependencias y entidades?

23.1. Si, validayenviaala

Direccién de la Dependencia o Direccion de
23 entidad para su atencion y

seguimiento e informa a DQD,

continua en actividad 27.

23.1. No, remite a la persona

titular de la SEMG para su

validacién, continua en la actividad

24,

Recibe oficio de queja, valida y

remite al Subsecretario de la

dependencia o entidad

responsable de la unidad Subcontraloria de
24 administrativa donde se presenté

la irregularidad para la atencion,

solucién o satisfaccion de la

problematica, tramite o servicio

materia de la queja e informa a

DQD, continua en actividad 28.

Investigacion y

Anticorrupcion.

Evaluacién y Mejora de

la Gestion.
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(- i : Fecha de
Seguimiento a quejas y denuncias Clave del Procedimiento:

0237 Combate a la Corrupcién y Fortalecimiento ala Elaboracion:
Legalidad CG-SEMG-DIyA-DQD-01 Diciembre 2024

Descripcion narrativa

Numero Actividad Responsable Referencia

Recibe oficio de queja para

gestionar con las dependencias y Unidad Administrativa .
-Ley Estatal de Mejora
25 entidades donde se presenté la encargada de Mejora Regulatoria Capitulo “De la
problemética para seguimiento, Regulatoria. Protesta Ciudadana
continua en actividad 29.
Recibe oficio de queja para Organo Interno de

o I Control de la
26 atencidn y seguimiento del asunto, ) . o
dependencia o Comisaria

en la entidad.
Direccion de

continua en actividad 29.

Recibe oficio de queja para dependencia o entidad-a

27 atencion y seguimiento del asunto,
. . donde se presenta la
continua en actividad 29.

queja o denuncia.

Recibe oficio de queja para Subsecretaria u
28 atencion y seguimiento del asunto, homélogo de

continua en actividad 29. Dependencia o Entidad.

Notifica al quejoso o denunciante,
a través del Sistema PRAS, o Departamento de Quejas

29 cualquier medio oficial, sobre la )
. , y Denuncias.
remisién de su asunto al area

correspondiente.
Registra en una base de datos las
denuncias remitidas al DAl y las

Departamento de Quejas

30 quejas remitidas a las )
. y Denuncias.
dependencias, entidades, OICy

Mejora Regulatoria.
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° . ° » F h d
Seguimiento a quejas y denuncias Clave del Procedimiento: e
0237 Combate a la Corrupcién y Fortalecimiento a la Elaboracion:
Legalidad CG-SEMG-DiyA-DQD-01 Diciembre 2024

Numero Actividad Responsable Referencia

Notifica al quejoso o denunciante

por medio del Sistema PRAS, o
Departamento de Quejas

31 cualquier otro medio oficial, sobre
y Denuncias.
el tramite proporcionado a su
queja o denuncia.
éRecibe informacion
complementaria?
32.1. Si, envia en alcance .
-Si posterior al tramite
informacién complementaria por proporcionado a una queja o
Departamento de Quejas denuncia, se recibe, por
32 medio del Sistema PRAS o por . cualquier medio, informacién
fici diunte al y Denuncias. complementaria, o quejas 0
RIICIO) RIS et tCe denuncias por los mismos
expediente original, continua en jiechos:
actividad 33.
32.2. No, continua en actividad 33.
Elabora oficio para requerir -Con la informacion registrada
en base de datos sobre las
informacién sobre la atencién Departamento de Quejas duejas remitidas a
33 . . . dependencias y entidades.
proporcionada a la queja o y Denuncias. _Aquellos entes que no hayan

proporcionado informacién de

denuncia y turna a la DIyA.
enuncia y a a ta Dly la atencién.
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. . . - F h d
Seguimiento a quejas y denuncias Clave del Procedimiento: SO
0237 Combate a la Corrupcién y Fortalecimiento a la Elaboracion:
Legalidad CG-SEMG-DIyA-DQD-01 Diciembre 2024

Numero Actividad Responsable Referencia

Recibe oficio para requerimiento

Direccidn de
informacién sobre la atencion
34 Investigacion y
proporcionada a la queja o
Anticorrupcion.
denuncia.

- Los criterios deberén de ser los
sigulentes:
No. De folio, nomenclatura, fecha,
dirigido a, puesto, asunto,
fundamento, ortografia,
éCumpIe con los criterios? contenido, firma, puesto, copias
de conocimiento, formato y pie de
35.1 Si, continta en actividad 36. Direccion de pagina.
- Las manifestaciones por posibles
35 35.2 No, realiza observaciones para Investigacion y faltas administrativas o por hechos
irregularidades, atribulbles a
su correccion y envia al DQD, Anticorrupcion. personas servidoras pablicas

o adscritas a la APE, se atenderén
__regresa a actividad 33. por la Contraloria Gubernamental
como denuncla o queja.
-Si de la queja se advierten hechos
irregulares que deban ser
atendidos administrativamente
por autoridad de fa APE.

¢El oficio de queja es dirigido a

Mejora Regulatoria?

36.1. Si, valida y envia al drea Direccion de
36 encargada de Mejora Regulatoria Investigacion y
para su atencion e informa a DQD, Anticorrupcion.

continda en actividad 40.

36.2. No, continta en actividad 37.
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i i Fecha d
Seguimiento a quejas y denuncias Clave del Procedimiento: SENECE

0237 Combate a la Corrupcién y Fortalecimiento a la Elaboracion:
Legalidad CG-SEMG-DIyA-DQD-01 Diciembre 2024

Descripcion narrativa

Actividad Responsable Referencia

éEl oficio de queja es dirigido al

oIc?

37.1. Si, valida y envia al OIC para Direccion de .
37 su atencion y seguimiento e Investigacion y

informa a DQD, continua en Anticorrupcion.

actividad 41.

37.2. No, continta en actividad 38.
¢El oficio de queja es dirigido al
Director de Area de las
dependencias y entidades?
38.1. Si, valida y envia a la
_ Direccion de la Dependencia o -
Direccion de
entidad para su atencion y
38 Investigacion y
seguimiento e informa a DQD,
Anticorrupcion.
continua en actividad 42.
38.2. No, remite a la persona
titular de la SEMG para su
validacién, continua en la actividad

39.
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; ; Fecha d
Seguimiento a quejas y denuncias Clave del Procedimiento: 2dng e
0237 Combate a la Carrupcidn y Fortalecimiento a la Elaboracion:
Legalidad CG-SEMG-DIyA-DQD-01 Diciembre 2024

Actividad Responsable Referencia

Recibe oficio de queja, valida y
remite al Subsecretario de la
dependencia o entidad

responsable de la unidad
Subcontraloria de
administrativa donde se presentd
39 Evaluacidn y Mejora de
la irregularidad para la atencion,
la Gestion.
solucion o satisfaccion de la

problematica, tramite o servicio
materia de la queja e informa a
DQD, continua en actividad 40.
Recibe oficio de queja y gestiona

__con las dependencias y entidades Unidad Administrativa o
Ley Estatal de Mejora
40 donde se presento la problematica encargada de Mejora Regulatoria Capitulo “De la

) i i Protesta Ciudadana”
para seguimiento, continua en Regulatoria.

actividad 44.

Organo Interno de
Recibe oficio de queja o denuncia
Control de la
41 para atencién y seguimiento del
dependencia o Comisaria
asunto, continua en actividad 45.
en la entidad

Recibe oficio de queja o denuncia
Direccion de
42 para atencion y seguimiento del
dependencia o entidad
asunto, cantinua en actividad 46.
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‘ : i 3 Fechad
Seguimiento a quejas y denuncias Clave del Procedimiento: = ¢

0237 Combate a ia Corrupcion y Fortalecimiento a la Elaboracion:
Legalidad CG-SEMG-DIyA-DQD-01 Diciembre 2024

Descripcidon narrativa

Actividad Responsable Referencia

Recibe oficio de queja para Subsecretaria de la

43 atencion y seguimiento del asunto, ) )
) . dependencia o entidad
continua en actividad 47.

éRecibié el oficio de respuesta de

Mejora Regulatoria? . B

44.1. Si, turna al DQD, continua en Direccion de ORGDETETS R0

44 actividad 48 Investigacion y tratamiento proporcionado a
44.2. No, elabora nuevamente el Anticorrupcién. & Gl

oficio al area responsable, turna al

DQD, regresa a actividad 33.

éRecibid el oficio de respuesta de

oic? . y
45.1. Si, turna al DQD, continua en Direccion de
45 actividad 48 Investigacion y
~45.2. No, elabora nuevamente el Anticorrupcion.

oficio al area responsable, turna al
DQD, regresa a actividad 33.
éRecibid el oficio de respuesta de
Direccion de dependencia o
entidad? Direccion de
46.1. Si, turna al DQD, continua en
actividad 48.

46.2. No, elabora nuevamente el

46 Investigacion y
Anticorrupcion.

oficio al drea responsable, turna al
DQD, regresa a actividad 33.
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imi : 3 Fecha de
Seguimiento a quejas y denuncias Clave del Procedimiento: ¥
0237 Combate a la Corrupcién y Fortalecimiento a la Elaboracion:

Legalidad CG-SEMG-DIyA-DQD-01 Diciembre 2024
Numero Actividad Responsable Referencia

éRecibié el oficio de respuesta de
Subsecretario de la dependencia o
entidad responsable de la unidad
administrativa donde se presenté
Subcontraloria de
la irregularidad?
47 Evaluacidn y Mejora de
47.1. Si, turna al DQD, continua en
la Gestion.
actividad 48.
46.2. No, elabora nuevamente el
oficio al area responsable, turna al
DQD, regresa a actividad 33.

Actualiza la base de datos de la
~Departamento de Quejas

48 atencion proporcionada a las
y Denuncias.
quejas y denuncias, turna a DIyA.
Informa al ciudadano la respuesta
proporcionada por la Direccion de
49 Subsecretaria, Direccion General, Investigacion y
Direccién de Area y OIC de su Anticorrupcion.
queja.
Fin
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Seguimiento a quejas y denuncias Clave del procedimiento:  Fecha de Elaboracion:

0237 Combate a la Corrupcién y Fortalecimiento a

la Legalidad CG-SEMG-DIyA-DQD-01 Diciembre 2024
Responsable Actividad Referencia
4

Articulos 91 y 93 de la LRAET;

Presenta manifestacién ciudadana v6,7y8delos
Lineamientos

-Articulos 3, 11y 13 fraccion
| de los Lineamientos.

@ -Sistema PRAS.

- Cuando la queja o denuncia
es a través del Sistema PRAS
el folio se genera

Registra en PRAS, genera folio, conocimiento al quejoso o automdticamente.
denunciante

Clasifica manifestacién ciudadana, en conjunto con
DIA Manifestacién Ciudadana

|

Quejoso o denunciante

Departamento de
Quejas y Denuncias

¢Distinto al
PRAS?

¢Es una queja? Queja o Denuncia

Revisa, en conjunto con titular de DIA, datos Queja o Denuncla
minimos de la queja

S

{Contiene datos

Departamento de
minimos?

Quejas y Denuncias

-Artfculos 2 fraccidn XIV y 10
de lgs Lineamientos
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Seguimiento a quejas y denuncias Clave del procedimiento:  Fecha de Elaboracion:

0237 Combate a la Corrupcién y Fortalecimiento a la

Legalidad CG-SEMG-DIyA-DQD-01 Diciembre 2024

Responsable Actividad Referencia

-Articulos 2 fracclén XIV y 10 de
Departamento de Requerird al quejoso ampliar informacion los Lineamientos
Quejas y Denuncias

-El quejoso tiene un término de 5

dfas hébiles para presentar

informacién requerida.

¢Presenta
informacién
requerida?

-Cuéndo del andlisis se desprenda
que no es posible conflgurar una
falta adminlstrativa o irregularidad
que deba atenderse por autorldades
de la APE. Asimismo, se cancelardn
las manifestaciones en las que se
solicite ampliaclén de informacién
por medio dej sistema y no se
obtenga respuesta después de 5 dfas
habiles a partlr de la fecha de

sollcitud.

Analiza en conjunto con el DIA si la denuncia
proviene de particular o autoridad -Articulos 9y 10 de los
Lineamientos

{La denuncia
cumple con
informacién?

§oliC|ta informacién Sisterna PRAS
adicional al denunciante

Departamento de
Quejas y Denuncias Turna al DIA
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Seguimiento a quejas y denuncias Clave del procedimiento: Fecha de Elaboracion:
0237 Combate a la Corrupcidn y Fortalecimiento ala -
Legalidad CG-SEMG-DIyA-DQD-01 Diciembre 2024
Responsable Actividad Referencia
Departamento de
Autoridades - Analiza contenido y naturaleza de la denuncia -Articulo 15 Lineamlentos.
Investigadoras - Sl por la adscripcién de la

persona servidora publica, la
naturaleza de Ia manifestacién o
la esfera de competencia, debe
ser atendida por autoridad
distinta.
- La persona titular de la DIA

Se admite tramite, remite a
DAI

¢Debe ser
atendida por
APE??

emite acuerdo de incompetencla.

Departamento de

Quejas y Denuncias Recibe denunicia y elabora oficio de remisién

!

Departamento de
Autoridades Firma oficio y emite acuerdo de incompetencia
Investigadoras l

Departamento de

Quejas y Denuncias Recibe y notifica el acuerdo al denunciante

Elabora oficio de queja para validacién

l

Direccion de - La revision del oficio deberd
Investigacion y Recibe y revisa oficio de queja ser el mismo dia de su
elaboracién.

Anticorrupcion
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Seguimiento a quejas y denuncias

0237 Combate a la Corrupcién y Fortalecimiento a la

Legalidad

Responsable

Direccién de
Investigacién y
Anticorrupcion

Direccion de
Investigacién y
Anticorrupcién

Subcontraloria de
Evaluacién y Mejora de

Clave del procedimiento:

CG-SEMG-DIyA-DQD-01

Actividad

dCumple con los
criterios?

LEt oficio es
dirigido a MR?

{El oficio es
dirigido a OIC?

El oficio es
dirigldo a Director
de DyE?

Realiza observaciones para

COrreccion

O

Valida oficio y envia al drea

encargada

@__

_ Valida oficio y envia al OIC

()

Valida oficio y envia a
Direccidn de DvE

24

Remite oficio a la persona titular de la SEMG para validcidn

!

Valida oficio y remite a Subsecretario de DyE

l

12

90

Fecha de Elaboracion:

Diciembre 2024

Referencia

- Los criterlos deberan de ser los
sigulentes:

No. De folio, nomenclatura,
fecha, dirigido a, puesto, asunto,
fundamento, ortograffa,
contenido, firma, puesto, copias
de conocimiento, formato y pie
de pégina.

- Las manifestaciones por
posibles faltas administrativas o
por hechos irregularidades,
atribuibles a personas servidoras
publicas adscritas a la APE, se
atenderdn por la Contralor(a
Gubernamental como denuncla
0 queja.

-Si de la queja se advierten
hechos irregulares que deban
ser atendidos
administrativamente por
autoridad de la APE.
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Seguimiento a quejas y denuncias Clave del procedimiento:  Fecha de Elaboracion:

0237 Combate a la Corrupcidn y Fortalecimiento a la

Legalidad CG-SEMG-DIyA-DQD-01 Diciembre 2024
Responsable Actividad Referencia
NO

Departamento de
Quejas y Denuncias

{Proporciona
informacién
adicional?

Departamento de Analiza la informacion de la denuncia
Autoridades
Investigadoras. l

NO

4Es necesario
ampliar

informacién de la

denuncla?

Departamento de Inicia investigacién
Autoridades

Investigadoras.

Turna al DQD, para solicitar informacién

Direccién de
Investigacién y
Anticorrupcién
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Seguimiento a quejas y denuncias Clave del procedimiento: Fecha de Elaboracion:

0237 Combate a la Corrupcién y Fortalecimiento a fa

Legalidad CG-SEMG-DIyA-DQD-01 Diciembre 2024
Responsable Actividad Referencia
;.5
" 5 X " - Ley Estatal de Mejora
Area de Mejora Recibe oficio de que;?; :;I:] ii::‘s:;:onar con DyE y para Regulatoria Capitulo “De fa
Regulatoria ‘ Protesta Ciudadana”
Organo Interno de Recibe oficio de queja para atencién y seguimiento
_ Controldela | B
dependencia o -
Comisaria en la entidad °
Direccién de ;
Dependencia o Entidad Recibe oficio de queja para atencién y seguimiento

[
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Seguimiento a quejas y denuncias

Clave del procedimiento:

0237 Combate a la Corrupcién y Fortalecimiento a la

Legalidad

Responsahle

Subsecretaria de
Dependencia o Entidad

Departamento de
Quejas y Denuncias

Departamento de
Quejas y Denuncias

Direccion de
Investigacién y
Anticorrupcion

CG-SEMG-DIyA-DQD-01

Actividad

Recibe oficio de queja para atencién y seguimiento

!

Notifica al quejoso o denunciante, remision de su asunto al drea

correspondiente

Registra en base de datos las denuncias remitidas al DAl y las
quejas remitidas a las Dependencias, Entidades, OIC y Mejora

Regultoria

Notifica al quejoso o denunciante, sobre el tramite
proporcionado a su queja o denuncia

{Recibe
informacién
complementaria

Sl

Elabora oficio para requerir informacion sobre la
atencion proporcionada a la queja o denuncia

¥

Recibe oficio para requerir informacién sobre la atencién
proporcionada a la queja 0 denuncia

93

Fecha de Elaboracion:

Diciembre 2024

Referencia

-Si posterior al trdmite
proporcionado a una queja o
denuncia, serecibe, por
cualquier medio, informaclén
complementaria, 0 quejas o
denunclas por los mismos
hechos.

-Con la informaclén registrada
en base de datos sobre las
quejas remitidas a dependencias
y entidades.

-Aquellos entes que no hayan
proporcionado informacién de la
atencion.
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Clave del procedimiento: Fecha de Elaboracion:

Seguimiento a quejas y denuncias

0237 Combate a la Corrupcién y Fortalecimiento a la

Responsable

Direccién de
Investigacién y
Anticorrupcion

Direccién de
Investigacion y
Anticorrupcion

Subcontraloria de
Evaluacién y Mejora de
la Gestién.

lLegalidad

CG-SEMG-DIyA-DQD-01

Actividad

¢Cumple con los
criterios?

{El oficio es
dirigido a MR?

¢El oficio es
dirigido al OIC?

¢Ei oficlo es
dirigido a director
de drea?

Realiza observaciones

@,_

Valida y envia a MR

Oy

Valida y envia al QIC

O

Valida y envia a direccién
de Dependencia o Entidad

0

@._

Recibe oficio de queja, valida y remite al Subsecretario de DyE

94

Diciembre 2024

Referencia

- Los criterios deberdn de ser los
siguientes:

No. De folio, nomenclatura,
fecha, dirigido a, puesto, asunto,
fundamento, ortografia,
contenido, firma, puesto, copias
de conocimiento, formato y ple
de pégina.

-Sl posterior al tramite
proporcionado a una gueja o
-denuncia, serecibe; por
cualquier medio, informacién
complementarla, o que}as'o
denuncias por los mismos
hechos.

-Con la informacién registrada
en base de datos sobre las
quejas remitidas a dependencias
y entidades.

~Aquellos entes que no hayan
proporcionado informacién de fa
atenclén.
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Seguimiento a quejas y denuncias

Clave del procedimiento:

0237 Combate a la Corrupcién y Fortalecimiento a la

Legalidad

Responsable

Unidad Administrativa
encargada de Mejora
Regulatoria

Organo Interno de
Control de la
dependencia o
Comisarfa en la entidad

Direccion de
Dependencia o Entidad

CG-SEMG-DIyA-DQD-01

Actividad

)

Recibe oficio de queja y gestiona con DyE para seguimiento

(O

Recibe oficio de queja o denuncia para atencién o seguimiento
del asunto

- O

Recibe oficio de queja 0 denuncia para atencion o seguimiento
del asunto

CH

95

Fecha de Elaboracion:

Diciembre 2024

Referencia

-Ley Estatal de Mejora
Regulatoria Capltulo “De la
Protesta Cludadana”.
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Seguimiento a quejas y denuncias Clave del procedimiento: Fecha de Elaboracion:

0237 Combate a la Corrupcién y Fortalecimiento a la

Legalidad CG-SEMG-DIyA-DQD-01 Diciembre 2024

Responsable Actividad Referencia

Recibe oficio de queja para atencion y seguimiento del asunto

Subsecretaria de la
Dependencia o Entidad

2Reciblé 8l oficdo ) .
Direccién de de respuesta de Elabora nuevamente oficio -Oficio de respuesta sobre el
Investigacion y S tratamiento proporcionado a la
T e = E— - = i queja. =
Anticorrupcion

Direccién de
Investigacién y
Anticorrupcion

Elabora nuevamente oficio

96



<
‘ Tamaulipas @

Seguimiento a quejas y denuncias Clave del procedimiento: Fecha de Elaboracion:

0237 Combate a la Corrupcion y Fortalecimiento a la

Legalidad CG-SEMG-DIyA-DQD-01 Diciembre 2024

Responsable Actividad Referencia

Direccion de
1 {Recibl6 el ofici
Investigacion y de respmend: Elabora nuevamente oficio
Anticorrupcién Direcclén?

Subcontraloria de
Evaluacién y Mejora de
la Gestion.

{Recibié el ofido
de respuesta de
olc?

Elabora nuevamente oficio
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Seguimiento a quejas y denuncias Clave del procedimiento:  Fecha de Elaboracion:

0237 Combate a la Corrupcién y Fortalecimiento a la

Legalidad CG-SEMG-DIyA-DQD-01 Diciembre 2024
Responsable Actividad Referencia
Departamento de Actualiza base de datos de la atencion proporcionada a las
Quejas y Denuncias quejas y denucnias

!

Direccién de Informa al ciudadano la respuesta proporcionada por la
Investigacion y Subsecretaria, Direccion General, Direccién de Area y OIC de su

Anticorrupciéon queja
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Seguimiento a quejas y denuncias
0237 Combate a la Corrupcién y Fortalecimiento a la

Legalidad

Clave del procedimiento:

Fecha de

Elaboracion:

CG-SEMG-DIyA-DQD-01 Diciembre 2024

Indicadores de Gestion

Nombre del Indicador

Tasa de variacion de quejas y
denuncias ciudadanas presentadas
contra personas servidoras publicas

Tasa de variacion de quejas y
denuncias ciudadanas presentadas
contra personas servidoras publicas

Seguimiento a quejas y denuncias
0237 Combate a la Corrupcién y Fortalecimiento a la

Legalidad

Factor de Riesgo

No disponibilidad del
Sistema PRAS.

Metodo de Calculo

Quejas y denuncias ciudadanas presentadas contra
personas servidoras publicas en el afio t

-1 | x100 |

Quejas y denuncias ciudadanas presentadas contra
personas servidoras publicas en el afio t-1

Total de quejas y denuncias con seguimiento

|
| x100 ‘

Clave del procedimiento:

Total de quejas y denuncias ingresadas __‘_

Fecha de
Elaboracion:

CG-SEMG-DIyA-DQD-01 Diciembre 2024

Administracion de Riesgos

Descripcion de la accion de control

Se respalda la informacion estadistica de
manera mensual.

99

Unidad administrativa
responsable

Direccion de
Investigacion y
Anticorrupcion
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o : H Fecha de
Seguimiento a quejas y denuncias Clave del procedimiento: .
0237 Combate a la Corrupcién y Fortalecimiento a la Elaboracion:

Legalidad CG-SEMG-DIyA-DQD-01 Diciembre 2024

Calidad del procedimiento

Periodo de

aplicacion

' Término de Remitir las quejas y denuncias al 98% de la satisfaccion

" remisién de las area que debera atenderlas dentro 01/01 en el tiempo de

| quejasy de los tres dias habiles siguientes a 31/12 remision para su
denuncias en su presentacion atencion de las quejas y
término denuncias

Mecanismo Descripcion

s .. . . Fecha d
Seguimiento a quejas y denuncias Gy A BT SRaHiTETS: o

0237 Combate a la Corrupcién y Fortalecimiento a la Elaboracion:
Legalidad CG-SEMG-DIyA-DQD-01 Diciembre 2024

Control de cambios

No. de cambio Descripcion del cambio Fecha del cambio

( 0 ' Nueva creacién Diciembre 2024
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. - [ 4 » - F h d
Dictaminacion de Est.ructuras Organicas i ———— echa e
de Dependencias, Organos Elaboracién:

Desconcentrados y Entidades CG-SEMG-DDA-DAEO-01 Junio 2025
0222 Programa de Evaluacion y Mejora de la Gestion

Departamento de

Elabora: Anilisis de Estructuras Fecha de Actualizacion: No. de Revisién:

Orgénicas.

Direccién de

Aprueba: Desarrollo Junio 2025 0

Administrativo

Llevar a cabo la dictaminacién de estructuras organicas y ocupacionales, asi
Objetivo: como la modificacién a las mismas, de las Dependencias, Organos

Desconcentrados y Entidades de la Administracion Publica Estatal.

Desde: Que elabora oficio de exhorto dirigido a las Personas Titulares de
Dependencias, Organos Desconcentrados y Entidades de la APE para
dictaminar o actualizar estructura organica y remite a la SEMG para
Alcance: aprobacion. __

Hasta: Que recibe acuse de oficio bipartita o tripartita en original con copia
del Dictamen de estructura organica y archiva en el expediente
correspondiente.

Areas de aplicacion

Direccidn de Desarrollo Administrativo.

Subcontraloria de Evaluacion y Mejora de la Gestion.

Persona Titular de la Contraloria Gubernamental.

Secretaria Particular.

Dependencias, Organos Desconcentrados y Entidades de la APE.

Area de Recepcidn de correspondencia de la Contraloria Gubernamental.

Departamento de Andlisis de Estructuras Organicas.
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Ente Publico solicitante.

Analista de Estructuras.

Enlace de Estructura.

Subsecretaria de Egresos de la Secretaria de Finanzas o Direccion General de Recursos Humanos de

la Secretaria de Administracion.

Subsecretaria de Egresos de la Secretaria de Finanzas.

Persona Titular del Ente Publico Solicitante.

Area de Recepcién de correspondencia de la SEMG.

Politicas o normas de operacion
La Direccion de Desarrollo Administrativo, el Departamento de Andlisis de Estructuras
Organicas, asi como las Dependencias, Organos Desconcentrados y Entidades deberan de
apegarse al Acuerdo mediante el cual se emiten las disposiciones generales para la integracién
y funcionamiento del Comité de Andlisis y dictaminacion de las Estructuras Orgénicas de las
Dependencias y Entidades del Gobierno del Estado de Tamaulipas, para la dictaminacién de

estructuras organicas de los sujetos obligados.

La Secretaria de Finanzas, la Secretaria de Administracién y la Contraloria Gubernamental, los
cuales conforman el Comité de Anilisis y Dictaminacion de Estructuras Organicas, deberan de
vigilar que el proceso de dictaminacién de estructuras orgénicas se lleve a cabo conforme al
Acuerdo mediante el cual se emiten las disposiciones generales para la integracién y
funcionamiento del Comité de Anélisis y Dictaminacién de las Estructuras Organicas de las
Dependencias y Entidades del Gobierno del Estado de Tamaulipas y con apego a los
Lineamiento mediante los cuales se establecen las Medidas de Austeridad, Racionalidad y
Disciplina en el Gasto Publico de las Dependencias y Entidades de la Administracion Pablica

del Estado de Tamaulipas.
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Las Dependencias, Organos Desconcentrados y Entidades que requieran una dictaminacion de
estructura orgénica deberan de solicitarla a la Contraloria Gubernamental mediante oficio
cumpliendo con lo establecido en el numeral tercero del Acuerdo mediante el cual se emiten
las disposiciones generales para la integraciéon y funcionamiento del Comité de Analisis y
Dictaminacion de las Estructuras Organicas de las Dependencias y Entidades del Gobierno del

Estado de Tamaulipas.

Las Dependencias, Organos Desconcentrados y Entidades deberan de integrar en el oficio de
solicitud de dictaminacién de Estructura organica el enlace designado con sus datos de
contacto su proyecto de estructura organica con la finalidad de poder dar seguimiento al

proceso de dictaminacién de Estructuras.

Las Dependencias, Organos Desconcentrados y Entidades deberan de asegurar que, cuando
en su proyecto de estructura orgénica se establezcan conversiones de plazas, renivelaciones
de puestos y categorias, existan movimientos compensados que permitan liberar recursos
dentro de su presupuesto autorizado en el ejercicio vigente, de acuerdo con el Articulo 26 del
Decreto Gubernamental mediante el cual se expide el presupuesto de egresos del Estado de
Tamaulipas del ejercicio fiscal vigente, observando en todo momento los principios de
legalidad, honestidad, eficacia, eficiencia, economia, racionalidad, austeridad, transparencia,
control y rendicién de cuentas para dar cumplimiento al Articulo 161 de la Constitucién Politica

del Estado de Tamaulipas.

Para el caso de dictaminacién de Estructuras correspondientes a Entidades, el Dictamen de
Estructura organica del Dictamen de Estructura organica deberd de ser signado y sellado por
la Persona Titular del Ente Publico solicitante, la Persona Titular de la Subsecretaria de Egresos
de la Secretaria de Finanzas y por la Persona Titular de ia Subcontraloria de Evaluacion y

Mejora de la Gestién de la Contraloria Gubernamental.
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o Para el caso de dictaminacién de Estructuras correspondientes a Dependencias u Organos
Desconcentrados el Dictamen de Estructura organica debera de ser signado y sellado por la
Persona Titular de la Direccion General de Recursos Humanos de la Secretaria de
Administracion, la Persona Titular de la Subsecretaria de Egresos de la Secretaria de Finanzas
y por la Persona Titular de la Subcontraloria de Evaluacion y Mejora de la Gestién de la

Contraloria Gubernamental.

e Para el caso de dictaminacién de Estructuras correspondientes a la Secretaria de
Administracién, Secretaria de Finanzas o Contraloria Gubernamental, la Direccidon de
Desarrollo Administrativo y el Departamento de Analisis de Estructuras Organicas deberan de
observar que los oficios tripartitas sean signados por la Persona Titular de la Direccién General
de Recursos Humanos de la Secretaria de Administracion, la Persona Titular de la Subsecretaria
de Egresos de la Secretaria de Finanzas y por la Persona Titular de la Subcontraloria de

Evaluacion y Mejora de la Gestion de la Contraloria Gubernamental.

e La Direcciéon de Desarrollo Administrativo y el Departamento de Andlisis de Estructuras
Organicas, brindara la capacitacién pertinente a personal de las Dependencias, Organos
Desconcentrados o Entidades involucradas en el proceso de dictaminacion de Estructura

Organica.

¢ La Unidad Administrativa responsable de este procedimiento, resguardara los documentos
fisicos y digitales que se produzcan y reciban de acuerdo con la Normatividad aplicable en

materia archivistica.

Terminologia

e Andlisis comparativo: Documento elaborado por el DAEO, en apego al Acuerdo mediante el
cual se emiten las disposiciones generales para la integracion y funcionamiento del Comité de

Analisis y Dictaminacién de las Estructuras Organicas de las Dependencias y Entidades del
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Gobierno del Estado de Tamaulipas, en donde se compara la estructura actual y la estructura
propuesta para determinar los movimientos de plazas que presenta el proyecto de estructura
organica.

e Analitico de Plazas: Documento elaborado por la Entidad solicitante que contiene la
informacion presupuestal correspondiente a la plantilla del personal, total de plazas,
indicando las percepciones y deducciones, desglosado de manera mensual y anual.

e Comité de Andlisis y Dictaminacion de Estructuras Organicas: Equipo de trabajo, donde
participan las Personas Titulares de las Secretarias de Finanzas, Administracién y Contraloria
Gubernamental, cuya finalidad es analizar desde el punto de vista funcional, normativo y
presupuestal, las propuestas y modificaciones de las estructuras organicas de Dependencias y
Entidades del Poder Ejecutivo.

e Dependencia: Las referidas en el Articulo 24 de la Ley Organica de la Administracién Publica
del Estado de Tamaulipas.

e Dictamen de Estructura: Documento donde se emite un pronunciamiento de factibilidad
normativa, funcional y presupuestal de los proyectos de modificacion o creacién de
estructuras organicas.

e Enlace de Estructura: Persona servidora ptblica designada por la Persona Titular del Ente
Publico solicitante, mediante oficio dirigido a la Contraloria Gubernamental, el cual fungird
como contacto con el ente para llevar a cabo las acciones necesarias para general el Dictamen
de Estructura.

e Ente Publico solicitante: Dependencia, Organos Desconcentrado o Entidad, parte de la
Administracion Publica Estatal, que solicita a la Contraloria Gubernamental el Dictamen de
Estructura Organica.

e Entidad: Las referidas en los Articulos 43, 44 y 45 de la Ley Organica de la Administracién

Publica del Estado de Tamaulipas.

Estructura Organica: Es una relacion de los puestos que integran la organizaciéon a manera de

listado, ordenado conforme a criterios de jerarquia y nivel de responsabilidad, y se codifica de

tal forma que represente los niveles de mando y sus relaciones de coordinacidn.
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Formato de Analisis Juridico Administrativo: Documento elaborado por el DAEQ, en donde se
plasma la revision realizada, tanto juridica como administrativa para cada puesto y se anexa
al oficio de dictaminacion de estructura.

Formato de Estimacion Financiera: Analisis presupuestal por parte de la Secretaria de
Finanzas, para el caso de las estructuras organicas de las Entidades y Secretaria de Salud y, por
parte de la Secretaria de Administracion para el caso de las Dependencias y Organos
Desconcentrados.

Formato de Fundamento de Funciones: Documento llenado por el Enlace de Estructura en el
cual se dara sustento legal a cada uno de los puestos de las unidades administrativas que
conforman la Estructura orgdnica de la Dependencia, Organo Desconcentrado o Entidad
solicitante.

Oficio bipartita: oficio mediante el cual se autoriza el Dictamen de estructura y serd signado
por la Persona Titular de la Secretaria de Finanzas y la Persona Titular de la Contraloria
Gubernamental en el caso de Entidades.

Oficio tripartita: oficio mediante el cual se autoriza el Dictamen de estructuras de las
Dependencias y sera signado por la Persona Titular de la Secretaria de Finanzas,
Administracion y Contraloria Gubernamental.

Proyecto de actualizacidn de estructura organica: Documento que describe la propuesta de
modificacion de la estructura de la Dependencia, Organo Desconcentrado o Entidad
solicitante.

APE: Administracion Publica Estatal del Estado de Tamaulipas.

CG: Contraloria Gubernamental del Gobierno del Estado de Tamaulipas.

DAEO: Departamento de Analisis de Estructuras Organicas de la Contraloria Gubernamental
del Gobierno del Estado de Tamaulipas.

DDA: Direccion de Desarrollo Administrativo de la Contraloria Gubernamental del Gobierno
del Estado de Tamaulipas.

DGRH: Direccion General de Recursos Humanos de la Secretaria de Administracion del

Gobierno del Estado de Tamaulipas.
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Funciones: Definicidn de la funcién sustantiva de manera general, evitando listar funciones,
lo mas simple posible y dando respuesta a las siguientes 3 interrogantes: { Qué Hace?: Plasmar
las acciones mas relevantes sin entrar al detalle; ¢Como lo Hace?: Plasmar los medios a través
de los cuales realiza las acciones; ¢Para qué lo Hace?: Establecer el objetivo final de las
acciones que se realizan, es decir finalmente que se va a lograr con el trabajo a realizar. (se
recomienda utilizar los colores determinados para agilizar la revision).

Fundamento juridico: Es el conjunto de disposiciones juridicas, normativas o administrativas
gue otorgan validez y sustento a la creacion, existe.ncia, denominacion, nivel y funciones de
cada puesto, ya sean leyes, acuerdos, estatales y federales que normen su funcién y aseguren
gue estos se encuentren alineados con el marco normativo aplicable y con los objetivos
institucionales.

Lineas de autoridad: Relacidn jerarquica que existe entre los puestos dentro de la estructura
organizacional, es decir, quién depende de quién y a quién se reporta formalmente cada plaza.
Nivel: Categoria jerdrquica o grado asignado a un puesto, de acuerdo con la estructura
organica y el tabulador de sueldos vigente.

Nomenclatura: Nombre asignado a cada puesto dentro de la estructura organizacional de una
dependencia o entidad publica.

Organo Desconcentrado: Los que cumplan con lo establecido en el Articulo 17 de la Ley
Organica de la Administracion Publica del Estado de Tamaulipas.

SA: Secretaria de Administracion del Gobierno del Estado de Tamaulipas.

SEMG: Subcontraloria de Evaluacion y Mejora de la Gestion de la Contraloria Gubernamental
del Gobierno del Estado de Tamaulipas.

SF: Secretaria de Finanzas del Gobierno del Estado de Tamaulipas.

SGG: Secretaria General de Gobierno.

SSE: Subsecretaria de Egresos de la Secretaria de Finanzas del Gobierno del Estado de

Tamaulipas.

107



S
‘ Tamaulipas @

e Sujetos Obligados: Los de competencia de la Contraloria Gubernamental del Estado de
Tamaulipas, de acuerdo con los articulos 42 al 44 de la Ley Orgénica de la Administracién

Publica del Gobierno del Estado de Tamaulipas.
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Dictaminacion de Estructuras Organicas Fecha de

Clave del Procedimiento:

de Dependencias, Organos Elaboracion:

Desconcentrados y Entidades CG-SEMG-DDA-DAEO-01 Junio 2025
0222 Programa de Evaluacién y Mejora de la Gestion

Descripcion narrativa

Numero Actividad Responsable Referencia
Inicio
Elabora oficio de exhorto dirigido a - El oficio debera de remitirse a
mads tardar el ultimo dia del
las Personas Titulares de mes de enero del afio en
. CUrso.
Dependencias, Organos
Direccion de Desarrollo _
1 Desconcentrados y Entidades de la - Deberd de marcar copia a las
Administrativo. i Personas Titulares de Ja
APE para dictaminar o actualizar Consejerfa Juridica de la
.. . Oficina del Gobernador, a la
estructura organica y remite a la Persona Titular de la SCyA, a |a

Persona Titular de la SEMG y a
la Persona Titular de la DDA.

SEMG para aprobacion.
Recibe y revisa oficio de exhorto

dirigido a las Personas Titulares de
i Subcontraloria de
Dependencias, Organos
2 Evaluacion y Mejora de N
Desconcentrados y Entidades de la de su recepcion.
la Gestion.

- Debera revisar el mismo dfa

APE para dictaminar o actualizar
estructura organica.
{Cumple con los criterios?

' 3.15Si, presenta a la Persona Titular

- Los criterios deberén de ser

i de la Contraloria Gubernamental
los siguientes: No. de folio,

para firma y envio. Continua en % Subcontraloria de nomenclatura, fecha, dirigido
a, puesto, asunto, fundamento
3 actividad 4. ' Evaluacion y Mejora de  juridico, ortografia, contenido,
| . . . formato y pie de pagina. i
' 3.2 No, realiza observaciones y ! la Gestion.
remite a la Direccién de Desarrollo - Deberd de revisar el mismo

dia de su recepcidn.
Administrativo. Regresa a actividad

1.
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Fecha de
Elaboracion:

Dictaminacion de Estructuras Organicas
de Dependencias, Organos

Desconcentrados y Entidades
0222 Programa de Evaluacién y Mejora de la Gestién

Descripcion narrativa

Actividad Referencia

. Recibe y revisa oficio de exhorto

Clave del Procedimiento:

CG-SEMG-DDA-DAEO-01 Junio 2025

Numero Responsable

- dirigido a las Personas Titulares de
, Persona Titular de la
. Dependencias, Organos
4 Contraloria
. Desconcentrados y Entidades de la
Gubernamental,
. APE para dictaminar o actualizar

. estructura organica.

+ ¢Cumple con los criterios?

- Los criterios deberan de ser
los siguientes: No. de folio,
nomenclatura, fecha, dirigido
a, puesto, asunto, fundamento
juridico, ortografia, contenido,
formato y pie de pagina.

. 5.1 Si, signa oficio de exhorto y
remite a la Secretaria Particular Persona Titular de la
5 para envio. Continua en actividad Contraloria

6. Gubernamental.

- Deber4 de revisar y turnar el
mismo dia de su recepcién.

5.2 No, emite observaciones.

Regresa a actividad 1.

- El acuse de recibido del oficio
de exhorto se resguardara en
el Expediente Unico

Recibe y envia oficio de exhorto a
las Personas Titulares de
Dependencias, Organos
Desconcentrados y Entidades de la
APE para dictaminar o actualizar

estructura organica.

Secretaria Particular.

110

correspondiente, dentro de los
archivos de la Secretaria
Particular, de acuerdo con la
normatividad aplicable en
materia archivistica.

- La Secretaria Particular
deberd de remitir una copia
del acuse de recibido del oficio
de exhorto a la SEMG y la DDA
para incluirlo en el expediente
de archivo que corresponda.
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Fecha de
Elaboracion:

Dictaminacién de Estructuras Organicas
de Dependencias, Organos

Desconcentrados y Entidades
0222 Programa de Evaluacién y Mejora de la Gestién

Clave del Procedimiento:

CG-SEMG-DDA-DAEO-01 Junio 2025

Descripcion narrativa

Numero

Recibe oficio de exhorto, elabora
proyecto de actualizacién de

estructura organica y remite

Responsable Referencia

- Debera de remitir la solicitud
en apego a la disposicidn
tercera del Acuerdo mediante
el cual se emiten las

Dependenmas, Organos disposiciones generales para la

7 mediante oficio dirigido a la Desconcentrados y integracién y funcionamiento
del Comité de Andlisis y
Persona Titular de la Contraloria Entidades de la APE. Dictaminacién de las
. Estructuras Orgénicas de las
Gubernamental SO|ICItandO el Dependencias y Entidades del
i . Gobierno del Estado de
Dictamen correspondiente. .
Tamaulipas.
Recibe oficio de solicitud con Area de recepcién de
. proyecto de actualizacion de correspondencia de la
8
. estructura orgdnica y remite a la Contraloria
Secretaria Particular. Gubernamental.
- El oficio original de solicitud
de dictaminacién con el
Recibe y turna mediante volante proyecto de actualizacién de
dei - ia del oficio d estructura organica debera de
e instruccion copia del oficio de CeEsmBmatoEnos
9 solicitud con proyecto de Secretaria Particular. SEDIOs EeITISecretana

actualizacion de estructura

organica a la SEMG.

Particular de acuerdo con la
normatividad aplicable en
materia archivistica.

- Debera turnarse el mismo dia
de su recepcion.
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o 4 - F h d
Dictaminacién de Estructuras Organicas i el L echa de

de Dependencias, Organos Elaboracion:

Desconcentrados y Entidades CG-SEMG-DDA-DAEQ-01 Junio 2025
0222 Programa de Evaluacion y Mejora de la Gestion

Descripcion narrativa

Numero Actividad Responsable Referencia

Recibe volante de instruccién con

copia del oficio de solicitud, Subcontraloria de
10 proyecto de actualizacién de Evaluacién y Mejora de - Deberd remitir el mismo dia
de su recepcioén.
estructura organica y remite copia la Gestion.

a la DDA para atencion.
Recibe copia de volante de
. instruccion con copia del oficio de
- solicitud, proyecto de actualizacion = Direccion de Desarrollo . )
11 y - Deberd de remitir el mismo
| de estructura organica e instruye al Administrativo. i dia de su recepcién.

DAEO apertura de expediente y

analizar oficio.

- Con la copia de volante de
instruccidn, copia del oficio de

Recibe copia de volante de solicitud de dictaminacion de
. . - estructura organica y el
instruccion con copia del oficio de N ———

Departamento de -
.. o 0 rtura u
solicitud, proyecto de actualizacion reanica s apertura un

12 Analisis de Estructuras Expediente de dictaminacion
de estructura organica, aperturay de estructura orgdnica por
Organicas. Ente Publico solicitante, el cual
archiva en expediente del Ente deberd de ser resguardado en

los archivos de la DDA, de
acuerdo con la narmatividad
aplicable en materia
archivfstica.

Publico solicitante.
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i i i6 i Fecha de
Dictaminacidén de Estructuras Organicas Clave del Procedimiento:

de Dependencias, Organos Elaboracién:

Desconeentrados yiEnticades CG-SEMG-DDA-DAEO-01  Junio 2025
0222 Programa de Evaluacién y Mejora de la Gestién

Descripcion narrativa

Numero Actividad Responsable Referencia
Revisa oficio de solicitud con i Departamento de
13 proyecto de actualizacién de | Anélisis de Estructuras - Deberd de analizar el mismo
dia de su recepcién.
estructura organica. } Organicas.

éSefiala designacion o ratificacion

de enlace?

14.1 Si, continta en actividad 21.

- La impresién del envio del

14.2 No, envia al Ente Publico i Departamento de T ———
14 solicitante, correo electrénico con Andlisis de Estructuras Expediente Unico de
dictaminacién de estructura
i solicitud de designacion o Organicas. orgénica del Ente Pdblico

solicitante.
ratificacion de enlace vy, en su caso,

solicitud de capacitacion mediante
oficio dirigido a la Persona Titular
de la Contraloria Gubernamental.
Continta en actividad 15.

Recibe correo electronico con

solicitud de designacién o

ratificacidon de enlace, elaboray - Debers de remitir dentro de -
remite mediante oficio a la Persona Ente Publico solicitante. | 05 Primeros 2 dias habiles,
Titular de la Contraloria una vez recibido el correo
Gubernamental, datos de la slectrdnico.
persona servidora publica

designada o ratificada.
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Dictaminacién de Estructuras Organicas
de Dependencias, Organos

Desconcentrados y Entidades CG-SEMG-DDA-DAEO-01 Junio 2025
0222 Programa de Evaluacién y Mejora de la Gestién

Descripcion narrativa

Referencia

Fecha de

Clave del Procedimiento: X
Elaboracion:

Numero Actividad Responsable

Recibe oficio con designacién o .
Area de recepcion de
ratificacion de enlace y, en su caso,
correspondencia de la
16 solicitud de capacitacién por parte
Contraloria
del Ente Publico solicitante y

Gubernamental.
remite a la Secretaria Particular.
- El oficio original de oficio con
' Recibe y turna mediante volante designacién o ratificacion de
. . . enlace y, en su caso, solicitud
de instruccion, copia del oficio con de capacitacién deberé de ser
. N . .z resguardado en los archivos de
designacion o ratificacion de lg Fpe———————
17 Secretaria Particular. a secretaria Farticular oe
en|ace Yy, €n su caso, solicitud de acuerdo con la normatividad
aplicable en materia
capacitacion por parte del Ente archivistica.
Publico solicitante a la SEMG. Bekarktninarie ehmmis s
de su recepcion.
Recibe volante de instruccion con
copia del oficio con designacién o
ratificacion de enlace vy, en su caso, Subcontraloria de
18 solicitud de capacitacién por parte  Evaluacion y Mejora de - Deberd remitir el mismo dia
de su recepcién.
del Ente Publico solicitante y la Gestidn.

remite copia a la DDA para su

atencion.
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Dictaminacién de Estructuras Organicas

0222 Programa de Evaluacién y Mejora de la Gestién

de Dependencias, Organos
Desconcentrados y Entidades

Fecha de

Clave del Procedimiento:

Elaboracion:

CG-SEMG-DDA-DAEQ-01 Junio 2025

Descripcion narrativa

Numero Actividad

19

20

Recibe copia de volante de

instruccién con copia del oficio con

designacion o ratificacion de

enlace y, en su caso, solicitud de

capacitacion por parte del Ente
Publico solicitante y remite al
DAEO.

Recibe copia de volante de

instruccion con copia del oficio con

designacion o ratificacion de

enlace y, en su caso, solicitud de

' capacitacion por parte del Ente

Publico solicitante.

Direccién de Desarrollo

Andlisis de Estructuras

115

Responsable

Administrativo.

Departamento de

Organicas.

Referencia

- Debera de remitir el mismo
dia de su recepcidn.
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i i i aAni Fecha de
Dictaminacion de Estructuras Organicas P e A e el e

de Dependencias, Organos Elaboracién:

Desconcentrados y Entidades CG-SEMG-DDA-DAEO-01 Junio 2025
0222 Programa de Evaluacién y Mejora de la Gestién

Descripcion narrativa

Actividad Responsable Referencia
¢Es designacion de enlace? - La copla de volante de
. . instruccion y copia del oficio
21.1 i, instruye al Analista de de designacién o ratificacién

de enlace y, en su caso,

Estructuras convocar a . e
solicitud de capacitacion se

capacitacion al Enlace de resguardaré en el Expediente
Unico correspondiente, dentro
Estructura mediante correo de los archivos de la DDA, de

acuerdo con la normatividad

electrénico y adjuntar copia de aplicable en materia

. —_ Departamento de archivistica.
volante con copia de oficio en
21 X Analisis de Estructuras ) .
Expediente Unico correspondiente. - La impresién det envio del
Organicas. correo se integrara en el
Contintia en actividad 22. Expediente Unico de
. dictaminacién de estructura
21.2 No, remite documento al orgénica del Ente Plblico
Analista de Estructuras para soliFfants:
archivo en Expediente Unico - - Para el caso de ratificacién,
se tomaré por entendido que
correspondiente. Continva en el enlace ya se encuentra
L. capacitado para realizar las
actividad 25. actividades que correspondan.
Convoca al Enlace de Estructura a
! itacid diant - Las impresiones del envio del
| Capaciiacion mediante correo correo y respuesta del enlace
22 | electrénico y adjunta copia de . Analista de Estructuras. ~ S¢ntegraran en el Expediente
Unico de dictaminacion de
volante con copia de oficio en estructura orgénica del Ente
. ; Publico solicitante.
Expediente Unico correspondiente.
Recibe correo electronico,
confirma y asiste a capacitacion en o
23 Enlace de Estructura - La capacitacion podré servia -
el dia y hora acordados por el presencial o virtual.

DAEO.
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. . , ] ——
Dictaminacion de Estructuras Organicas e T T T echa de

de Dependencias, Organos Elaboracién:

Desconcentrados y Entidades CG-SEMG-DDA-DAEO-01 Junio 2025
0222 Programa de Evaluacién y Mejora de la Gestién

Descripcion narrativa

Numero Actividad Responsable Referencia
Capacita al Enlace de Estructuray - La capacitacién podra ser via
Departamento de 1 presencial o virtual.
remite evidencia al Analista de
24 . Andlisis de Estructuras - La evidencia podré ser listas
Estructuras para archivo en o S T nclanE T &
Organicas.

Expediente Onico. pantalla, fotogr.a'fl’as y/o
presentacion.
- La evidencia de la
capacitacioén se resguardara
en el Expediente Unico

Recibe documentacion y archiva en )
correspondiente, dentro de

25 ) Analista de Estructuras. )
Expediente Unico correspondiente. los archivos de la DDA, de
acuerdo c¢on la normatividad

aplicable en materia
archivistica.
- Anexo 3 Formato de
Instruye al Analista de Estructuras Fundamento de Funciones

enviar al Enlace de Estructura R — - En el caso de Dependencias u

correo electrénico con solicitud de epartame Organos DEseomcEtiados 5&
26 Andlisis de Estructuras solicitara solo el Formato de

llenado del Formato de Fundamento de Funciones.

Organicas.
Fundamento de Funciones y, en su - En el caso de Entidades se
solicitara el Formato de

Fundamento de Funciones y

Analitico de Plazas.

caso, Analitico de Plazas.

Elabora y remite al Enlace de
- La impresién del envio del
correo se integrard en el
Expediente Unico de

Estructura correo electrdnico con

27 solicitud de llenado de Formato de @ Analista de Estructuras.
dictaminacion de estructura
Fundamento de Funciones y, de ser orgénica del Ente Publico

. solicitante.
el caso, Analitico de Plazas.
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Dictaminacién de Estructuras Organicas
de Dependencias, Organos

Desconcentrados y Entidades
0222 Programa de Evaluacién y Mejora de la Gestién

Actividad Responsable

Numero

CG-SEMG-DDA-DAEO-01

Fecha de

Elaboracion;

Clave del Procedimiento:

Junio 2025

Referencia

Descripcion narrativa

Recibe correo electrdnico, recaba
informacién necesaria y remite al
DAEO mediante correo electrénico,
28 " Formato de Fundamento de
Funciones y, de ser el caso,
Analitico de Plazas debidamente

llenados para revision.

118

Enlace de Estructura.

- El Enlace de Estructura
tendra 5 dias habiles para
hacer llegar la informacion

correspondiente.

- En el caso de Dependencias u
Organos Desconcentradas se
remitira solo el Formato de
Fundamento de Funciones.

- En el caso de Entidades se
remitira el Formato de
Fundamento de Funciones y
Analitico de Plazas.

- El Analitico de Plazas
proporcionado por la Entidad
solicitante, debers de contener
la informacién presupuestal
actual y el proyecto
correspondiente a la plantilla
del personal, total de plazas,
indicando las percepciones y
deducciones, desglosado de
manera mensual y anual.

- La informacién deberd de
remitirse en el Formato de
Fundamento de Funciones
establecido y de acuerdo con
el instructivo de llenado de!
Anexo 3 Formato de
Fundamento de Funciones,
justificando de manera juridica
y administrativa la razén de ser
de los puestos en el proyecto
de actualizacién de estructura
organica.
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Dictaminacién de Estructuras Organicas
de Dependencias, Organos

Desconcentrados y Entidades
0222 Programa de Evaluacién y Mejora de la Gestién

Descripcion narrativa

Actividad Referencia

Fecha de

Clave del Procedimiento: -
Elaboracion:

CG-SEMG-DDA-DAEO-01 Junio 2025

Responsable

Numero

Departamento de
Recibe correo electrénico y analiza

- Correo electrdnico can
Formato de Fundamento de

29 Analisis de Estructuras _
documentacién recibida. Funciones y, de ser el caso,
Organicas. Analitico de Plazas.
¢Es Entidad?
. . . - Las impresiones del correo
30.1 Si, archiva copia de correo P
o . . Departamento de y documentos anexos
electrénico en Expediente Unico. remitidos por el Enlace se
30 Continda en actividad 31. Analisis de Estructuras integraran en el Expediente
' 30.2 No, archiva copia de correo Orgénicas. Unico de dictaminacién de
L. i o estructura orgénica del Ente
electrénico en Expediente Unico. . .
Publico solicitante.
Continua en actividad 32.
- En el Analitico de Plazas se
revisara que contenga la
plantilla de plazas, las
percepciones, deducciones y
= s o demds informacion
. . epartamento de .
Analiza Analitico de Plazas y P presupuestal, realizando un
31 compara informacién presupuestal  Analisis de Estructuras EQMBAIRINIEC3
A estructura orgdnica actual y
actual y proyecto de actualizacion. Orgdnicas. proyecto de actualizacién
enviada por el Ente Publico
solicitante para identificar
que las modificaciones estén
consideradas dentro del
presupuesto de la Entidad.
- Compara informacién del Formato
de Fundamento de Funciones y
. Departamento de - Se revisara que la
revisa que las nomenclaturas, ) informacién se encuentre de
32 niveles, cantidad de plazas, etc. Analisis de Estructuras acuerdo con el instructivo de

coincidan con proyecto de Organicas.
actualizacion de estructura

organica.

119

llenado del Anexo 3 Formato
de Fundamento de Funciones.
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Dictaminacion de Estructuras Organicas
de Dependencias, Organos
Desconcentrados y Entidades

0222 Programa de Evaluacién y Mejora de la Gestidn

Numero

33

34

' las atribuciones no invadan las de

Descripcion narrativa

Actividad

CG-SEMG-DDA-DAEO-01

Fecha de

Clave del Procedimiento:

Elaboracion:

Junio 2025

Referencia

Responsable

Elabora Formato de Analisis
Juridico-Administrativo y analiza
justificacion juridica y
administrativa de los puestos del
proyecto de actualizacion del Departamento de
estructura organica, asi como que Analisis de Estructuras

Organicas.

' otras unidades administrativas o en

| su caso de otras Dependencias,

. Organos Desconcentrados o

Entidades.
instruye al Analista de Estructuras

digitalizar proyecto de
Departamento de
actualizacion de estructura
Andlisis de Estructuras
orgdnica del Ente Publico
Orgdnicas.
solicitante con Organigrama

Comparativo.
Disefia Organigrama digital del

proyecto de actualizacion de

Analista de Estructuras.

estructura orgdnica del Ente

Publico solicitante.

120

- Anexo 4 Formato de Andlisis
Juridico-Administrativo.

- Requiere su elaboracion
para integrar en solicitud de
estimacion financiera.

- Se los proyectos se
elaboraran en el software de
disefio grafico CorelDraw.

- Se elaborara dentro del
plazo de 10 habiles a partir de
que se reciba la informacién
completa y en los términos
requeridos.
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Dictaminacién de Estructuras Organicas S Fecha de
Clave del Procedimiento:

de Dependencias, Organos Elaboracion:

Desconcentrados y Entidades
0222 Programa de Evaluacién y Mejora de la Gestién

CG-SEMG-DDA-DAEO-01 Junio 2025

Descripcion narrativa

Numero Actividad Responsable Referencia

- Deberd elaborarse de
acuerdo con lo competente a
la CG, conforme a la
disposicién séptima, fraccién |
y ll del Acuerdo mediante el
cual se emiten las

Elabora Organigrama Comparativo disposiciones generales para la
integracion y funcionamiento
con estructura organica actual y : del Comité de Anélisis y
36 Analista de Estructuras. dictaminacién de las
proyecto de estructura organicay estructuras organicas de las
. _— Dependencias y Entidades del
remite al DAEO para revision. Gobierno del Estado de
Tamaulipas.

- Se elaborara dentro del plazo

de 10 héblles a partir de que se
reciba la informacién completa
y en los términos requeridos.

" Recibe 37 revisa Organigrama actual,

Departamento de
proyecto y comparativo

37 Analisis de Estructuras
digitalizados y revisa el Ente

Organicas.
Publico Solicitante.

121
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Dictaminacién de Estructuras Organicas
de Dependencias, Organos

Desconcentrados y Entidades
0222 Programa de Evaluacién y Mejora de la Gestién

Descripcion narrativa

Fecha de

Elaboracion:

Clave del Procedimiento:

CG-SEMG-DDA-DAEO-01 Junio 2025

Numero

Actividad

Responsable

Referencia

¢Es Entidad o Secretaria de Salud?
38.1 Si, elabora y remite correo
electronico dirigido a la SSE con
solicitud de Formato de Estimacién
Financiera y anexa Formato de
Analitico de Plazas, Organigrama
actual, proyecto y comparativo

digitalizados. Continda en actividad

Departamento de

- Para el caso de Entidades o
Secretaria de Salud, el Formato
de Estimacién Financiera se
solicita a la Subsecretaria de
Egresos de la Secretaria de
Finanzas.

- Para el caso de Dependencias
u Organos Desconcentrados, el
Formato de Estimacion

38 Analisis de Estructuras Financiera se solicita a la
39. .. Direccion General de Recursos
! . Organicas. Humanos de la Secretaria de
' 38.2 No, elabora y remite correo N
i Administracion.
. electronico dirigido a la DGRH con
- La impresion del envio del
solicitud de Formato de Estimacion correo se integrard en el
. . . Expediente Unico de
Financiera y anexa Organigrama dictaminacién de estructura
actual, proyecto y comparativo orgénica del Ente Piblico
solicitante.
digitalizados. Continta en actividad
39.
Subsecretaria de Egresos
Recibe correo electrénico, elabora de la Secretaria de
y remite respuesta con Formato de Finanzas o Direccién
39 Estimacion Financiera mediante General de Recursos

correo electrénico dirigido a la

DAEO.

Humanos de la
Secretaria de

Administracién

122
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Fecha de
Elaboracion:

Dictaminacion de Estructuras Organicas
de Dependencias, Organos

Desconcentrados y Entidades
0222 Programa de Evaluacién y Mejora de la Gestién

Descripcion narrativa

Clave del Procedimiento:

CG-SEMG-DDA-DAEO-01 Junio 2025

Numero

40 Analisis de Estructuras
Financiera del Ente Publico dictaminacion de estructura
Organicas. orgénica del Ente Publico
solicitante y analiza informacion. solicitante.
¢El proyecto de estructura requiere
ampliacion presupuestal? - Deberd incluir et monto
aproximado de la ampliacién
41.1 Si, elabora oficio de presupuestal, el desglose de
. . ient ct | D rt tod las plazas, asi como el tipo y
posicionamiento respecto a la epartamento de periodo de contratacion.
41 factibilidad presupuestaria para Analisis de Estructuras
- En el caso de requerirse una
envio a la SSE y remite a la DDA Organicas. aplicacién presupuestal, tanto
. . para Dependencias, Organos
para revision. Continua en Desconcentrados o Entidades,
! .. se solicitara el
- actividad 42. posicionamiento de la SSE.
' 41.2 No, continua en actividad 52.
- Recibe y revisa oficio de
Direccién de Desarrollo e
42 posicionamiento respecto a la - MEECIp ICUENROFEt ATISHO
Administrativo. dia de su recepcidn.
factibilidad presupuestaria.
- Los criterios deberdn de ser
éCumple con los criterios? los siguientes: No. de folio,
43.1 Si, remite oficio a la SEMG nomenclatura, fecha, dirigldo
B 3 . a, puesto, asunto, fundamento
N, . o Direccion de Desarrolio  °” ’ ’
43 para autorizacion y firma. Continua 2 juridico, ortografia, contenido,

Actividad
Recibe correo electrénico con

respuesta, Formato de Estimacion

en actividad 44.
43.2 No, emite observaciones.
Regresa a actividad 41.1

Responsable

Departamento de

Administrativo.

123

Referencia

- La impresion del envio del
correo se integrara en el
Expediente Unico de

formato y pie de pagina.

- Debera de remitir el mismo
dia de su validacién.
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Dictaminacion de Estructuras Organicas Fecha de

de Dependencias, Organos

Desconcentrados y Entidades
0222 Programa de Evaluacion y Mejora de la Gestion

Descripcion narrativa

Clave del Procedimiento:

Etaboracion:

CG-SEMG-DDA-DAEO-01 Junio 2025

Numero Actividad Responsable Referencia
Recibe oficio de posicionamiento Subcontraloria de
a4 respecto a la factibilidad Evaluacién y Mejora de - Deberé de remitir e.l mismo
presupuestaria, firma y remite a la dia de su validacién.
Subsecretaria de Egresos. la Gestion.
- Los criterios deberan de ser
.:',Cumple con los criterios? ) los siguientes: No. de folio,
. = - . Subcontraloria de nomenclatura, fecha, dirigido
45.1 Si, firma oficio y remite a la 5, IS0, STIntG, {iinda ments
45 Subsecretaria de Egresos. Evaluacion y Mejora de  juridico, ortografia, contenido,
45.2 No, emite observaciones. la Gestién. formato y pie de pagina.
Regresa a actividad 41.1 - Deberd de remitir el mismo
dia de su validacion.
- Debera de remitir la
respuesta en apego a la
. . . ) disposicién séptima, fraccién
Recibe oficio de posicionamiento 11l del Acuerdo mediante el
respecto a la factibilidad Subsecretaria de Egresos - cual se emiten las
: : TP disposiciones generales para la
resupuestaria y emite oficio de 7
46 ) . y_ . . de la Secretaria de integracion y funcionamiento
respuesta de posicionamiento del Comité de Andlisis y
dirigido a la Persona Titular de la Finanzas. dictaminacién de las
SEMG. Estructuras Orgdnicas de las
Dependencias y Entidades del
Gobierno del Estado de
Tamaulipas.
- El acuse de oficio de solicitud
de posicionamiento v el oficio
. _ , original de respuesta de
Recibe oficio de respuesta de Subcontraloria de posicionamiento se
ici ien L. . "
47 posicionamiento por parte de la Evaluacién y Mejora de  "esuardarén en el Expediente

Subsecretaria de Egresos, archiva y

remite copia a la DDA. la Gestidn.

124

Unico correspondiente, dentro
de los archivos de la SEMG, de
acuerdo con la normatividad
aplicable en materia
archivistica.
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Dictaminacién de Estructuras Organicas Clave del Procedimiento: gL

de Dependencias, Organos Elaboracion:

Desconcentrados y Entidades CG-SEMG-DDA-DAEO-01  Junio 2025
0222 Programa de Evaluacién y Mejora de la Gestion

Descripcion narrativa

Numero Actividad Responsable Referencia

Recibe copia de oficio de respuesta ' Direccion de Desarrollo

48
de posicionamiento y analiza. i Administrativo.
¢Es favorable?
49.1 Si, remite al DAEO copia de
oficio para su archivo. Continua en
actividad 51.
49.2 No, elabora oficio dirigido al . Direccién de Desarrollo
49
Ente Publico solicitante sobre el Administrativo.
posicionamiento por parte de la
Secretaria de Finanzas y remite a la
SEMG para validacién. Continua en
» actividad 50.
Recibe oficio dirigido al Ente iE! dcuselcel Ghcilie
notificacion de
Publico solicitante sobre el 3 Subcontraloria de posicionamiento se
) resguardara en el Expediente
50 posicionamiento por parte de la - Evaluacién y Mejora de  (ico correspondiente, dentro
p . g : . de los archivos de la SEMG, de
Secretaria de Finanzas, firmay ‘ la Gestion, S —
remite. aplicable en materia
archivistica.
Fin.
- La copia de oficio de
. . respuesta de posicionamiento
Recibe documento y archiva en Departamento de se resguardard en el
51 expediente correspondiente. Anélisis de Estructuras Expedienteliies

correspondiente, dentro de los
Organicas. archivos de la DDA, de acuerdo
con la normatividad aplicable
en materia archivistica.

125



T 4
‘ Tamaulipas @

Dictaminacién de Estructuras Organicas mgen oy Fecha de
Clave del Procedimiento:

de Dependencias, Organos Elaboracién:

Desconcentrados y Entidades CG-SEMG-DDA-DAEO-01 Junio 2025
0222 Programa de Evaluacién y Mejora de la Gestién

Descripcion narrativa

Numero Actividad Responsable Referencia

- La impresién del envio del
correo y proyecto digitalizado
se integrard en el Expediente

Unico de dictaminacion de
mediante correo electrénico Departamento de estructura organica del Ente

. = Publico solicitante.
proyecto digitalizado de Anélisis de Estructuras

Envia al Enlace de Estructura,

52
Organigrama para validacion de la - El Organigrama deberé de ser

Persona Titular Ente Publico remitido mediante oficio
solicitante. dirigido a la SEMG, de manera
impresa con firma autdgrafa
de la Persona Titular del Ente
Publico solicitante.

Organicas.

. Recibe correo electrdnico con
53 | proyecto digitalizado de
Organigrama y remite a la Persona
Titular para validacién.

Enlace de Estructura.

c4 Recibe proyecto digitalizado de Persona Titular del Ente

Organigrama. Publico solicitante.

éValida el Organigrama?

55.1 Si, firma Organigrama impreso

y remite mediante oficio a la Persona Titular del Ente
55 SEMG. Continda en actividad 59.

55.2 No, emite observaciones al

Enlace de Estructura. Continda en

Publico solicitante.

actividad 56.
- La impresién del envio del
Recibe observaciones, elabora y correo y proyecto digitalizado
56 remite mediante correo ; Enlace de Estructura. se'integraré en el Expediente
Unico de dictaminacién de
electrénico al DAEO para atencidn. estructura organica del Ente

Puablico sollcitante.
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de Dependencias, Organos Elaboracion:

Desconcentrados y Entidades CG-SEMG-DDA-DAEO-01 Junio 2025
0222 Programa de Evaluacion y Mejora de la Gestién

Descripcion narrativa

Referencia

Numero Actividad Responsable
- La impresién del correo
electrénico con observaciones
por parte del Enlace de
Estructuras se integrara en el
Expediente Unico de
modificaciones solicitadas. Organicas. dictaminacién de estructura

organica del Ente Publico
solicitante.

Recibe correo electrénico con Departamento de

57 observaciones y analiza Anadlisis de Estructuras

éSon viables?

- Para considerar la viabilidad
. el DAEO debera de observar lo
58.1Si, atiende observaciones. siguiente: Nomenclatura, nivel,
- lineas de autoridad, funciones, |

Regresa a actividad 51. Departamento de fundamento juridico.
58 Analisis de Estructuras
- La Impresién del envio del
58.2 No, notifica al enlace Organicas. correo se integrard en el
) Expediente Unico de
mediante correo electrénico HSicEmriractn de estr i
. . - organica del Ente Publico
i explicando motivos. Continta en B .
solicitante.
! actividad 59.
Recibe oficio con Organigrama Subcontraloria de
59 validado y remite a la DDA para Evaluacion y Mejora de
continuar con el proceso. la Gestion.

Recibe oficio con Organigrama

validado y remite al DAEO para ser | Direccion de Desarrollo
60

integrado al expediente ! Administrativo.

correspondiente.
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Dictaminacion de Estructuras Organicas

de Dependencias, Organos

Desconcentrados y Entidades
0222 Programa de Evaluacién y Mejora de la Gestién

Fecha de

Clave del Procedimiento:

CG-SEMG-DDA-DAEO-01

Elaboracion:

Junio 2025

Descripcion narrativa

Namero Actividad
Recibe oficio con Organigrama
61 validado y archiva en el expediente

correspondiente.

Asigna numero de control a

Dictamen de estructura organica e
62 instruye al Analista de Estructuras

integrar Dictamen de estructura

organica.

Integra Dictamen de estructura
63 orgdnica y remite al DAEO para

revision.

Responsable

Departamento de
Analisis de Estructuras

Orgdnicas.

Departamento de
Analisis de Estructuras

Organicas.

Analista de Estructuras.

128

Referencia

- El oficio en original con
Organigrama validado se
integrara en el Expediente
Unico de dictaminacién de
estructura organica del Ente
Publico solicitante.

- Se asigna numeracién interna
para identificar los dictdmenes
elaborados.

- El nimero de control integra
lo siguiente: siglas de
Dependencia, Organo
Desconcentrado o Entidad,
siglas de los entes publicos que
forman parte del Comité de
Andlisis y dictaminacién de las
Estructuras Orgdnicas, perfodo
de la administracién, niimero
de Dictamen, mesy afio de
elaboracion.

- El Dictamen de estructura
organica se integra de:
fndice: Justificacién del
Dictamen, objetivo, alcance,
consideraciones, normatividad
aplicable a recursos humanos,
Dependencias/Entidades
participantes, proceso,
descripcién de funciones,
estimacidn de estructura,
organigrama, estructura
orgdnica, conclusiones y,
Anexos correspondientes:

» Anexo 1. Descripcién de

funciones.

® Anexo 2. Estimacion de
estructura.

e Anexo 3. Organigrama.
Anexo 4. Estructura Organica.
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Dictaminacién de Estructuras Organicas . el Fecha de
Clave del Procedimiento:

de Dependencias, Organos Elaboracién:

pesconcentrados y.Enticades CG-SEMG-DDA-DAEO-01 Junio 2025
0222 Programa de Evaluacién y Mejora de la Gestién

Descripcion narrativa

Numero Actividad Responsable Referencia
Recibe y revisa Dictamen de Departamento de |
64 Analisis de Estructuras

estructura orgdnica integrado. '
Organicas.

éCumple con los criterios?

- Se debera de observar El
65.1 Si, remite al Analista de Acuerdo mediante el cual se
emiten las disposiciones
generales para la integracién y
funcionamiento del Comité de
Anélisis y dictaminacion de las

Estructuras para resguardo

instruye gestionar nimeros de

oficio para elaboracion de oficio Estructuras Orgénicas de las
Dependencias y Entidades del
Bipartita o Tripartita segun Departamento de Gobierno del Estado de
65 o - Anélisis de Estructuras Tamaulipas.
corresponda. Continua en actividad L.
Organicas.
66 - Oficio Bipartita en caso de
Entidades y Secretaria de
Salud.
65.2 No, emite observaciones y - Oficio Tripartita en caso de
i . Dependencias y Organos
remite al Analista de Estructuras
Desconcentrados.

para atencidn. Regresa a actividad

63.
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de Dependencias, Organos Elaboracion:

Desconcentrados y Entidades CG-SEMG-DDA-DAEO-01 Junio 2025
0222 Programa de Evaluacién y Mejora de la Gestién

Descripcion narrativa

Actividad Responsable Referencia

Gestiona numeros de oficio para

66 remision de Dictamen de Analista de Estructuras.
estructura organica.
¢Es Entidad o Secretaria de Salud?
67.1 Si, gestiona mediante llamada

telefénica, nimeros de oficio
- En el caso de oficios

expedidos por la SEMG y la SSE tripartitas correspondientes a
. o i . dictdmenes de la SA, SF o CG
para integrar en oficio Bipartita. deberi e gestionar [GEa)

de oficio de la SEMG, de la

Continula en actividad 68.
DGRH y de fa SSE.

67 ) ) Analista de Estructuras.
67.2 No, gestiona mediante
- Los nimeros de oficio de la

llamada telefénica, nimeros de SA, SF, DGRH y SSE se solicitan
mediante llamada telefénica al
drea que la Dependencia
designe para este proceso.

oficio expedidos porla CG, laSAy

la SF para integrar en oficio

Tripartita. Continda en actividad

68.

Remite numeros de oficio que

correspondan y Dictamen de
68 o Analista de Estructuras.

estructura organica al DAEO para

revision.

Recibe numeros de oficio para

€ 1op Departamento de

69 agregar en Oficio Bipartita o Anélisis de Estructuras

Tripartita, segun corresponda. Organicas.
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Clave del Procedimiento:

de Dependencias, Organos Elaboracién:

Desconcentrados y Entidades CG-SEMG-DDA-DAEO-01 Junio 2025
0222 Programa de Evaluacién y Mejora de la Gestién

Descripcion narrativa

Numero Actividad Responsable Referencia

- Oficio Bipartita en caso de |

Departamento de Entidades y Secretaria de Salud. :

Elabora oficio Bipartita o Tripartita,

70 Anilisis de Estructuras
segﬁn corresponda. - Oficio Tripartita en caso de
Organicas. Dependencias y Organos
Desconcentrados.
¢Es Entidad o Secretaria de Salud? - En el caso de oficios bipartitas, serén

dirigidos a la Persona Tltular de la
Entidad/Secretarfa de Salud solicitante;
signados por las Personas Titulares de la

SEMG y la SSE; marcando ¢opla a la

H rP] Persona Titular de la Oficina del
711 Sl’ elabora oficio Gobernador, de la $GG, de la DGRH, del
) ) . 0IC/Comisaria de la

Blpartlta dlrlgldO a la Persona Dependencia/Entldad solicitante y una

capia de archivo.

Titular del Ente Publico solicitante

- En et caso de oficios tripartitas, seran

signados por las Personas titulares de la

CG, la SA y la SF; dirigidos a la Persona

.. . Titular de la Dependencla solicitante;

estructura organica para revision. Departamento de marcando copia a la Persona Titular de
la Oficina del Gobernador, de la SGG, de

|la DGRH, de {a SSE, de la SEMG, del

" y remite a la DDA con Dictamen de

71 Contintia en actividad 72. Andlisis de Estructuras i/ Comisaria-die-ds
Dependencia/Entidad solicitante y una
orga' n icaS. copia de archivo.
71.2 No, elabora oficio - En el caso de oficios tripartitas
correspondientes a dictamenes de fa SA,
j Tripartita dlrlgldo a la Persona SF 0 CG, deberdn de ser signados por las

Personas Titulares de la SEMG, la DGRH,
y la SSE; dirigidos a la Persona Titular de
la Dependencia solicitante; marcando
copla a la Persona Titular de la Oficlna

Titular del Ente Ptblico solicitante

Yy remite a la DDA con Dictamen de del Gobernador, de la SGG, de la SA, de
la SF, de la CG, del OIC de la
estructura organica para revision. Dependencia solicitante y una copia de
archivo, absteniéndose de marcar copia
Contint'Ja en actividad 72. a la Persona Titular a quien se dirige el
oficio.

Recibe y revisa oficio Bipartita o

. Tripartita con Dictamen de i Direccién de Desarrollo , ,
72 - Deber# de revisar el mismo
. estructura organica ‘ Administrativo. dia de su recepcion.
correspondiente.
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de Dependencias, Organos Elaboracion:

Desconcentrados y Entidades CG-SEMG-DDA-DAEO-01 Junio 2025
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Descripcion narrativa

Actividad Responsable Referencia

¢Cumple con los criterios?

73.1Si, instruye al DAEO convocar

' a Enlace de Estructura para
- Los criterios deberdn de ser
los siguientes: No. de folio,
Direccién de Desarrollo  nomenclatura, fecha, dirigido a,

' revision del Dictamen de

73 ! estructura organica. Contintda en
Administrativo. puesto, asunto, fundamento
i actividad 74. juridico, ortograffa, contenido,
formato y pie de pagina.
: 73.2 No, emite observaciones al
- DAEOQ para atencidn. Regresa a
actividad 70.
' Convoca mediante correo - La impresién del envio del
. i sen el
electrénico al Enlace de Estructura Departamento de °°£;e°;_e ::Leﬁ':’irc?:;;e
74 e pedie )
. para revision del Dictamen de Analisis de’ E_StrUCturas dictaminacién de estructura
Organicas. | organica del Ente Pblico
- estructura organica. solicitante.
. Recibe correo electrénico y - La impresidn del correo con
. firmacion de fech
acuerda con el DAEO, mediante if}::g'ﬁ':‘:::’;l :Xpicdi::e
75 ‘ - Enlace de Estructura. Unico de dictaminacién d
| correo electrénico, fecha y hora nico de dictaminacion de
estructura orgdnica del Ente
. para revision. Publico solicitante.
Asiste en fecha acordada a la
, -L i6n se reall I
. Contraloria Gubernamental, para . ﬁ:ir:::ls?g:a;i ::rli 22“22
o \ Enlace de Estructura. .
revisidn del Dictamen de de la Contraloria
Gubernamental.

estructura orgdnica.
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Dictaminacién de Estructuras Organicas
de Dependencias, Organos

Desconcentrados y Entidades CG-SEMG-DDA-DAEO-O1  Junio 2025
0222 Programa de Evaluacién y Mejora de la Gestién

Descripcion narrativa

Fecha de

Elaboracion:

Clave del Procedimiento:

Numero Actividad Responsable Referencia
Entrega al Enlace de Estructura, Departamento de
77 Dictamen de estructura orgdnica Andlisis de Estructuras
para revision. Organicas.

Recibe Dictamen de estructura
78 Enlace de Estructura.
organica y revisa.
¢{Emite observaciones?
79.1 Si, entrega Dictamen de
estructura orgdnica al DAEO con
observaciones para su atencion.
79 Enlace de Estructura.
Continua en actividad 80.
79.2 No, entrega Dictamen de
estructura organica al DAEO.
Continda en actividad 80.
Departamento de
Recibe y revisa Dictamen de
80 Analisis de Estructuras

estructura organica.
Organicas.

133



-
‘ Tamaulipas

Dictaminacién de Estructuras Organicas

de Dependencias, Organos

Desconcentrados y Entidades
0222 Programa de Evaluacién y Mejora de la Gestién

Fecha de

Clave del Procedimiento:

Elaboracion:

CG-SEMG-DDA-DAEO-01

Descripcion narrativa

Junio 2025

Numero

81

82

Actividad

éCorresponde a una Entidad?

81.1 Si, atiende observaciones en

' su caso, Enlace de Estructura firma

Formato de Revisién de Dictamen
de Estructura y entrega Dictamen
de estructura organica en original
para que gestione firma de la
Persona Titular de la Entidad
solicitante. Continta en actividad

82.

. 81.2 No, atiende observaciones en

. su caso, Enlace de Estructura firma

Formato de Validacion y remite a la

DDA. Continua en actividad 83.

. Recaba firma y sello de la Persona

- Titular del Ente solicitante y remite

- Dictamen de estructura organica

signado a la DDA.

Responsable

Departamento de
Andlisis de Estructuras

Organicas.

Enlace de Estructura.

134

Referencia

- Anexo 5 Formato de Revisién de
Dictamen de Estructura.

- Una vez revisado y validado el
Dictamen de estructura orgénica, el
enlace debera de firmar el Anexo 5

Formato de Revisién de Dictamen
de Estructura.

- En el caso de Entidades, el
Dictamen de estructura orgénica
debera de ser signado por la
Persona Titular de la Entidad
solicitante y se le entregard al
enlace para recabar de su titular,
posteriormente la SEMG recabaré
las firmas restantes.

- En el caso de Dependencias y
Organos Desconcentrados, el
Dictamen de estructura orgdnica
deberd de ser signado
primeramente por la Persona
Tltular de ta SEMG, la Persona
titular de la DGRH y por la Persona
Titular de la SSE.

- El Formato de Revisién de
Dictamen de Estructura se integra
en el Expediente Unico de
dictaminaclén de estructura
orgdnica del Ente Publico
solicitante



‘-'Tamaulipas

Dictaminacién de Estructuras Organicas
de Dependencias, Organos
Desconcentrados y Entidades

0222 Programa de Evaluacién y Mejora de la Gestién

Descripcion narrativa

Numero

Actividad

CG-SEMG-DDA-DAEO-01

Fecha de

Elaboracion:

Clave del Procedimiento:

Junio 2025

Referencia

83

84

85

86

Responsable

' Recibe Dictamen de estructura

organica signado por la Persona
Direccion de Desarrollo

i Titular del Ente Publico solicitante

Administrativo.

.y remite a firma con el oficio

correspondiente a la SEMG.

Subcontraloria de

' Recibe y revisa oficio y Dictamen

Evaluacion y Mejora de
de estructura organica.
la Gestién.

éCumple con los criterios?

85.1 Si, da visto bueno a
Subcontraloria de
documentos. Continuda en actividad
~ Evaluacion y Mejora de
86.

la Gestion.
85.2 No, emite observaciones.

" Regresa a actividad 70.

- Estructura.

Revisa el Ente Publico solicitante al Subcontraloria de

cual pertenece el Dictamen de Evaluacién y Mejora de

la Gestion.

135

- La DDA solo recibird Dictamen
de estructura orgdnica
debidamente signado y sellado
por la Persona Titular de la
Entidad solicitante.

- Oficio Bipartita o Tripartita.

- Dictamen de estructura orgénica.

- Debera verificar la factibilidad
normativa, funcional y presupuestal
de fos proyectos de modificacién o
creacién de estructuras conforme a

lo establecldo en el Acuerdo

mediante el cual se emiten las

disposiciones generales para la
integracion y funcionamiento del
Comité de Andlisis y dictaminacién
de las Estructuras Organicas de las

Dependencias y Entidades del

Gobierno del Estado de
Tamaulipas.
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. e . gy
Dictaminacién de Estructuras Organicas T —— echa e
de Dependencias, Organos Elaboracién:

Desconcentrados y Entidades CG-SEMG-DDA-DAEO-01 Junio 2025
0222 Programa de Evaluacién y Mejora de la Gestién

Descripcion narrativa

Numero Actividad Responsable Referencia

¢El Dictamen corresponde a la
Secretarfa de Finanzas, Secretaria
de Administracion o Contraloria

Gubernamental? - Los oficios tripartitas
correspondientes a dictdmenes de

la SA, SF o CG serdn signados por
las Personas Titulares de la DGRH,

87.1 Si, firma el oficio, firma y sella de la SSE y de la SEMG.
Subcontraloria de
Dictamen de estructura organica. -£n el caso de oficios blpartitas
87 o ) Evaluacion y Mejora de deberdan de ser signados por las
Continua en actividad 90. Personas Titulares de la SFy de la
la Gestion. CG.

- En el caso de oficios tripartitas
deberdn de ser signados por las
Personas Tltulares de la SF, de la SA

87.2 No, firma y sella Dictamen de

estructura organica y presenta

| y de la CG.
| oficio para validacién de la Persona
' Titular de la CG. Contintia en
|
| actividad 88.
Persona Titular de la
Recibe y revisa oficio y Dictamen - Oficio Bipartita o Tripartita.
88 Contraloria

de estructura orgénica. - Dictamen de estructura orgénica.

Gubernamental.
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Dictaminacion de Estructuras Organicas Fecha de

de Dependencias, Organos

Desconcentrados y Entidades
0222 Programa de Evaluacién y Mejora de la Gestién

Descripcion narrativa

Clave del Procedimiento:

Elaboracion:

CG-SEMG-DDA-DAEO-01 Junio 2025

Numero

Actividad

- ¢Cumple con los criterios?

89.1 Si, firma oficio Bipartita o
Tripartita y entrega a la SEMG para
- gestion de firmas

Responsable

Persona Titular de la

Contraloria

Referencia

- Deberd verificar la factibilidad
normativa, funcional y presupuestal !

' de los proyectos de modificacién o |
. creacién de estructuras conforme a

lo establecido en el Acuerdo T
mediante el cual se emiten las

89 I . - disposiciones generales para la
- correspondientes. Continla en Gub | integractén y funcionamiento del
e ubernamental. ! Comité de Analisis y dictaminacion |
actividad 90. de las Estructuras Orgénicas de las .
' 89.2 No, emite observaciones. DependendasylEnt datesTic]
e Gobierno del Estado de
Regresa a actividad 70. Tamaulipas.
Envia oficio Bipartita o Tripartita .
X Subcontraloria de
con Dictamen de estructura
90 organica para gestién de firmas Evaluacién y Mejora de
correspondientes y remite a la DDA la Gestidn.
debidamente signados.
Recibe oficio Bipartita o Tripartita
con Dictamen de estructura Direccién de Desarrolio
91 . organica en original e instruye al . .
, ) . Administrativo.
- DAEO elaboracién de los juegos de
copias para entrega.
. . - [n el caso del oficio Bipartitao |
Recibe oficio Bipartita o Tripartita Tripartita, se elaboraran los juegos
" con Dictamen de estructura Departamento de ' de acuerdo con las copias marcadas
' en el mismo y se entregaran a los
92  organica en original e instruye al Andlisis de Estructuras i

Analista de Estructuras elaboracion
de juegos de copias para entrega.

Organicas.
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- En el caso del Dictamen de
estructura orgénica, se elaborardn
dos juegos de copias para su
resguardo y el original se le
entregara al ente solicitante.
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i H He Ani Fecha de
Dictaminacion de Estructuras Organicas Clave del Procedimiento:

de Dependencias, Organos Elaboracién:

Desconcentrados y Entidades CG-SEMG-DDA-DAEO-01 Junio 2025
0222 Programa de Evaluacién y Mejora de la Gestién

Descripcion narrativa

Referencia

Numero Actividad Responsable

- En el caso del ente solicitante
se le entregara el oficio y el
Dictamen de estructura
organica en original para

a los entes correspondientes. asegurar la factibilidad de su
proyecto.

' Elabora juegos y remite al drea de

93 | recepcién de la SEMG para entrega  Analista de Estructuras

' Recibe acuse de oficio bipartita o _ .
- La copia del acuse de oficio

tripartita en original, genera copia ' bipartita o tripartita y copia del
Dictamen de estructura
" del acuse y archiva con copia del Direccion de Desarrollo : orgénica se resguardaran en el
94 . . . Expediente Unico
Dictamen de estructura orgénica Administrativo. | correspondiente, dentro de los

archivos de la DDA, de acuerdo
con la normatividad aplicable
‘ solicitante. en materia archivistica.

' en el expediente del ente

. Remite al area de recepcion de

correspondencia de la SEMG acuse

de oficio bipartita o tripartita en Direccién de Desarrollo
95
original con copia del Dictamen de Administrativo.
. estructura organica para archivo y
' resguardo.
- El acuse del oficio bipartita o
. Recibe acuse de oficio bipartita o tripartita en original y copia del
tripartit iginal ia del A d i6n d Dictamen de estructura
ripartita en original con copia de rea de recepcion de e R
96 | Dictamen de estructuraorganicay  correspondencia dela  ressuardarén en el Expediente
Unico correspondiente, dentro
¢ archiva en el expediente SEMG. de los archivos de la SEMG, de
‘ . acuerdo con la normatividad
- correspondiente. aplicable en materia
archivistica.
Fin
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Dictaminacion de Estructuras

Clave del procedimiento:

Organicas de Dependencias, Organos

Desconcentrados y Entidades

CG-SEMG-DDA-DAEO-01

0222 Programa de Evaluacién y Mejora de la Gestién

Responsable

Direccion de Desarrollo
Administrativo

Subcontraloria de
Evaluacion y Mejora de
la Gestion

Persona Titular de la
Contraloria
Gubernamental

Actividad

Inicio

A 2
Elabora oficio de exhorto dirigido a dependencias,
érganos desconcentrados y entidades para
dictaminar o actualizar estructura organica

_—

O

Recibe y revisa oficio exhorto para dictaminar o actualizar
estructura organica &

NO Realiza observaciones y

¢Cumple con remite al DDA

los criterios?

Sl

Presenta a la Persona Titular de la CG para firma y envio

4

Recibe y revisa oficio exhorto para dictaminar o actualizar
estructura orgénica

NO

Realiza observaciones y
remite al DDA

¢{Cumple con
los criterios?

Signa oficio de exhorto y remite a la Secretaria Particular para
su envio.

139

Fecha de Elaboracion:

Junio 2025

Referencia

- El oficio debera de remitirse a
mads tardar el ultimo dia del mes
de enero del afio en curso.

- Debera de marcar copia a las
Personas Titulares de la Consejetia
Juridica de la Oflcina del
Gobernador, a la Persona Titular
de la SCyA, a la Persona Titular de
la SEMG y a la Persona Titular de
la DDA.

-Deber4 revisar el mismo dfa de
su recepcién.

- Los criterios deberdn de ser los
siguientes:

No. De folio, nomenclatura, fecha,
dirigido a, puesto, asunto,
fundamento, ortografia,
contenido, firma, copias de
conocimiento, formato y pie de
paglina.

- El oficio debera turnarse el mismo
dia de su recepcion.

- Los criterios deberdn de ser los
siguientes:

No. De folio, nomenclatura, fecha,
dirigido a, puesto, asunto,
fundamento, ortografia,
contenido, firma, copias de
conocimiento, formato y pie de
pagina.

- La firma del oficio deberd ser el
mismo dia de su recepcién.

- El oficio deberd turnarse el mismo
dia de su recepcién.
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Fecha de Elaboracion:

Clave del procedimiento:

Dictaminacion de Estructuras
Orgénicas de Dependencias, Organos
Desconcentrados y Entidades CG-SEMG-DDA-DAEO-01 Junio 2025
0222 Programa de Evaluacién y Mejora de la Gestién
Responsable Actividad Referencia
- El acuse de recibido del oficlo de
1 exhorto se resguardaré en el
Expediente Unico
correspondiente, dentro de los
archivos de la Secretarfa

Particular, de acuerdo con la
normatividad aplicable en materla
archivistica.

- La Secretarfa Particular deberd

Secretaria Particular Recibe y envia oficio de exhorto a las dependencias, 6rganos de remitir una copia del acuse de
desconcentrados y entidades para dictaminar o actualizar recibido del oficio de exhorto ala
estructura orgénica SEMG y la DDA para incluirlo en el
expediente de archivo que
corresponda.

- Deberd de remitir la sollcitud en
apego a la disposicién tercera del
Dependencias, Organos Recibe oficio de exhorto, elabora proyecto de actualizacién de Acuerdo mediante elicual se
L. N ! . emiten las disposiciones generales
estructura organica y remite, mediante oficio dirigido a la para la Integracién y
funcionamiento del Comité de
Andllsis y Dictaminacién de las

Desconcentrados y
Entidades de la APE Persona Titular de la CG
Estructuras Orgénicas de las
Dependencias y Entidades del
Gobierno del Estado de

Tamaullpas.

L4

royecto de estructura organica y

Area de Recepcién de
correspondencia dela | Recibe oficio de solicitud con p
Contraloria remite a Secretaria Particular
Gubernamental

140
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Dictaminacion de Estructuras
Orgéanicas de Dependencias, Organos

Desconcentrados y Entidades
0222 Programa de Evaluacién y Mejora de la Gestion

Clave del procedimiento: Fecha de Elaboracion:

CG-SEMG-DDA-DAEO-01 Junio 2025

Responsable

Secretaria Particular

Subcontraloria de
Evaluacion y Mejora de
la Gestién

Direccion de Desarrollo ;
Administrativo

Departamento de
Analisis de Estructuras
Organicas

Ente Publico solicitante

Actividad

Recibe y turna mediante volante de instruccién copia del oficio
de solicitud con proyecto de actualizacién de estructura
organica a la SEMG

}

Recibe volante de instruccién con copia del oficio de solicitud,
proyecto de actualizacion de estructura organica y remite copia
a la DDA para su atencién

Y

Recibe copia de volante de instruccion con copia de oficioy
proyecto de estructura e instruye al DAEO apertura de
! expediente y analisis de oficio

!

Recibe copia de volante de instruccién con copia de oficioy
proyecto de estructura apertura y archiva en expediente

|

Revisa oficio de solicitud de Dictamen con proyecto de

actualizacidn de estructura orgénica

4Sefiala designacién
o ratificacién de
enlace?

Envia al Ente Publico solicitante, correo electrénico con
solicitud de designacidn o ratificacién de enlace y, en su caso,
solicitud de capacitacion

i —

Recibe correo electrdonico, elabora y remite oficio a la Persona
Titular de la CG con datos de la persona servidora publica
designada o ratificada

141

Referencia

! - Debera turnarse el mismo dla de

su recepcién.

- El oficlo original de solicitud de
dictaminacién con el proyecto de
actualizacidn de estructura
organica deberé de ser
resguardado en los archlvos de la
Secretar(a Particular de acuerdo
con la normatividad aplicable en
materia archivistica.

- Deberd remitirse el mismo dfa
de su recepcién

- Con la copia de volante de
instruccién, copia del oficio de
solicitud de dictarminacién de

estructura orgénica y el proyecto
de estructura orgdnica se
apertura un Expediente de
dictaminacién de estructura
organica por Ente Pablico
solicitante, el cual deberd de ser
resguardado en los archivos de la
DDA, de acuerdo con la
normatividad aplicable en
materia archivistica:

- Deberd de analizar el mismo dfa
de su recepclén.

- La impresion del envio del
correo se integrara en el
Expediente Unico de
dictaminacién de estructura
orgénica del Ente Publico
solicitante.

- Deberd remitir dentro de los
primeros 2 dias hébiles, una vez
recibido el correo electrénico.



_ o
‘ Tamaulipas

Dictaminacion de Estructuras

Orgénicas de Dependencias, Organos

Desconcentrados y Entidades

CG-SEMG-DDA-DAEO-01

0222 Programa de Evaluacién y Mejora de la Gestién

Responsable

Area de recepcion de
correspondencia de la
Contraloria
Gubernamental

Secretaria Particular

Subcontraloria de
Evaluacion y Mejora de
la Gestion

Direccion de Desarrolio
Administrativo

Departamento de
Andlisis de Estructuras
Organicas

Actividad

Recibe oficio con designacion o ratificacién de enlace y, en su
caso, solicitud de capacitacién por parte del Ente Publico
solicitante y remite a la Secretaria Particular

r

Recibe y turna mediante volante de instruccion, copia del oficio
con designacion o ratificacién de enlace y, en su caso, solicitud
de capacitacion por parte del Ente Publico solicitante a la SEMG

v

Recibe volante de instruccidn con copia del oficio con
designacion o ratificacién de enlace y, en su caso, solicitud de
capacitacién por parte del Ente Pablico solicitante y remite

copia a la DDA para su atencion

v

Recibe copia de volante de instruccion con copia del oficio con

designacion o ratificacion de enlace y, en su caso, solicitud de

capacitacién por parte del Ente Publico solicitante y remite al
DAEO

Recibe y revisa copia de volante de instruccién con copia del
oficio con designacion o ratificacion de enlace y, en su caso,
solicitud de capacitacién por parte del Ente Publico solicitante

]

142

Clave del procedimiento: Fecha de Elaboracién:

Junio 2025

Referencia

- El oficio original de oficio con
designacién o ratificacién de
enlace y, en su caso, solicitud de
capacitacién deberé de ser
resguardado en los archivos de la
Secretarfa Particular de acuerdo
con la normatividad aplicable en
materia archivistica.

- Debera turnarse el mismo dia de
su recepcién.

- Debera remitir el mismo dia de

Su recepcion.

- Debera remitir el mismo dla de
su recepcién.



Tam_gulipas

Dictaminacion de Estructuras

Orgénicas de Dependencias, Organos

Desconcentrados y Entidades

CG-SEMG-DDA-DAEO-01

0222 Programa de Evaluacién y Mejora de la Gestion

Responsable

Departamento de
Analisis de Estructuras
Orgénicas

Analista de Estructuras

Enlace de Estructura

Departamento de
Andlisis de Estructuras
Organicas

Actividad

Remite documento al
Analista de Estructuras
para archivo en
Expediente Unico

¢Es designacion
de enlace?

Instruye al Analista de Estructuras convocar a capacitacion al
Enlace de Estructura mediante correo electrénico y adjuntar
copia de volante con copia de oficio en Expediente Unico
correspondiente

l

Convoca al Enlace de Estructura a capacitacion mediante correo
electrénico y adjunta copia de volante con copia de oficio en
Expediente Unico correspondiente

l VT —

Recibe correo electrénico convocando a capacitacion, confirma
y asiste en el dia y hora acordados por el DAEO

I

Capacita al Enlace de Estructura y remite evidencia al Analista
de Estructuras para archivo en Expediente Unico

Recibe documentacién y archiva en el Expediente
Unico correspondiente

|
Dy

Clave del procedimiento: Fecha de Elaboracion:

Junio 2025

Referencia

- La copla de volante de instrucclén
y copla de! oficio de designacién o
ratificacién de enlace y, en su caso,
solicitud de capacitacién se
resguardara en el Expediente
Unico correspondiente, dentro de
los archivos de la DDA, de acuerdo
con la normatividad aplicable en
materia archivistica.

- La impresi6n del envio del correo
se integrard en el Expediente Unico
de dictaminacién de estructura
organica del Ente Publico
solicitante.

- Para el caso de ratificacion, se
tomara por entendido que el
enlace ya se encuentra capacitado
para realizar las actividades que
correspondan.

- Las impresiones del envio del
correo y respuesta del enlace se
integraran en el Expediente Unico
de dictaminaci6n de estructura
organica del Ente Piblico
solicitante.

- La capacitacion podré ser via presencial
o virtual.

-La capacitacion podra ser via
presencial o virtual.
- La evidencia podra ser listas de
asistencia, captura de pantalla,
fotografias y/o presentaclén.

. - Anexo 2 Formato de Fundamento de
i Funciones
- En el caso de Dependencias u Organos

[7  Desconcentrados se solicitard solo el

]

143

\Y%

Formato de Fundamento de Funciones.

- En el caso de Entidades se solicitara el

Formato de Fundamento de Funciones y
Analitico de Plazas.
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Dictaminacion de Estructuras

Clave del procedimiento:

Orgénicas de Dependencias, Organos

Desconcentrados y Entidades

CG-SEMG-DDA-DAEO-01

0222 Programa de Evaluacién y Mejora de la Gestion

Responsable

Departamento de
Analisis de Estructuras !
Organicas

Analista de Estructuras |

Enlace de Estructuras

Departamento de
Analisis de Estructuras
Organicas

Actividad

Instruye al Analista de Estructuras enviar al Enlace de Estructura
correo electrénico con solicitud de llenado del Formato de
Fundamento de Funciones y, en su caso, Analitico de Plazas

!

Elabora y remite al Enlace de Estructura correo electrénico con
solicitud de Formato de Fundamento de Funciones y, de ser el
caso, Analitico de Plazas

Y
Recibe correo electrénico, recaba informacion y remite al DAEO
mediante correo electronico, Formato de Fundamento de
Funciones y, de ser el caso, Analitico de Plazas debidamente
llenados y para revision

Ad

Recibe correo electrdnico y analiza documentacion recibida

Archiva copia de correo

¢Es entidad?
electrénico en Expediente Unico

Archiva copia de correo electrénico en Expediente Unico

144

Vv

Fecha de Elaboracion:

Junio 2025

Referencia

- La evidencia de la capacitacidn se
resguardar4 en el Expediente Unico

. correspondiente, dentro de los archivos

de la DDA, de acuerdo con la
normatividad aplicable en materia
archivistica.

- La impresidn del envio del correo se
integrara en el Expediente Unico de
dictaminacién de estructura orgénica
del Ente Publico solicitante.

- El Enlace de Estructura tendrd 5 dias
héblles para hacer llegar la informacién
correspondiente.

- En el caso de Dependencias u Organos

Desconcentrados se remitird solo el
Formato de Fundamento de Funciones.
- En el caso de Entidades se remitira el
Formato de Fundamento de Funciones y

Analitico de Plazas.
- El Analitico de Plazas proporcionado
por la Entidad solicltante, deberd de
contener la informacién presupuestal
actual y el proyecto correspondiente a

_fa plantilla del personal, total de plazas,

<

indlcando las percepciones y
deducciones, desglosado de manera
mensual y anual.

- La informacidn deberd de remitlrse en
el Formato de fundamento de
Funciones establecido y de acuerdo con
el instructivo de llenado del Anexo 2

. Formato de Fundamento de Funciones,

justificando de manera jurfdicay
administrativa la razén de ser de los
puestos en el proyecto de actualizacién
de estructura orgénica.

- Las impresiones del correo y
documentos anexos remitidos por el
Enlace se integrardn en el Expediente
Unico de dictaminacién de estructura
orgénica del Ente Publico sollcitante.
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‘ Tamaulipas

Dictaminacion de Estructuras

Orgénicas de Dependencias, Organos

Desconcentrados y Entidades

CG-SEMG-DDA-DAEO-01

0222 Programa de Evaluacién y Mejora de la Gestién

Responsable

Departamento de
Analisis de Estructuras
Organicas

Analista de Estructuras

Departamento de
Andlisis de Estructuras
QOrganicas

Actividad

Analiza Analitico de Plazas, y compara informacion presupuestal
actual y proyecto de actualizacion

|

Compara informacién del Formato de Fundamento de
Funciones y revisa nomenclaturas, niveles, cantidad
de plazas etc. coincidan con proyecto de actualizacion
de estructura organica

(-
]

Elabora Formato de Analisis Juridico-Administrativo y analiza
justificacion juridica y administrativa de los puestos del
proyecto de actualizacidn de estructura orgdnica, asi como que
las atribuciones no invadan las de otras unidades
administrativas o en su caso de otras Dependencias, Organos
Desconcentrados o Entidades

Clave del procedimiento: Fecha de Elaboracion:

Junio 2025

Referencia

- En el Analitico de Plazas se revisara que

!

instruye al Analista de Estructuras digitalizar proyecto de
actualizacion de estructura organica del Ente Publico solicitante
con Organigrama Comparativo

l

Disefta Organigrama digital del proyecto de actualizacién de
estructura organica del Ente Publico solicitante

]

|

Elabora Organigrama Comparativo con estructura orgénica
actual y proyecto de estructura organica y remite al DAEO

| L

Recibe y revisa Organigrama actual, proyecto y comparativo
digitalizados y solicita Formato de Estimacidn Financiera del

Ente Pablico Solicitante
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contenga la plantilla de plazas, las
percepciones, deducciones y demds
informacién presupuestal, realizando un

. comparativo con la estructura organica

actual y proyecto de actualizacion
enviada por el Ente Publico solicitante
para identificar que las modificaciones
estén consideradas dentro del
presupuesto de la Entidad.

' - Se revisara que la informacién se

encuentre de acuerdo con el

| instructivo de llenado del Anexo 2

Formato de Fundamento de
Funciones.

- Anexo 3 Formato de Analisis
Juridico Administrativo.

- Requlere su elaboracion para integrar
en solicitud de estimacién financiera.
- Se los proyectos se elaboraran en el
software de disefio graflco CorelDraw.

- Se elaborard dentro del plazo de
10 hdbiles a partir de que se reciba
la informacién completa y en los
términos requeridos.

- Deberd elaborarse de acuerdo con lo
competente a la CG, conforme a la
! disposicién séptima, fraccién Iy Il del
Acuerdo mediante el cual se emiten las
disposiciones generales para la
integracion y funcionamiento del Comité
de Anilisis y dictaminacion de las
estructuras orgdnicas de las
Dependencias y Entidades del Gobierno
del Estado de Tamaulipas.

Se claborard dentro del plazo de 10
habiles a partir de que se reciba la
informacién completa y en los términos
requeridos.
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‘ Tamaulipas

D E N EE R A O (0 - LB  Clave del procedimiento:  Fecha de Elaboracion:

Orgéanicas de Dependencias, Organos

Desconcentrados y Entidades CG-SEMG-DDA-DAEO-01 Junio 2025
0222 Programa de Evaluaciéon y Mejora de la Gestlon

Responsable

Departamento de
Andlisis de Estructuras
Organicas

Subsecretaria de Egresos de la
Secretaria de Finanzas o
Direccién General de Recursos
Humanos de la Secretaria de
Administracién

Departamento de
Analisis de Estructuras
Organicas

‘ @-» respuesta con Formato de Estimacion Financiera
i mediante correo electrdnico dirigido a la DAEO j

Actividad Referencia

- Para el caso de Entidades o
Elabora y remite correo Secretaria de Salud, el Formato de

electrénico dirigido a la Estimacién sz_mcnera se solicita a
la Subsecretaria de Egresos de la

DGRH, con solicitud de Secretarfa de Finanzas.
¢Es Entidad o Formato de Estimacion
Secretaria de Financiera y anexa Formato - Para el caso de Dependencias u

de Analitico de Plazas, Organos Desconcentrados, el
R Formato de Estimacién Financiera
Organigrama actual, proyecto | se sollcita a la Direccién General de
y comparativo digitalizados | : Recursos Humanos de la Secretarfa
de Administracién.

Salud?

——""" . -laimpresién del envio del correo
. seintegrara en el Expediente Unico
de dictaminacién de estructura
orgénica del Ente Publico
solicitante.

Elabora y remite correo electronico dirigido a la SSE con
solicitud de Formato de Estimacion Financiera y anexa
Formato de Analitico de Plazas, Organigrama actual, proyecto - La impresién del envio del correo

y comparativo digitalizados se integraré en el Expediente Unico
de dictaminacién de estructura
I_ — orgénica del Ente Publico

L solicitante.
Recibe correo electrdnico, elabora y remite

1 —

A o - La Impresién del envio del correo
Recibe correo electrénico con respuesta, Formato de se integraré en el Expediente Unico |
Estimacidn Financiera del Ente Publico Solicitante y analiza de dictaminacién de estructura
informacion organica del Ente Publico
solicitante.

- Deberd incluir el monto
aproximado de la ampliacién
presupuestal, el desglose de las

plazas, asf como el tipo y periodo
de contratacién.

- En el caso de requerirse una
aplicacién presupuestal, tanto para
Dependencias, Organos
Desconcentrados o Entidades, se

solicitard el posicionamiento de la
SSE.

¢El proyecto de
estructura requiere
ampliacién presupuestal?
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Dictaminacién de Estructuras Clave del procedimiento: Fecha de Elaboracion:

Orgénicas de Dependencias, Organos

Desconcentrados y Entidades CG-SEMG-DDA-DAEO-01 Junio 2025
0222 Programa de Evaluacién y Mejora de la Gestién

Responsable Actividad Referencia

Dep.artamento de Elabora oficio de posicionamiento respecto a la
Andlisis de Estructuras I ) i
Orednicas factibilidad presupuestaria para su envio a la SSE y
& ) remite a la DDA para su revisién ]
Dlrezc‘;én_ d.etDets'arroIIo Recibe y revisa oficio de posicionamiento respecto a la - Debera de revisar el mismo dia de
INREACD factibilidad presupuestaria su recepcidn.

Remite a la DAEO con - Los criterios deberdn de ser los

observaciones slguientes: No. de folio,
nomenclatura, fecha, dirigido a,

puesto, asunto, fundamento
juridico, ortograffa, contenido,
formato y pie de pagina.

¢Cumple con
los criterios?

Remite oficio a la SEMG para su autorizacién y firma - Deberd de remitir el mismo dfa de
su validacion.

v
Recibe y revisa oficio de posicionamiento respecto a la - Deberd de remitir la respuesta en apego

factibilidad presupuestaria a la disposicién séptima, fraccién Il del
Acuerdo medlante el cual se emiten las
disposiciones generales para la
integracién y funcionamiento del Comité
de Andlisis y dictaminacion de las
Estructuras Orgdnicas de las
Remite a la DAEO con Dependencias y Entidades de! Gobierno

observaciones del Estado de Tamaulipas

Subcontraloria de
Evaluacién y Mejora de la
Gestion

NO

Subcontraloria de
Evaluacién y Mejora de la
Gestion

¢Cumple con
los criterios?

- El acuse de oficlo de solicitud de
posicionamiento y el oficio original de
p a de posiclc iento se

resguardardan en el Expediente Unico
correspondlente, dentro de los archivos
de la SEMG, de acuerdo con la
normatividad aplicable en materla
archivistica.
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Dictaminacion de Estructuras
Orgénicas de Dependencias, Organos
Desconcentrados y Entidades

CG-SEMG-DDA-DAEO-01

0222 Programa de Evaluacién y Mejora de la Gestién

Responsable

Actividad

Subcontraloria de
Evaluacion y Mejora de la

Firma oficio y remite a la Subsecretaria de Egresos

Gestion

Subsecretaria de Egresos
de la Secretaria de
Finanzas

Subcontraloria de
Evaluacién y Mejora de
la Gestion

Recibe oficio de posicionamiento respecto a la factibilidad
presupuestaria y emite oficio de respuesta de posicionamiento
dirigido a la Persona Titular de la SEMG

Recibe oficio de respuesta de posicionamiento por parte de la
Subsecretaria de Egresos, archiva y remite copia a la DDA

148

Fecha de Elaboracion:

Clave del procedimiento:

Junio 2025

Referencia

- Debera de remitir la respuesta en
apego a la disposicién séptima,
fraccién )i del Acuerdo mediante el
cual se emiten las disposiciones
generales para la Integracién y
funcionamiento de! Comité de
Andlisis y dictaminacién de las
Estructuras Orgénicas de las
Dependencias y Entidades del
Gobierno del Estado de Tamaulipas.

- El acuse de oficlo de solicitud de
posicionamlento y el oficio original
de respuesta de posiclonamiento se
resguardaran en el Expediente
Unico correspondlente, dentro de
los archivos de la SEMG, de acuerdo
con la normatividad aplicable en
materia archivistica.
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Dictaminacion de Estructuras Clave del procedimiento: Fecha de Elaboracién:

Orgénicas de Dependencias, Organos

Desconcentrados y Entidades CG-SEMG-DDA-DAEO-01 Junio 2025
0222 Programa de Evaluacién y Mejora de la Gestion

Responsable Actividad Referencia
Direccidn de Desarrollo Recibe copia de oficio de respuesta de posicionamiento y
Administrativo analiza

SI

Remite al DAEO copia de
oficio para su archivo

éEs
favorable?

Elabora oficio dirigido al Ente Pablico solicitante sobre el
posicionamiento por parte de la Secretaria de Finanzas y remite
a la SEMG para su validacién 1
) . . L, . . - El acuse del oficio de notiflcacién de
Subcontralorfa de Recibe oficio dirigido al Ente Publico solicitante sobre posicionamiento se resguardard en el
i ; el posicionamiento por parte de la Secretaria de Expediente Unico correspondiente,

i Evaluacion Y MIEJOFEI de | Finafizas: firma viemite-Findel brocess — __dentro de los archivos de la SEMG, de
la Gestion n » Tirma y remite. rin P acuerdo con la normatividad aplicable

en materia archivistica.

9 - La copia de oficio de respuesta de

Departamento de Recibe documento y archiva en expediente L e
Expediente Unico correspondiente,

Anélisis de Estructuras @ correspondiente dentro de los archivos de la DDA, de
-

Orgénicas acuerdo con la normatividad aplicable

\7 en materja archivistica.
¥

Envia al Enlace de Estructura, mediante correo - La impresi6n del envio del correo y
@_, electrénico proyecto digitalizado de Organigrama proyectojdighalizadoselintegrarg,enist

. s . R Expediente Unico de dictaminacién de
para validacién de la Persona Titular Ente Publico estructura orgénica del Ente Publico

solicitante solicitante.
l = - €l Organigrama deber4 de ser remitido
T — Recibe correo electrénico con proyecto digitalizado de mediante oficio dirigido a la SEMG, de
niace de cstructura : f . . Y man&ra impresa con firma autdgrafa de
Organigrama y remite a la Persona Titular para validacién O s T itulat dellEnte PiBice,
solicitante.
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Dictaminacion de Estructuras Clave del procedimiento: Fecha de Elaboracion:

Organicas de Dependencias, Organos

Desconcentrados y Entidades CG-SEMG-DDA-DAEO-01 Junio 2025
0222 Programa de Evaluacién y Mejora de la Gestion

Responsable Actividad Referencia
Persona Titular del Ente Recibe proyecto digitalizado de Organigrama

Publico solicitante

Firma Organigrama
impreso y remite mediante
oficio a la SEMG

¢Valida
Organigrama?

Emite observaciones al Enlace de Estructura

v

= B B . - La impresidn del carreo electrénico
Recibe observaciones, elabora y remite mediante correo conlohsenvacionesiporpaterdeliEniace

electrénico al DAEO para su atencién de Estructuras se integrard en el
—l Expediente Unico de dictaminacién de

Enlace de Estructura

estructura orgdnica del Ente Piblico
L _— solicitante.

L 4

- La impreslén del correo electrénico
Departamento de Recibe correo electrénico con observaciones y analiza con observaciones por parte del Enface
Anélisis de Estructuras modificaciones solicitadas de Estructuras se integrard en el
Orgénicas Expediente Unico de dictaminaclén de
estructura orgdnica del Ente Publico
solicitante.

St

éSon viables? Atiende observaciones

- Para conslderar la viabilldad el DAEQ
deberd de observar lo sigulente:
Nomenclatura, nivel, lineas de

autoridad, funclones, fundamento
N O l {urfdico.
§ = T % - La impresidn del envio del correo se
Notifica al enlace mediante correo electrénico explicando integraré en el Expediente Unico de

del Ente Publico sollcitante.

motivos ] dictamlnacidn de estructura organica
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Dictaminacion de Estructuras
Organicas de Dependencias, Organos
Desconcentrados y Entidades

Clave del procedimiento:

CG-SEMG-DDA-DAEO-01

0222 Programa de Evaluaciéon y Mejora de la Gestién

Responsable

Subcontraloria de
Evaluacién y Mejora de
la Gestidn

Direccion de Desarrollo
Administrativo

Departamento de
Analisis de Estructuras
Orgénicas

Analista de Estructuras

Departamento de
Analisis de Estructuras
Orgdénicas

Departamento de
Anadlisis de Estructuras
Organicas

Actividad

Recibe oficio con Organigrama validado y remite a la DDA
para continuar con el proceso

5

Recibe oficio con Organigrama validado y remite al DAEO para
ser integrado al expediente correspondiente

Recibe oficio con Organigrama validado y archiva en el
expediente correspondiente

r

Asigna numero de control a Dictamen de estructura orgdnica e

Fecha de Elaboracion:

Junio 2025

Referencia

- El oficio en original con Organigrama
validado se integrard en el Expediente
Unico de dictaminaclén de estructura
organica del Ente Publico salicitante.

- Se asigna numeracién interna para
identificar los dictdmenes elaborados.

- El nimero de control integra lo
siguiente: siglas de Dependencia, Organo
Desconcentrado o Entidad, siglas de los
entes publicos gue forman parte del
Comité de Anlisis y dictaminacion de las
Estructuras Orgénicas, periodo de la
administracion, nimero de Dictamen,
mes y aito de elaboracién.

- El Dictamen de estructura orgdnica se
integra de:
Indice: Justificacién del Dictamen,
objetivo, alcance, consideraciones,
normatividad aplicable a recursos
humanos, Dependencias/Entidades
patticipantes, proceso, descripcién de
funciones, estimacl6n de estructura,
organigrama, estructura orgénica,

v

conclusiones y,
Anexos correspondientes:

instruye al Analista de Estructuras integrar Dictamen de
-Integra Dictamen de estructura organica

L] Anexo 1. Descripcidn de
funciones.
1 .

Anexo 2. Estimacion de
estructura.

estructura organica
l —

® Anexo 3. Organigrama.

Recibe y revisa Dictamen de estructura orgénica integrado

@ Anexo 4. Estructura Organica.

Sc deberd de obscrvar El Acuerdo
mediante el cual se emiten las

disposiciones generales para la
integracién y funcionamiento del

Emite observaciones y
remite al Analista de

éCumple con
los criterios?

Estructuras para atencién

Comité de Analisis y dictaminacién de
las Estructuras Orgdnicas de las
Dependencias y Entidades del Gobierno
del Estado de Tamaullpas.

- Oficio Bipartita en caso de Entidades y

151

Secretarfa de Salud.

- Oficio Tripartita en caso de
Dependencias y Organos
Desconcentrados.



‘,Tamaulipas

Dictaminacién de Estructuras Clave del procedimiento:  Fecha de Elaboracién:

Orgénicas de Dependencias, Organos
Junio 2025

Desconcentrados y Entidades
0222 Programa de Evaluacién y Mejora de la Gestion

CG-SEMG-DDA-DAEO-01

Referencia

Actividad

Responsable

Departamento de Remite al Analista de Estructuras para resguardo e instruye
Andlisis de Estructuras gestionar numeros de oficio necesarios para elaboracion del
Organicas oficio Bipartita o Tripartita seglin corresponda
y - En el caso de oficios tripartitas
Analista de Estructuras Gestiona numeros de oficio para remision de Dictamen de corcespondientes a dictémenes de fa SA,
estructura orgénica SF 0 CG deberan de gestionar los No. de
oficio de la SEMG, de la DGRHY dela SSE. !
Gestiona mediante )
si Il da telefénica - Los numeros de oficio de [a SA, SF,
afna ate onu‘: 4 DGRH y SSE se solicitan mediante
numeros de oficio Jlamada telefénica al drea que la
¢Es Entidad 0 expedidos por la SEMG y Dependencia designe para este proceso.

la SSE para integrar en

Secretaria de
oficio Bipartita

Salud?

- En el caso de oficios tripartitas i
correspondientes a dictémenes delaSA, |
SF 0 CG deberan de gestionar los No. de
oficio de la SEMG, de la DGRH ¥ de fa SSE.

Gestiona mediante llamada telefonica, nimeros de oficio

expedidos por la CG, la SAy la SF para integrar en oficio |
Tripartita _ Los numeros de oficio de fa SA, SF,
DGRH y SSE se solicitan mediante
llamada telefénica al rea que la

Dependencia designe para este proceso. !

Remite numeros de oficio que correspondan y
Dictamen de estructura organica al DAEQ para su
revision

Recibe numeros de oficio para agregar en Oficio Bi
Tripartita, segiin corresponda

Departamento de
Analisis de Estructuras
Organicas

partita o

14
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Dictaminacién de Estructuras
Orgénicas de Dependencias, Organos

Desconcentrados y Entidades
0222 Programa de Evaluaciény Mejora de la Gestién

Responsable

|

Clave del procedimiento:

Actividad

CG-SEMG-DDA-DAEC-01

Departamento de
Analisis de Estructuras

O

Elabora oficio Bipartita o Tripartita, segun
corresponda

Organicas

JEs Entidad o
Secretaria de
Salud?

Elabora oficio Tripartita
dirigido a la Persona
Titular del Ente Publico
solicitante y remite a la
DDA con Dictamen de
estructura organica para

su revision

e

Elabora oficio Bipartita dirigido a la Persona Titular del Ente
Publico solicitante y remite a la DDA con Dictamen de
estructura organica para revision

Direccion de Desarrollo
Administrativo

Recibe y revisa oficio Bipartita o Tripartita con
Dictamen de estructura organica correspondiente

<

¢{Cumple con
los criterios?

Direccién de Desarrollo |
Administrativo

Emite observaciones al
DAEO para atencién

|

O,
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I

Fecha de Elaboracion:

Junio 2025

Referencia

- Oficio Bipartita en caso de Entidades y
Secretarfa de Salud.

- Oficio Tripartita en caso de
Dependencias y Organos
Desconcentrados.

_En el caso de oficios bipartitas, serdn
dirigidos a la Persona Titular de la
Entldad/Secretarfa de Salud solicitante;
signados por las Personas Titulares de la
SEMG y la SSE; marcando copiaala
Persona Titular de la Oficina del
Gobernador, de la SGG, de ]a DGRH, del
0IC/Comisarfa de la
Dependencia/Entidad soficitante y una
copia de archivo.

- En el caso de oficlos tripartitas, serdn
signados por las Personas titulares de la
CG, la SAy la SF; dirigidos a la Persona
Titular de la Dependencia solicitante;
marcando copia a la Persona Titular dela
Oficina del Gobernador, de la SGG, dela |
DGRH, de la SSE, de la SEMG, del
0IC/Camisarfa de la
Dependencia/Entidad solicitante y una
copia de archivo.

- En el caso de oficios tripartitas
correspc dela SA,
SF o CG, deberan de ser signados por las
personas Titulares de la SEMG, 1a DGRH,
y la SSE; dirigidos a la Persona Titular de

la Dependencia solicitante; marcando
copia a la Persona Titular de la Oficina
del Gobernador, de la SGG, de la SA, dela
SF, de la CG, del OIC de la Dependencia
solicitante y una copia de archivo,
absteniéndose de marcar copia a la
persona Titular a qulen se dirige el oficio. .

-
es a aict

- Los criterios deberan de ser los
siguientes: No. de folio, nomenclatura,
fecha, dirigido a, puesto, asunto,
fundamento juridico, ortograffa,
contenido, formato y pie de pégina.
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Dictaminacion de Estructuras Clave del procedimiento: Fecha de Elaboracion:

Orgénicas de Dependencias, Organos
Desconcentrados y Entidades CG-SEMG-DDA-DAEO-01 Junio 2025
0222 Programa de Evaluacién y Mejora de la Gestion

Actividad Referencia

Responsable

- La impresién del envio del correo se

Direccion de Desarrollo Instruye al DAEO c.onv0car aEnlace de Estructtfra pais revision integrar4 en el Expediente Unico de
Administratlvo del Dictamen de estructura orgémca dictaminacién de estructura orgénica del
Ente Publico solicitante.
Departamento de : La impresion del correo con
Andlisis de Estructuras Convoca mediante correo electrénico al Enlace de Estructura confirmacién de fecha se integrard en el
Orgénicas para revisién del Dictamen de estructura organica ”‘ Expediente Unico de dictaminacién de
T =] estructura orgéanica del Ente Piblico
— solicitante.
5
Recibe correo electrénico y acuerda con el DAEQ, mediante - La reunién se realizaré en las oficinas
Enlace de Estructura correo electrénico, fecha y hora para revision designadas en la SEMG de la Contralorfa
_| Gubernamental.

L

Asiste en fecha acordada a la Contraloria Gubernamental y
revisa Dictamen de estructura orgdnica

L

D'e:p‘artamento de Entrega al Enlace de Estructura, Dictamen de estructura
Andlisis de Estructuras orgénica para revision
Organicas '

Recibe Dictamen de estructura organica y revisa
Enlace de Estructura

k

L:U
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Dictaminacién de Estructuras
Orgénicas de Dependencias, Organos

Clave del procedimiento:

Desconcentrados y Entidades

CG-SEMG-DDA-DAEO-01

0222 Programa de Evaluacién y Mejora de la Gestién

Responsable

Enlace de Estructura

Departamento de
Anélisis de Estructuras
Organicas

Departamento de
Andlisis de Estructuras
Organicas

Actividad

Entrega Dictamen de
estructura orgénica al
DAEO

¢Emite
observaciones?

Entrega Dictamen de estructura orgénica al DAEO con
observaciones para su atencién

v

Recibe y revisa Dictamen de estructura organica

l

16

NO

Atiende observaciones en su
caso, Enlace de Estructura
firma Formato de Validacion y
remite a la DDA

¢Corresponde
auna
Entidad?

Atiende observaciones en su caso, Enlace de Estructura firma Formato

de Revisién de Dictamen de Estructura y entrega Dictamen de
estructura organica en original para que gestione firma de la Persona
Titular de la Entidad solicitante

18
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Fecha de Elaboracidn:

Junio 2025

Referencia

- Anexo 4 Formato de Revisién de
Dictamen de Estructura.

- Una vez revisado y validado el Dictamen

de estructura orgénica, el enlace deberd

de firmar el Anexo 4 Formato de Revisién
de Dictamen de Estructura.

- En el caso de Entidades, el Dictamen de
estructura orgénica deberd de ser
signado por la Persona Titular de la
Entidad solicitante y se le entregaré al
enlace para recabar de su titular,
posteriormente la SEMG recabard las
firmas restantes.

- En el caso de Dependenclas y Organos
Desconcentrados, el Dictamen de
estructura organica deberd de ser

signado primeramente por la Persona

Titular de la SEMG, la Persona titular de

la DGRH y por fa Persona Titular de la
SSE.

- El Formato de Revisién de Dictamen de
Estructura se integra en el Expediente
Unico de dictaminacién de estructura

orgénica del Ente Piblico solicitante
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Dictaminacion de Estructuras Clave del procedimiento:  Fecha de Elaboracion:

Orgénicas de Dependencias, Organos

Desconcentrados y Entidades CG-SEMG-DDA-DAEO-01 Junio 2025
0222 Programa de Evaluacién y Mejora de la Gestién

Responsable Actividad Referencia

Recaba firma v sello de la Persona Titular del Ente solicitante y
remite Dictamen de estructura organica signado a la DDA

:

@_’ Recibe Dictamen de estructura orgénica signado por la - La DDA solo recibiré Dictamen de

Enlace de Estructura

Direccién de Desarrollo

L Persona Titular del Ente Publico solicitante y remite a estaichraorgnicadetidatmente
Administrativo

signado y sellado por la Persona Titular
de la Entidad solicitante.

firma con el oficio correspondiente a la SEMG

Subcontraloria de m l
. . i i i Ani - Oficio Bipartita o Tripartita.
Evaluacién y Mejora de Recibe y revisa oficio y Dictamen de estructura organica b R
X - Dictamen de estructura orgénica.
la Gestion

- Deberé verificar la factibilidad
normativa, funcional y presupuestal de
los proyectos de modificacién o
Emite observaciones creacién de estructuras conforme a lo

establecido en el Acuerdo mediante el
cual se emiten las disposiciones
generales para la Integracidn y
~—funcionamiento del Comité de-Andlisis
y dictaminaclén de las Estructuras
Da visto bueno a documentos Orgdnicas de las Dependenclas y
Subcontraloria de Entidades del Gobierno del Estado de
Evaluacién y Mejora de Tamaulipas.

Y
la Gestion = — = p
Revisa el Ente Publico solicitante al cual pertenece el Dictamen
de Estructura - Los oficios tripartitas correspondientes
a dictdmenes de la SA, SF o CG serdn
signados por las Personas Titulares de la
DGRH, de la SSE y de la SEMG.

éCumple con
los criterios?

Sl
- En el caso de oficios bipartitas deberdn
de ser signados por las Personas
Titulares de la SF y de la CG.

Subcontraloria de
Evaluacién y Mejora de
la Gestion

Firma el oficio, firma y sella

Dictamen de estructura
orgénica - En el caso de oficios tripartitas

deberén de ser signadas por las

¢Corresponde
aSF,SAo
CG?

Personas Titulares de la SF, de la SAy de
la CG.
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Dictaminacién de Estructuras Clave del procedimiento:  Fecha de Elaboracion:

Orgénicas de Dependencias, Organos

Desconcentrados y Entidades CG-SEMG-DDA-DAEO-01 Junio 2025
0222 Programa de Evaluacién y Mejora de la Gestién

Responsable Actividad Referencia

Subcontraloria de

Evaluacion y Mejora de Firma y sella Dictamen de estructura organica y presenta
la Gestién oficio para validacion de la Persona Titular de la CG
Persona Titular de la - - = —
Contraloria Recibe y acuerda mediante correo electronico con el DAEO - Oficio Bipartita o Tripartita.
Gubernamental fecha Y hora para revisién - Dictamen de estructura orgénica.

NO - Deberd verificar la factibilidad
normativa, funcional y presupuestal de

tos proyectos de modificacién o
J,Cum_ple.con N b = creacion de estructuras conforme a lo
los criterios? | Emite observaciones establecido en el Acuerdo mediante el

cual se emiten las disposiclones

generales para la integracién y
funcionamiento del Comité de Analisls

y dictaminacién de las Estructuras

Orgdnicas de las Dependenclas y

Entidades del Gobierno del Estado de
Tamaulipas.
Firma oficio Bipartita o Tripartita y entrega a la SEMG para
gestién de firmas correspondientes
subcontraloriade | Envia oficio Bipartita o Tripartita con Dictamen
Evaluacién y Mejora de de estructura organica para la gestion de firmas
la Gestién | correspondientes y remite a la DDA debidamente
signados

. Direccion de Desarrollo Recibe oficio Bipartita o Tripartita con Dictamen de estructura
Administrativo organica en original e instruye al DAEO elaboracion de los juegos
de copias para entrega

Y

20
~—
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Dictaminacion de Estructuras

Orgénicas de Dependencias, Organos

Desconcentrados y Entidades

CG-SEMG-DDA-DAEO-01

0222 Programa de Evaluacién y Mejora de la Gestién

Responsable

Departamento de
Analisis de Estructuras
Organicas

Analista de Estructuras

Direccion de Desarrolio
Administrativo

Area de Recepcion de
correspondencia de la
SEMG

Actividad

Recibe oficio Bipartita o Tripartita con Dictamen de estructura
organica en original e instruye al Analista de Estructuras la
elaboracion de juegos de copias para entrega

v

Elabora juegos y remite al drea de recepcion de fa SEMG para
entrega a los Entes correspondientes

Y

Recibe acuse de oficio bipartita o tripartita en original, genera
copia del acuse y archiva con copia del Dictamen de estructura
organica en el expediente del ente solicitante

¥

A4

Remite al drea de recepcion de correspondencia de la SEMG
acuse de oficio bipartita o tripartita en original con copia del
Dictamen de estructura orgdanica para archivo y resguardo

L 4

Recibe acuse de oficio bipartita o tripartita en original con
topia del Dictamen de estructura orgénica y archiva en el
expediente correspondiente

158

Clave del procedimiento: Fecha de Elaboracion:

Junio 2025

Referencia

- En el caso del oficio Bipartita o
Tripartita, se elaborardn los juegos de
acuerdo con las copias marcadas en el

mismo y se entregaran a los entes
correspondientes.

- En el caso del Dictamen de estructura
orgénica, se elaborarén dos juegos de
copias para su resguardo y el original se
le entregara al ente solicitante.

- En el caso del Ente solicitante se le

entregari el oficlo y el Dictamen de

estructura organica en original para
asegurar la factibilidad de su proyecto.

- La copia del acuse de oficio bipartita o
tripartita y copia del Dictamen de
estructura organica se resguardarén en el
Expediente Unico correspondiente,
dentro de los archivos de la DDA, de
acuerdo con la normatividad aplicable en
materia archivistica.

- El acuse del oficio bipartita o tripartita
en original y copia del Dictamen de
estructura organica se resguardaran se
resguardarén en el Expediente Unico
correspondiente, dentro de los archivos
de la SEMG, de acuerdo con la
normatividad aplicable en materia
archivistica.
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Dictaminacion de Estructuras Organicas iy Fecha de
i < Clave del procedimiento: .
de Dependencias, Organos Elaboracion:
Desconcentrados y Entidades CG-SEMG-DDA-DAEO-01 Junio 2025

0222 Programa de Evaluacién y Mejora de la Gestién

Indicadores de Gestion

Nombre del Indicador Método de Calculo

Numero de estructuras organicas de la APE

Porcentaje de estructuras organicas dictaminadas en el periodo.
x100

A ictaminadas. e
geila SR aMinacas Total de estructuras organicas de la APE con

solicitud de Dictamen en el periodo.
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Dictaminacién de Estructuras Orgénicas gy Fecha de
. Clave del procedimiento: y
de Dependencias, Organos Elaboraci6n:

Desconcentrados y Entidades CG-SEMG-DDA-DAEO-01 Junio 2025
0222 Programa de Evaluacién y Mejora de la Gestién

Administracion de Riesgos

Factor de Riesgo Descripcion de la accion de control Unidad administrativa responsable

‘ Entrega de
Enviar correos electrdnicos para
informacion
comunicar las observaciones a la
deficiente por parte
informacién proporcionada por
de las Dependencias, Direccién de Desarrollo Administrativo
parte de las Dependencias, Organos
Organos
Desconcentrados y Entidades de la

Desconcentrados y

APE.
Entidades de la APE.
' Falta _dgseguimie_:rﬁo  Enviar correos electrénicos de -
a las actividades del | seguimiento o recordatorio para
— proceso por parte de | informar al enlace de las —_— __ i
las Dependencias, Dependencias, Organos | Direccién de Desarrollo Administrativo
| Organos | Desconcentrados y Entidades de la
Desconcentrados y APE, que se estd en espera de la

| Entidades de la APE. informacion solicitada.

160



‘ Tamaulipas @

Dictaminacién de Estructuras Organicas e oy Fecha de
. Clave del procedimiento: -
de Dependencias, Organos Elaboracion:
Desconcentrados y Entidades CG-SEMG-DDA-DAEO-01 Junio 2025

0222 Programa de Evaluacién y Mejora de la Gestlon

Calidad del procedimiento

Periodo de

Mecanismo Descripcion

aplicacién

| Instrumento que permite evaluar la
‘ satisfaccion del proceso de
Encuesta de dictaminacion de Estructuras .
80% de satisfaccidn.
satisfaccion del Orgénicas aplicado a los enlaces de Anual
proceso estructura de las Dependencias,
Entidades y Organos
Desconcentrados solicitantes.
Dictaminacién de Estructuras Organicas Fecha de

Clave del procedimiento:

de Dependencias, Organos ~ Elaboracion:

Desconcentrados y Entidades CG-SEMG-DDA-DAEO-01 Junio 2025
0222 Programa de Evaluacién y Mejora de la Gestion

Control de cambios

No. de cambio Descripcion del cambio Fecha del cambio

0 ‘ Nueva creacién ‘ Junio 2025
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Proceso de Entrega-Recepcion en = = Fecha de
] ) Clave del Procedimiento: y
Dependencias y Entidades de la Elaboracién:

Administracion Publica del Estado de
Tamaulipas CG-SCyA-DGyS-DER-01 Diciembre 2024

0066 Programa de Control y Auditoria
Departamento de

Elabora: Seguimiento a Fecha de Actualizacion: No. de Revision;

Entrega-Recepcion.

Direccién de Gestion y

Aprueba: ] Diciembre 2024 0
Seguimiento.

Efectuar el Acto de Entrega-Recepcién en forma oportuna, transparente,
ordenada y completa de los asuntos, recursos humanos, materiales y
Objetivo: financieros asignados para el cumplimiento del encargo entre el Servidor
Publico Saliente y Entrante de la presente Administraciéon Publica en el

Estado de Tamaulipas.

Desde: que la Persona Servidora Publica Saliente notifica a la Direccion

Administrativa que concluye su cargo como funcionario publico.

Alcance: ] |
Hasta: que El Organo Interno de Control Valida Acto de E-R en el Sistema

SERAP.

Areas de aplicacion

Persona Servidora Publica Saliente.

Direccion Administrativa de la dependencia/entidad.

Enlace de E-R de la dependencia o entidad.

Departamento de Recursos Humanos y Financieros.

Organo Interno de Control de la dependencia o Comisaria en la entidad.

Departamento de Seguimiento a Entrega-Recepcion.
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Politicas o normas de operacion
Los Sujetos Obligados deberan observar la Ley para la Entrega-Recepcién de los Recursos

Asignados a los Poderes, Organos y Ayuntamientos del Estado de Tamaulipas para el
cumplimiento de las bases generales conforme las cuales entregaran los recursos asignados

a quienes los sustituyan en su cargo o comision.

La Contraloria Gubernamental, a través de la Jefatura de Departamento de Seguimiento a
Entrega-Recepcion deberd observar lo establecido en la Ley Organica de la Administracion
Publica del Estado de Tamaulipas, Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de
Tamaulipas, Ley para la Entrega-Recepci6n del Estado de Tamaulipas y el Acuerdo mediante
el cual se emiten los Lineamientos para la Entrega-Recepcion de los Recursos Humanos,
Materiales y Financieros asignados a las Dependencias y Entidades de la Administracion

Publica del Estado de Tamaulipas para dar seguimiento a la Entrega-Recepcion.

La Direcciéon Administrativa de la dependencia o entidad debera de asegurar que exista una
persona designada que habra de sustituir al servidor publico dentro de la fecha en que deba
llevarse a cabo el acto de entrega-recepcion intermedio, en caso de que no exista un
designado, el superior jerdrquico en un plazo no mayor de 3 dias hébiles asumird la
responsabilidad de los recursos de esa drea o designara mediante oficio de designacién un
responsable provisional, para que dentro de este mismo término se realice el acto de

entrega-recepcidn que establece la ley.

La Direccion Administrativa de la dependencia o entidad vigilard que no exista designacion
provisional, en los casos en que esté expresamente determinado quien deba desempefiar el
cargo por disposicion de ley, o cuando el nombramiento de la persona que habra de tomar
posesién del cargo deba hacerlo o deba ratificarlo en cualquiera de los Poderes, de los

Ayuntamientos del Estado, o de cualquier otro érgano colegiado.

El Enlace de E-R de la dependencia o entidad, debera vigilar el tiempo limite de carga de

documentos para el Acta con firma autdgrafa, el cual es de 15 dias después de la fecha de
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registro, de lo contrario no podra realizar la carga y debera comunicarse con el Departamento

de Seguimiento a Entrega-Recepcion para extender el plazo y asi concluir el proceso.

e El Enlace de E-R de la dependencia o entidad, deberad vigilar el limite del firmado digital del
Acta con firma electrénica, el cual es de 1 dia después de la fecha de registro, pasado el limite
de tiempo los servidores publicos faltantes de firma no podran realizarla, por lo que serd
necesario comunicarse con el administrador de la plataforma para extender el plazo.

e Las partesinvolucradas en el acto de entrega-recepcion tendran solamente en un lapso de 15
dias después de la fecha de registro para la descarga, custodia y almacenamiento del acta de
entrega-recepcion digitalizada y el comprimido digital de los formatos de su entrega
recepcion.

e Las Direcciones Administrativas de las dependencias y entidades deberadn de informar a la
Contraloria Gubernamental, de la actualizacion de la informacion referente a los recursos
materiales cada cuatrimestre en el Sistema SERAP, como resultado de las gestiones
efectuadas ante la Direccion de Patrimonio Estatal, y en el caso de las entidades, ante la

misma Direccidon Administrativa.

e El Departamento de Seguimiento a Entrega-Recepcion de la Contraloria Gubernamental
debera de coordinar la actualizacidn en el Sistema SERAP de la informacién en el Formato
Plantilla de Personal F-RH-03 con la Direccién General de Recursos Humanos y enlaces en las

dependencias para la habilitacién de dicho formato de manera mensual.

e Las Direcciones Administrativas de las dependencias y entidades no podran realizar un acto
de entrega-recepcién cuando los nombramientos que sean emitidos tengan una fecha
anterior a la ultima entrega-recepcion de la unidad administrativa realizada en el Sistema
SERAP, de ser asi, sera rechazada automaticamente en el sistema por el hecho de existir una

entrega-recepcion con fecha posterior.

e La Unidad Administrativa responsable de este procedimiento, resguardara los documentos

que se produzcan y reciban de acuerdo con la Normatividad aplicable en materia archivistica.
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Terminologia

e Acta de E-R: Acta de Entrega-Recepcion.

e Acto de entrega-recepcién final: El que se realiza: A) Con motivo de la conclusién ordinaria de
un periodo de gestion constitucional de cualquiera de los Poderes, la unidad administrativa
de los érganos publicos auténomos facultada para ese efecto, Ayuntamientos del Estado o de
sus entidades; B) Con motivo de la fusién o supresién de dependencias de cualquiera de los
Poderes o Ayuntamientos del Estado; y C} Con motivo de la fusion, liquidacién o extincion de
entidades de la administracién estatal o municipal.

e Acto de entrega-recepcién intermedio: El que se realiza antes de la conclusion ordinaria de un
periodo de gestién constitucional de cualquiera de los Poderes, la unidad administrativa de
los érganos publicos auténomos facultada para ese efecto, Ayuntamientos del Estado, o de
sus entidades, y que no se derive de cualquiera de las causas sefialadas en los incisos B) y C)
de la siguiente fraccion.

e Actos de Entrega-Recepcién Aprobado no concluido: Se genera en el Sistema SERAP un acto
de E-R por parte del Enlace de E-R de la dependencia o entidad (en proceso).

e Actos de Entrega-Recepcion Concluido: El Enlace de E-R de la dependencia o entidad termina
de cargar toda la documentacién correspondiente al de Acto E-R al Sistema SERAP.

e Actos de Entrega-Recepcién Finalizados: Revision y Aprobacion en el Sistema SERAP del Acto
de E-R por el Organo Interno de Control de la dependencia o Comisaria en la entidad.

e CD: Disco Compacto con documentacidn digitalizada del Acto de E-R Comprimido en .ZIP.

e Comprimido .ZIP: Formato de archivo comun que se utiliza para comprimir uno o mas archivos
juntos en una sola ubicacién.

e Enlace de E-R: Enlace de Entrega-Recepcion en Dependencia o Entidad.

e Historial digital: Historial digital de los actos de entrega-recepcién generados en el Sistema
SERAP.

e LERT: Ley para la Entrega-Recepcién de los Recursos Asignados a los Poderes, Organos y

Ayuntamientos del Estado de Tamaulipas.

165



o
‘ Tamaulipas @

Lineamientos: Lineamientos para la Entrega-Recepcién de los Recursos Humanos, Materiales
y Financieros asignados a las Dependencias y Entidades de la Administracién Publica del
Estado de Tamaulipas.

LRAET: Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Tamaulipas.

0IC: Organo Interno de Control en la dependencia o Comisarfa en la entidad.

Proceso de E-R.- Proceso de Entrega-Recepcion.

Sistema SERAP: Sistema Electrénico de Entrega-Recepcion del Estado de Tamaulipas.

Sujetos Obligados: Los servidores publicos de los Poderes, Organos Publicos Auténomos y los

Ayuntamientos del Estado; asi como de las entidades paraestatales y paramunicipales.
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Proceso de Entrega-Recepcién en o = o Fecha de
R . Clave del Procedimiento: -
Dependencias y Entidades de la Elaboracion:
Administracion Publica del Estado de
Tamaulipas CG-SCyA-DGyS-DER-01 Diciembre 2024

0066 Programa de Control y Auditoria

Descripcion narrativa

Numero Actividad Responsable Referencia

Inicio
Notifica a la Direccion

-Oficio de Renuncia.

Administrativa de su dependencia Persona Servidora
1 - Renuncia verbal.
o entidad que concluye su cargo Publica Saliente. - Remocién.
como funcionario publico.
Recibe de la Persona Servidora
Direccion
Publica Saliente notificacion de
2 Administrativa de la
conclusion del cargo como
dependencia o entidad.
funcionario publico.
Recibe instruccion y
documentacion sobre la Persona
Direccion
Servidora Publica Entrante o en su - De manera verbal.
L . Administrativa de la - De la Persona Servidora
3 caso datos iniciales requeridos del publica Entrante:

dependencia o entidad. .
Responsable Provisional o Superior Nombiemicnto, HE EORR;

RFC.
'~ jerarquico que fungira como
. encargado de despacho.
Notifica mediante correo . ) ., -Con la impresién del envio de
.. Direccion correo electrénico de notificacion
electronico al Organo Interno de de iniclo de Acto de E-R al OIC, se -
Administrativa de la abre un expediente de E-R en los
4 Control en la dependencia o archivos de la Direccién
dependencia o entidad. Administrativa y en los archivos

del OIC, los cuales deberén ser

resguardado de acuerdo con la
normatividad aplicable en materia !
R. archivistica.

entidad sobre inicio del Acto de E-
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Proceso de Entrega-Recepcion en l . =) Fecha de
R . ave del Procedimiento: p
Dependencias y Entidades de la Elaboracion:
Administracién Pablica del Estado de
Tamaulipas CG-SCyA-DGyS-DER-01 Diciembre 2024

0066 Programa de Control y Auditoria

Descripcion narrativa

Numero Actividad Responsable Referencia

-Se debera marcar copia al OIC en
la dependencia/entidad en el
correo electrénico y anexar al

Enlace de E-R la siguiente

Instruye al Enlace de E-R mediante documentacion:
De la Persona Servidora Saliente:
correo electronico, iniciar el Acto Renuncia, INE, CURP, RFC, Nimero
de empleado.

de E-R anexando los datos De la Persona Servidora Publica

Entrante: Nombramiento, INE,
necesarios de las Personas Direccién CURP, RFC.

Datos iniciales requeridos del
Servidoras Publicas Saliente y Administrativa de la Responsable Provisional o

5 Superior Jerdrquico:

Entrante o en su caso datos dependencia o entidad. Nombramiento u Oficio de
. Encargo u Oficlo de Suplencia.
iniciales requeridos del - El Enlace de E-R de la

dependencia o entidad
proporcionard durante todo el
proceso el acompafiamiento
necesario en el Acto de E-R.
-La impresl6n del envio del correo
se integra en el expediente de E-R
an los archivos de la Direcclén
Administrativa y en los archivos
del OIC de la dependencia/entidad

Responsable Provisional o Superior
—Jerarquico que fungird como

encargado de despacho.

- Deberd de proporcionar la liga y

Solicita a la Persona Servidora clave de acceso para ingresar al

Sistema SERAP e Instruir en el

Publica Saliente actualice la llenado de los formatos que le

apliquen a fa Persona Servidora
documentacion relativa a su Enlace de E-R de la Publica Sallente de acuerdo con el
6 Acto de E-R correspondlente, con
despacho en el Sistema SERAP dependencia o entidad.  apego a los criterios que prevé la

Ley.
-La impresién del envio del correo
se integra en el Expediente de E-R
de la Direccién Administrativa de
la dependencia/entidad.

mediante correo electrénico y

{lamada telefénica.
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Proceso de Entrega-Recepcion en e I Fecha de
R . Clave del Procedimiento: »
Dependencias y Entidades de la Elaboracion:
Administracién Publica del Estado de
Tamaulipas CG-SCyA-DGyS-DER-01 Diciembre 2024

0066 Programa de Control y Auditoria

Descripcion narrativa

Ndamero Actividad Responsable Referencia
- En caso de no tener los
formatos que le correspondan
actualizados, deberd de
actualizar en un plazo no
Actualiza informacion en el mayor a 24 horas posterior a
la solicitud del Enlace de E-R,
derivado a que es obligacién
de cada servidor publico
mantener permanentemente
Publica Saliente. actualizados sus registros,
referencia de asuntos prioritarios, controles, inventarios y demds
documentacidn relativa a su
despacho, cumpliendo,
impliquen la atencién inmediata. ademés, con las medidas y
disposiciones que dicte el
Organo de Control
competente de acuerdo con el
articulo 13 de la LERT.

Sistema SERAP, de sus recursos
humanos, materiales y financieros .

Persona Servidora
7 asignados en su cargo, asi como la

relevantes o trascendentales que

Informa al Enlace de E-R mediante -Debera marcar copia al OIC
| .. 1l d en la dependencia/entidad.
correo electronico y llamada Persona Servidora - La impresion del envio del
8 telefénica que la actualizacion de correo se integra en el
Publica Saliente. Expediente de E-R de la
. su informacion esta concluida en el Direccién Administrativa y en
‘ . los archivos del OlC en la
- plazo establecido. dependencia/entidad.

Captura los datos de la Persona - Datos Iniciales requeridos del

Servidora Publica Entrante en el titular entrante: INE,
Nombramiento, Correo

Sistema SERAP y en caso de no electronico, CURP, RFC.

existir nombramiento, requiere Enlace de E-R de la

9 . . - Datos iniciales requeridos del
documento que ampare la dependencia o entidad. -
Responsable Provisional o
responsabilidad provisional del Superior jerarquico:
' &rea o en su defecto, deberd Nombramiento u Oficio de

: - N P . Encargo u Oficio de Suplencia.
- recibir el superior inmediato. & P
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Descripcion narrativa

Actividad

Incorpora datos iniciales de las

personas servidoras publicas que
10

intervienen en el Acto de E-R en el

Sistema SERAP.

Verifica que la Persona Servidora
Publica Saliente no tenga adeudo

11  mediante solicitud por correo
electrénico al Departamento de
Recursos Humanos y Financieros.
Recibe correo electrénico y verifica
con Enlace de Viaticos que no

12 existan comisiones pendientes de
comprobar por parte de la Persona

Servidora Publica Saliente.

Responsable

Enlace de E-R de la

dependencia o entidad.

Enlace de E-R de la

dependencia o entidad.

Departamento de
Recursos Humanos y

Financieros.

170

Referencia

- Formulario en Sistema SERAP
previo a la generacién del Acta
de E-R.

- Datos iniciales necesarios:
Nombre de la Persona
Servidora Publica Entrante,
nombre de la Persona
Servidora Publica Saliente,
nombre de la Persona titular
de la Direccién Administrativa
y nombre Persona titular de!
OlCenla
dependencia/entidad.

-Debera marcar copia al OIC
en la dependencia/entidad.
- La impresién del envio del
correo se integra en el
Expediente de E-R dela
Direccién Administrativa y en
los archivos del OIC en la
dependencia/entidad.
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Actividad

Responsable

Referencia

éExiste adeudo?
13.1 Sj, solicita a la Persona

Servidora Publica Saliente

. reintegro mediante oficio.

. Continla en actividad 14.

Departamento de

- Deberd marcar copia del correo al OIC
en la dependencia/entidad.
-La impresi6n del envio del correo de
no-adeudo y el acuse del oficio de

13 R . Recu rsos Humanos y solicitud de reintegro se integran en el
13.2 NO, informa mediante correo Expediente de E-R de la Direccién
Financieros. tt:«dlm;ni.stratiwlla yla ;?pia :ellétl)éreoly
- electrénico la inexistencia de e e ST =
. adeudo por parte de la Persona
Servidora Publica Saliente.
- Continua en actividad 16.
RECIbe SOIICItUd de r8lnt8gr0, -El adeudo se debera saldar el mismo
B . . R dia que se reciba la solicitud de
realiza pago y remite evidencia . .
pagoy Persona Servidora L —
R .. - Deberd marcar en el oficio copia al
14 mediante oficio al Departamento . . OIC en la dependencia/entidad.
Publica Saliente. - El oficio y anexo se integra en el
. de Recursos Humanos Expediente de E-R de la Direccién
« u y
Administrativa y 1a copia en los archivos
; Fina ncieros. del OIC en la dependencia/entidad.
| i e i i -Oficio original se integra en el
' Recibe oficio con evidencia de et de e e
i g o 5 Admini iva de |
' reintegro e informa mediante Departamento de ety
| . . . . . - Deberd marcar copia del correo al OIC
15 . correo electrénico la inexistencia Recursos Humanos y en la dependencia/entidad.
. - La impresién del correo electrénico se
i de adeudo por parte de la Persona Financieros. integra en el Expediente de E-R de la
Direccién Administrativa y la copia en
' Servidora Publica Saliente. i
dependencla/entidad.
- El oficlo original se integra en el Expedlente
' ReCibe correo electro'nico y de E-R de I: DIr::clén'Admiplstratlva dela
! /entidad.
! . Enlace de E_R de la - Deberd mar(::zerco:'i‘::ela:u‘rr:n alOiCenla
16 | continua con la carga de datos BN S S ek ancas
no N

iniciales.

dependencia o entidad.
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- La Impresién del carreo electrénico se
integra en el Expediente de E-R de |a Direccién
Administrativa y la copia en los archivos del
0IC an la depandencia/entidad.
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Descripcion narrativa

Actividad Responsable Referencia

¢El firmado del acta es

electrénico?

-En el caso de firmado
elettrénico les llegard a las
SERAP firmado electrénico y se partes una liga mediante

correo electrénico para
ingresar al Sistema SERAP con
notificacién por correo electrénico Firma Electrénica.

6.1 Si, selecciona en el Sistema

envia de manera automatica

para firma de actas empleando la e P A R

Enlace de E-R de la

17 firma electrénica a quienes Intermedia imprime:
intervienen en el Acto de E-R, dependencia o entidad. ~ -Acta Intermedia (4 tantos)
-Constancia de No Adeudo
continta en la actividad 18. -Comprimido .ZIP en CD

—6.2 No; selecciona en-el Sistema Ty TR

SERAP firmado autdgrafo e Imprime:
-Acta Final (4 tantos)
imprime documentos que -Constancia de No Adeudo

.. -Comprimido .2iP en CD
correspondan, continda en la

actividad 18.
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Numero Actividad

Referencia

Responsable

Emite correo electrénico y llamada

a quienes intervienen en el Acto de

18 E-R y cita en Direccién
Administrativa para firma de Acta
de E-R.
Recaba y verifica firmas de quienes
19 intervienen en el acto de Acto de

E-R.

- Se debera citar a firma a
quienes intervienen en el Acto
de E-R en un plazo no mayor a
24 horas una vez impresos los

documentos
correspondientes.

Enlace de E-R de la

dependencia o entidad.

- En el caso de firmado
electrénico, el Enlace de E-R
de la dependencia o entidad

monitoreara en el Sistema
SERAP validaclén de firmas.

- En el caso de firma autégrafa,
el Enlace de E-R de la
dependencia o entidad debera
verificar la autenticidad de la
firma y antefirma con

i documentos oficiales (INE,
Enlace de E-Rdela | _%°% (
| Pasaporte) en los documentos

dependencia o entidad. |  venlacaritula del CD.

- El Enlace de E-R de la
dependencia o entidad deberd
de recabar las firmas y
antefirmas de las personas
titulares de la Direccion
Administrativa y Organo
Interno de Control en
dependencia o entidad, la
Persona Servidora Publica
Entrante y la Persona
Servidora Publica Saliente.
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Actividad
éEl Servidor Publico Saliente firma

Numero

el acta en los términos de Ley?
20.1 Si, procede con la carga en el
sistema, continda en actividad 32.

20 20.2 No, elabora oficio de

notificacion de incumplimiento al
© OIC en la dependencia/entidad
. para que actue conforme a la

i LRAT, contintia en actividad 21.

 Recaba evidencia del
incumplimiento del Acto de E-R
por parte de la Persona Servidora

Publica Saliente y remite con oficio

dependencia o entidad.

de notificacion de incumplimiento
a la Direccion Administrativa para

su revision.

Recibe y revisa oficio de

notificacion de incumplimiento del
22

Acto de E-R y evidencia que

| sustente la omisién.

174

Enlace de E-R de la

dependencia o entidad.

Enlace de E-R de la

Referencia

Responsable

-La firma deberd de ser
inmediata de acuerdo con el
articulo 4 de la LERT, y el
articulo 34 de la LERT
establece que, én el caso de
existir incumplimiento a este
proceso, los OlC en la
dependencia o entidad podran
tomar las medidas necesarias
para cumplir el objeto de esta
Ley.

- Deberé de anexar al oficio
evidencia del incumplimiento
por parte de la Persona
Servidora Puiblica saliente y la
informacion necesaria para
contactar a la Persona
Servidora Publica saliente:
correo electrénico de solicitud
de actualizacién de formatos
en sistema y solicitud de firma
por parte del Enlace de E-R,
datos de contacto con los que
cuente la Direccion
Administrativa para localizar a
la Persona Servidora Publica
saliente.

Direccidon

Administrativa de la

: dependencia o entidad.



-
‘ Tamaulipas

Proceso de Entrega-Recepcién en N Fecha de
X R Clave del Procedimiento: N
Dependencias y Entidades de la Elaboracion:
Administracion Publica del Estado de
Tamaulipas CG-SCyA-DGyS-DER-01 Diciembre 2024

0066 Programa de Control y Auditoria

Descripcion narrativa

Numero Actividad Responsable Referencia
(‘_Cumple con los criterios? - Los criterios deberan de ser los
: siguientes:
1 23.1 Si, firma y remite oficio de No. De folio, nomenclatura, fecha,
dirigido a, puesto, asunto,
incump"miento del Acto de E-R fundamento, ortografia, contenido,
firma, copias de conocimiento,
con evidencia que sustente la Direccién formato y pie de pagina.
- Deberé de revisar que la
omisién al OIC en la Administrativa de la oS anE S SStEnEE
23 omisién del Acto de Entrega-

Recepcion por parte de la Persona
Puablica Sallente y permita el
apercibimiento por parte del OIC.
- La validacién del oficio deberé ser

el mismo dia de su recepcion.
24. -El acuse del oficio se integra en el
Expediente de E-R de la Direccién

dependencia/entidad para su dependencia o entidad.

seguimiento. Continua en actividad

23.2 No, emite observaciones y Administrativa de la
dependencla/entidad y el oficio
YT original se integra en el Expediente
EENESa,.a actividad 20.2 de E-R del OIC/Comisaria.
Recibe oficio de incumplimiento  Organo Interno de
del Acto de E-R y revisa evidencia Control de la T T A
24 o | . N , debera ser el mismo dia de su
que sustente la omision. - dependencia o Comisaria recepcion.
en la entidad.
ése sustenta |a omisién? - Notificado, el OIC debera de
. L, . generar evidencia de seguimiento al
25.1 Si, continua en actividad 27. Acto de E-R.
.. R . 2 - La evidencia podrd ser e-mail de
25.2 No, solicita a 1a Direccién Organo Interno de i ———
I Administrativa mediante formatos en Sistema SERAP y
. . Control de la solicitud de firma, datos de contacto
25 oficio/correo electrénico y de de la Persona Servidora Publica

depef‘IdGNCia o Comisaria Saliente y demas informacion para
apercibimiento.
necesaria para iniciar el en la entidad. -El acuse del oficio/copia de correo
electrénico se Integra en el
Expediente de E-R de la Direccién
Administrativa de la dependencia/
entldad.

manera verbal la documentacién

apercibimiento.
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Descripcion narrativa

Numero Actividad Responsable Referencia

Recibe solicitud de documentacién Direccién

- Deberd de solventar la
informacion solicltada en el

dependencia o entidad. oficio el mismo dia de su
de E-R solventar observaciones. recepcion.

necesaria para iniciar el e .
afispa Administrativa de la

26 apercibimiento e instruye al Enlace

Regresa a actividad 21.

- En cumplimiento de los
articulos 33 y 34 de la LERT.

- ElOICenla
dependencia/entidad deberd
Notifica a la Persona Servidora desellctanalidlFiersona
Servidora Publica Saliente
Publica Saliente dando presentarse en la Direccién
i Organo Interno de Administrativa de la
conocimiento de la omision y Jo——— dependencia o entidad en
_citando presentarse en la Direccién |  dondSpresemwisnl
27 dependencia o0 Comisarfa  "enuncia/remocion en un
Administrativa para realizar la plazo no mayor a 3 dias
en la entidad. habiles a partir de su
firma del Acta de E-R en notificacién.
. L. - La notificacién podrd
cumplimiento en los términos de FealEarseT e eI e,
LERT. correo electrénico, visita

domiciliaria, llamada
telefénica, mensaje de datos o
cualquier medio que se
encuentre dentro de la
posibilidad del OIC/Comisario.
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Elaboracion:

Descripcion narrativa

Actividad Responsable

28

éFirma el Acta de E-R después del

apercibimiento?
28.1 Si, continua el proceso en Organo Interno de
Svdadag, Control de la
dependencia o Comisaria
28.2 No, Elabora Acta en la entidad.
- Circunstanciada o Acta de Hechos
- para concluir el proceso de E-Ry

_recaba firma de testigos, contintia

- en actividad 29.
' Recaba evidencia de la omisién de - Organo Interno de
Acto de E-R necesaria para dar Control de la

vista a la Direccion de Investigacion dependencia o Comisaria
y Anticorrupcién para iniciar el en la entidad.

Procedimiento Administrativo.

177

Referencia

- En cumplimiento de los articulos
32,33y 34 de la LERT.

- E1 Organo Interno de Control
deberd de iniciar un
Procedimiento de
Responsabilidades Administrativas
para concluir un proceso en el que
no haya firma.

- El Grgano interno de Control
debera de autentificar la identidad
y firma de la persona que se
presente a realizar el Acto de E-R
mediante cotejo con INE o
Pasaporte.

- El Acta circunstanciada debera

describir de manera cronoldgica,

detalla y puntual los hechos |
acontecidos durante el Acto de E-R
evidenciando la omisién de la

Persona Servidora Publica Saliente

y ser firmada por el OIC y testigos

que den fe de la omisién.

- La evidencia podré ser correo
electrénico de solicitud de
actualizacién de formatos en
Sistema SERAP vy solicitud de firma
por parte del Enlace de E-R, Acta
de E-R firmada por todas las partes
exceptuando la firma de la
Persona Servidora Publlca sallente,
copia de nombramiento,
expediente de personal,
renuncia/destitucion, Acta
circunstanciada y demas
documentacidn necesaria para
Iniciar el procedimlento
administrativo.
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Actividad
Notifica mediante correo
electronico al Enlace de E-Ry a la

Numero

Persona Servidora Publica Entrante

30 sobre el inicio de procedimiento
administrativo y avala continuidad
del proceso anexando copia del
Acta Circunstanciada en formato
PDF.

31 Recibe correo electrénico con Acta
Circunstanciada digitalizada.

Digitaliza documentos
32 correspondientes y realiza carga en
el Sistema SERAP.

Responsable

Organo Interno de

Control de la

dependencia o Comisaria

en la entidad.

Enlace de E-R de la

dependencia o entidad.

Enlace de E-R de la

dependencia o entidad

178

Referencia

- Acta de E-R digitalizada.
- Constancia de No Adeudo
digitalizada.

-Acta circunstanciada de
Hechos digitalizada, en su
€aso.

-La copia de correo electrénico
y Acta Circunstanciada se
integra en el Expediente de E-
R de la Direccién
Administrativa de la
dependencia/ entidad.

- El sistema SERAP enviard de
manera automatica correo a la
persona servidora publica
entrante con su contrasefia del
acceso al Sistema SERAP.
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Numero Actividad Responsable Referencia

-Firma Electrénica
- Automdticamente el Sistema
SERAP enviard al correo del
titular que recibe, la nueva
contrasefia de acceso al
Sistema SERAP.

éEs firma electronica? - La Direccién Administrativa

debera de entregar un juego a
e X |
33.1 Si, verifica genere firmado del cada uno delos que

., intervienen en el Acto de E-R.
Acto de Entrega-Recepcién por

) . -Firma Autdgrafa
cada uno de los que intervienen; _ e tiene 15 dias a partir del
formando parte del historial digital registro de! Acto de E-R para
de actos de entrega-recepcién en d“:fga’ el Ac‘:_ de E(;R
; ; Enlace de E-R de la ebicamenteifitmada’y
33 el Sistema SERAP. Continua digitalizada en Sistema SERAP.
_actividad 34. __dependencia o entidad. - Con la entrega del tanto del

Acta de E-R y CD o correo

electrénico remitido por el
33.2 No, lleva a cabo el Acto de E-R Sistema SERAP, se da por

entregando 4 tantos del acta y CD notificado el acto a todas las
con las firmas y rubricas partes involucradas.

. -ElActade E-Ry el CD
correspondientes a los que firmados por las partes

intervinieron en el Acto de E-R. involucradas en el acto de E-R,

Continua actividad 34. se deberd integrar en el
Expediente de E-R en la

Unidad Administrativa que
cada servidor publico
represente, el cual debera de
ser resguardado de acuerdo
con la normatividad aplicable
en materia archivistica.
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Referencia

34

35

Revisa en Sistema SERAP Acta de

E-R para detectar inconsistencias.

¢ Tiene inconsistencias?

35.1 Si, emite observaciones y
solicita mediante correo
electrénico carga del Acta de E-R
con las correcciones en Sistema
SERAP a la Direccion
Administrativa. Continuaenla
actividad 36.

35.2 No, continua en la actividad
40.

Organo Interno de

Control de la

dependencia o Comisaria

en la entidad.

Organo Interno de

Control de la

dependencia o Comisaria

180

en la entidad.

Inconsistencias:
-Acta no firmada
-documento en blanco.
-documento no
corresponde.

- documento incompleto,
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Numero Actividad Responsable Referencia
Recibe correo electrénico con Direccidn
36 observaciones y reenvia al Enlace Administrativa de la

de E-R para atencion. dependencia o entidad.

Recibe correo electrénico y solicita - Debers marcar copla del correo
. .. al OIC en la dependencla/entidad

mediante correo electrdnico y especificar las observaciones a

En|ace de E-R de la solventar por parte del OIC.

37 habilitar el Sistema SERAP para

dependencia o entidad. -La impresi6n del envio del correo
se integra en el Expediente de E-R

de la Direccién Administrativa y en
los archivos del OIC en la

solventar observacionesy cargar el

Acta de E-R. dependencia/entidad:
Habilita Sistema SERAP para Departamento de

38  realizar las correcciones ~ Seguimiento a Entrega-
correspondientes. Recepcidn

Solventa observaciones por parte

del OIC en la dependencia/entidad Enlace de E-R de la
= y carga Acta de E-R en Sistema dependencia o entidad.
SERAP. Regresa a actividad 34.
Organo Interno de
Valida Acto de E-R en el Sistema Control de la
0 SERAP. dependencia o Comisaria
en la entidad.
Fin
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-Oficlo de Renuncia
-Renuncia Verbal
Remoclén
-Marcar copla del correo electrdnico al OIC de
|a dependencia/entidad.
- Datas iniclales requeridos del titular
entrante:
-INE
-Nombramiento
- Correo electrénico
-CURP

Persona Servidora Publica
Saliente.

Notifica que concluye su cargo como funcionario publico.

=

l

Recibe notificacién de la conclusion del cargo como servidor publico.

Direccién Administrativa de
la dependencia o entidad.

l -RFC
-Datos | les requerldos del Rasponsable
R .. A . T Provisional o Superlior Jerarquico:
Recibe instruccion y documentacion sobre la Persona Servidora Puiblica - Nombramlento
Entrante. - Oficlo de Encargo
- Oficio de Suplencia ser entregada al Enlace
l SERAP.

-Con la impresitn del envio de correo
slactronico de notificaclén de infclo de Acto
de E-R al O|C, se abre un expedlente de E-R en
los archivos de la Direccién Ad ativay

Notifica mediante correo electrénico al OIC de la dependencia o

Comisaria en la entidad sobre inicio de Acto E-R. en los archivos del OIC, los cuales deberén ser
:l resguardado de acuerdo con la normatividad
I " aplicable en materia archlvistica,
y - Deberé de proporclonar la liga y clave de

acceso para Ingresar al Sistemna SERAP e

Direccidn Administrativa de
la dependencia o entidad.

Enlacede E-Rdela
dependencia o entidad.

Instruye al Enlace de E-R mediante correo electrdnico iniciar el Acto
de E-R adjuntando los datos de los servidores publicos, Entrante y
Saliente.

1 =

]

Instruir en el llenado de los formatos que le
apliquen a |a Persona Servidora Publica
Sallente da acusrdo con el Acto de E-R

corraspondiente, con apego a los criterios que
prevé la Ley,

-La Impresién del envio del correo se integra

an el expediente de E-R en los archlvos de la

Direcclén Ad y en los archivos del

Solicita a persona servidora publica saliente actualice su
documentacién en sistema SERAP mediante correo electrénico y
llamada telefénica.

182

OIC en la dependencia/entldad.

- El Enlace de E-R daberd de proporclonar la
figa y ¢clave de acceso para ingresar al Sistema
SERAP e instrulr en el llenado de los formatos
que le apliquen a la Persona Servidora Publica

Sallente de acuerdo con el Acto de E-R
correspondlente, con apego a los criterios que
prevé la Ley.

La impresién del envio del correéo so integra

enel dl de E-R en los archivos de la

Direccién A Iva y en los archivos del

OIC en la dependencla/entidad.
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Proceso de Entrega-Recepcién en Clave del procedimiento:  Fecha de Elaboracién:

Dependencias y Entidades de la
Administracién Publica del Estado de

i CG-SCyA-DGyS-DER-01 Diciembre 2024
Tamaulipas
0066 Programa de Control y Auditoria
Responsable Actividad Referencia
e
actualizar en un plazo no mayor a 24 horas

posterior a la solicltud del Enlace de E-R,
derivado a que es obllgacién de cada sérvidor

. F A i \{
Persona Servidora Publica | Actualiza informacién en Sistema SERAP de los recursos humanos, et
saliente. materiales, financleros y asuntos pendientes de atencién inmediata. ios y damis d I6n relativa a
su despach liendo, ademds, con las
didas y disposic| que dicte el Organo
l de Control competente de acuerdo con el
articulo 13 de la LERT.
Informa al Enlace E-R por correo electrénico que su informacién ya -Deberd marcar copla al OICen la
actualizé l Sist: SERAP dependencla/entidad.
se ualizo en el Sistema . - La Impresi6n del envio del correo se integra
en ol Exped de E-Rde oD 0
l 1—_-'-' = i y en los archlvos del OIC en la
dapendencla/entldad.
0 » B - ial dos del tltul
Enlace de E-R de la Captura datos Persona Servidora Publica Entrante en Sistema SERAP, Of  ormrear i Nombremionta Comes
dependencia o entidad. en su caso, del Responsable Provisional o Superior Inmediato. electrénico, CURP, RFC.
- Datos inictales requerldos del Responsable
Provislonal o Superior jerdraui
l Nombramiento u Oficlo de Encargo u Oficlo
de Suplencla.

Incorpora datos iniciales de las personas servidoras publicas que _ )
- Formularlo en Sistema SERAP previo a la

intervienen en el Acto de E-R en Sistema SERAP. generaclén del Acta de E-R,
- Datos Iniciales necesarios:

l Nombre de la Persona Servidora Rublica

Entrante, nombre de la Persona Servidora

g 3 .t 5 iblica Sal de |a B I
Verifica no adeudo de la Persona Servidora Publica Saliente LR E R R e i
mediante solicitud por correo electrénico al Departamento de Persona titular del OIC en I
dependencia/entidad.

Recursos Humanos y Financieros.

| —
= — -Debers marcar copla al OIC en la
Recibe correo y verifica con Enlace de Vidticas que la Persona Servidora dependencla/entidad.
. - La impresién del env(o del corrao se integra
Publica Saliente no cuente con adeudos. an el Expedionte d E-R da la Dlreaclén
Admi ativa y en los archives del OlC en la
dependencla/entidad.
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Proceso de Entrega-Recepcion en Clave del procedimiento:  Fecha de Elaboracion:

Dependencias y Entidades de la
Administracion Publica del Estado de

Tamaulipas
0066 Programa de Control y Auditoria

Responsable

Departamento de
Recursos Humanos y
Financieros.

Persona Servidora Publica
Saliente.

Departamento de
Recursos Humanos y
Financieros

Enlacede E-Rdela
dependencia o entidad.

Enlace de E-R de la
dependencia o entidad.

¢Existe Adeudo?

Actividad

CG-SCyA-DGyYS-DER-01

Informa mediante correo
electronico el no adeudo. ]

L —

Solicita la Persona Servidora Pu
oficio.

blica Saliente reintegro mediante

}

Recibe solicitud de reintegro, realiza el pago y remite evidencia
mediante oficio.

Y

Recibe oficio con evidencia de no adeudo e informa mediante
correo electrénico inexistencia de adeudo.

!

O

Recibe correo y continda con la carga de datos

iniciales.

Electrénico?

¢El firmado del Acta C-R es

Selecciona en Sistema
firmado autdgrafo e

imprime documentos
que correspondan.

Selecciona en sistema SERAP firmado electrénico y envia de manera

electrénica la firma de actas a quienes intervienen en el Acto E-R. ]

'

—_——

O

Emite correo electrénico y lamada a quienes intervienen
en el Acto E-R y cita para firmado en Direccién

Administrativa.

I

184

Diciembre 2024

Referencia

- Debera marcar copia del correc al OlCen la |
dependencla/entidad.
-La impresi6n del envio del correo de no
adeudo y el acuse del oficio do solicitud de
integro se integran en el Exped| de E-R
de la Direccién Administrativa y la copia del
correo y del oficio en los archives del OiCen la
dependencia/entidad.

- Debard marcar copia del correo y oficio al OIC

an la dependencia/entidad.

-El adeudo se deberd satdar el mismo dfa que
se reciba la solicitud de reintegro.
- Deberé marcar en el oficio copla al OIC en la
dependencia/entidad.

- El oficio y anexo se integra en el Expediente
de E-R de la Direccién Administrativa y la copia
en los archivos del OIC en la
dependencia/entidad.

- El oflclo original se integra en el Expediente
de E-R de |a Direcclén Administrativa de Ja

dependencia/entidad.
- Deberd marcar copia del correo al OIC en la
d d fantidad y anexar ia de no
adeudo.

- La impresién del correo electrénico se integra |
-an el Expediente de £-R de-fa Direcaidn
Adminlstrativa y la copla en los archivos del
OIC en la depandencla/entidad.

-En el caso de firmado electrénlico les llegard a
{as partes una liga mediante correo electrénico
para Ingresar al Sistema SERAP con Flrma
Electrdnica.

En caso de Acto de E-R Intermedla Imprima:
-Acta Intermedla (4 tantos)
-Constancia de No Adeudo

-Comprimido .Z}P en CD

En caso de Acto de E-R Final Imprime:
-Acta Final {4 tantos)
-Constancia de No Adeudo
-Comprimide .ZIP en CD

-Se deberd cltar a firma a qulenes intervienen
en el Acto de E-R en un plazo no mayor a 24
horas una vez impresos los documentos
correspondlentes.
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Proceso de Entrega-Recepcion en Clave del procedimiento:  Fecha de Elaboracion:

Dependencias y Entidades de la
Administracion Publica del Estado de

Tamaulipas
0066 Programa de Control y Auditoria

Responsable

Enlace de E-R de la
dependencia o entidad.

Direccién Administrativa
de la dependencia o
entidad.

Organo Interno de
Control en la
dependencia o Comisaria
en la entidad.

CG-SCyA-DGyS-DER-01

Actividad

Recaba y verifica firmas de quienes intervienen en el Acto de E-R

Si
Procede a la carga en el
¢El servidor pablico firma el acta e Sistema SERAP.

los términos de la Ley?

No

Elabora oficio de notificacién de incumplimiento dirigido a
OIC de la dependencia o entidad.

I —

Recaba evidencia del incumplimiento del Acto de E-R por parte de
la Persona Servidora Publica Saliente y remite con oficio para su

revisin.
|

Recibe y revisa oficio de incumplimiento de Acto de E-R.

Emite observaciones.

éCumple con los Criterios?

Diciembre 2024

Referencia

- En el caso de firmado electrdnico, e} Enlace
de E-R de la dependencia o entidad
monitoreard en el Sistema SERAP validacién de

firmas. ¢

-En el caso de firma autégrafa, el Enlace de E-

R de la dependencia o entidad debera verificar !

la autenticldad de la firma y antefirma con

documentos oficiales (INE, Pasaporte) en los |
documentos y en la cardtula del CD.

- El Enlace de E-R de la dependencia o entidad
debera de recabar las flrmas y antefirmas de
las personas titulares de la Direcclén
Administrativa y Organo Interno de Control en |
dependencia o ent/dad, la Persona Servidora
Pablica Entrante y la Persona Servidora Publica
Sallente.

-La firma debers de ser inmediata de acuerdo
con el articulo 4 de |a LERT, y el articulo 34 de
la LERT establece que, en el ¢caso de exIstir
i plimi aeste p , los OICen la
dependencia o entldad podrédn tomar las
medidas necesarlas para cumplir el abjeto de
esta Ley.

- Deberé de anexar al oficlo evidencia del
Incumplimiento por parte de la Persona

Servidora Pdbllca saliente y la informacién

electrénlco |

sistema y solicitud de firma por parte del
Enlace de E-R, datos de contacto con los que
cuents la Direccldn Administrativa para
localizar a la Persona Servidora Publ(ca
sallente.

- Los criterios daberdn de ser los slguientes:
No. De folio, nomenclatura, fecha, dirigido a,
puesto, asunto, fundamento, ortografia,
contenldo, firma, copias de conocimlento,
formato y pie de pgina.

- Deberd de revisar que |a documentacién
anexa sustente la omisién del Acto de Entrega-
Recepcién por parte de {a Persona Publica
y permita el ap lento por parte

m

Firma y remite oficio de incumplimiento del Acto de E-R con evidencia
que sustenta la omision al OIC en la dependencia o entidad para su
seguimiento.

v

Recibe oficio y revisa evidencia de sustente omision

185

dej OIC,
- La validacién del oficio deberd ser el mismo
dla de su recepcidn.

-El acuse del oficio se Integra en el Expediente
de E-R de la Direcclén Admlinistrativa de la
dependencia/entidad y el oficio orlginal se

integra en el Expediente de E-R dei
OIC/Comisarla.

-La revisién del oficio y evidencla deberd ser el
mismo dla de su recepclén,
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Proceso de Entrega-Recepcion en

Clave del procedimiento:

Dependencias y Entidades de la

Administracion Publica del Estado de

CG-SCyA-DGyS-DER-01

Tamaulipas
0066 Programa de Control y Auditoria

Responsable

Organo Interno de
Control en la
dependencia o Comisaria
en la entidad.

Direccién Administrativa
de la dependencia o
entidad.

Organo Interno de
Control en la
dependencia o Comisaria
en la entidad.

Actividad

éSe sustenta la omisién?

Solicita a la Direccion Administrativa mediante oficio/correo electronico y de
manera verbal documentacion necesaria para iniciar apercibimiento.

=

W
Recibe solicitud de documentacién para solventar
observaciones e instruye a Enlace E-R solventar
observaciones.

|

Fecha de Elaboracion:

Diciembre 2024

Referencia

- Notificado, el OIC debera de generar
evidencla de seguimiento al Acto de E-R.

- La evidencla podrd ser correo electrénico de
solicltud de actualizacién de formatos en
Sistema SERAP y solicitud de firma por parte
del Enlace de E-R, datos de contacto de la
Persona Servidora Pdblica Saliente y demds
Informacién para apercibimtento.
~El acuse del oficlo/copla de correc electrénico |
se integre en el Expedlente de E-Rdel OlC de la !

dependencla/entidad. I

-~ Deberd de solventar la informacion solicltada
en el oficlo el mismo dia da su recepcién.

- En cumplimiento de fos articulos 33 y 34 de |a
LERT.
- ELOIC en la dependencia/entidad deberé de
solicitar a la Persona Servidora Publica Saliente
i; an ln Direccidn Administrativa de

Notifica a la Persona Servidora Publica Saliente dando
conocimiento de la omisién y citando presentarse en

éFirma el acta después del
apercibimiento?

Elabora Acta circunstanciada para concluir el proceso de E-Ry
recaba firmas de testigos.

] —=

Direccién Administrativa para firma. J

Recaba evidencia de [a omisién de Acto de E-R necesaria para dar vista
a la Direccién de Investigacién y Anticorrupcion para iniciar el
Procedimiento Administrativo.

la dependencla o entidad en donde presentd
su renuncla/remocion en un plazo no mayor a
3 dias hébiles a partir de su notlficacién,
- La notlficacién podré realizarse mediante |
oficlo, correo electrdnico, visita domiclliaria,
Ilamada telefénica, mensaje de datos o

__ cuplquler medio que 4e encuantre dentro de la|

posibilidad del OIC/Comlsario.

- En cumplimiento de los articulos 32, 33 y 34

de la LERT.
- El Grgano Intemo de Control deberd de
inlclar un F | de ft Ellickael

Administrativas para concluir un proceso en el
aque no haya firma |
- El Grgano Intemo de Control deberd de
autentificar la identidad y firma de la persona
que se presente a realizar el Acto de €-R
mediante cotajo con INE o Pasaporte.
- El Acta clreunstanciada deberd describir de
manera cronolégica, detalla y puntual los
hechos acontecidos durante el Acto de E-f
evidenclando la omislén de la Persona
Servldora Publica Sallente y ser firmada por el :
0ICy testigos que den fe de fa emisién,

- evidencia podré ser correo electrénico de
flcitud de lizacién de formatos en

Notifica mediante correo electrdnico el inicio del Procedimiento
Administrativo.

]

186

Sistema SERAP y salicitud de firma por parte
del Enlace de E-R, Acta de E-R firmada por
todas las partes exceptuando la firma de la
Persona Servidora Publica sallente, copia de
\ padh de |
renuncla/destituclén, Acta clrcunstanclada y

demds documentaclén hecesarla para iniclar el
. PR——

pi



Tamau!ipas

Proceso de Entrega-Recepcion en

Clave del procedimiento:

Dependencias y Entidades de la
Administracién Publica del Estado de

Tamaulipas

CG-SCyA-DGyS-DER-01

0066 Programa de Control y Auditoria

Responsable

Enlace de E-R de la
dependencia o entidad.

Organo Interno de
Control en la
dependencia o Comisaria
en la entidad.

Actividad

5

T

Recibe correo electrénico con Acta Circunstanciada digitalizada.

Digitaliza documentos y realiza carga en SERAP.

o) |
()

Lieva a cabo el Acto de E-R
entregando 4 tantos del Acta

¢Es firma electrénica?
E-Ry CD a los que

Fecha de Elaboracion:

Diciembre 2024

Referencia

- Acta de E-R dgitalizada,
- Constancia de No Adeudo digitalizada.
-Acta da de Hechos digitallzad;
en su caso,

-La copia de comreo électrénico y Acta
Circunstanclada se Integra én el Expadiente de
E-R de |a DIrecclén Admiinistrativa de Ia
o dencla/entidad y en el de E-
R del OIC en la dependencla/entidad.

- El sistema SERAP envlard de manera
automética correo a la persona servidora
plblica entrante con su contrasefla del acceso
al Sistema SERAP.

-Flrma Electrénica
SERAP envlard

N al Sists

intervinieron en el mismo. T

Verifica genere firmado del Acto de E-R por los que intervienen
formando parte del historial del sistema SERAP.

&

al correo del titular que recibe, la nusva
contrasefin de acceso al Sistema SERAP,

-Firma Autégrafa
La Dlrecclén Administrative y Enfacs de E-R
deberdn de entregar un juego del Actade E-Ry
o ¥ rubricadas T oata une de los

k 4
. Revisa Sistema SERAP Acta de E-R para detectar

inconsistencias.

¢Tiene inconsistencias?

Emite observaciones y solicita mediante correo electrénico carga del
Acta de E-R con correcciones en Sistema SERAP. }

187

que Intervienen en el Acto de E-R.

Se tiene 15 dlas a partir del registro del Acto
de E-R para cargar el Acta de E-R debidamants
firmada y digitalizada en Sisterna SERAP.

-Con |a entrega del tanto del Acta de E-Ry CD
u correu alecliGnl Itldo poi @l Sist
SERAP, se da por notlficado el acto 3 todas las
partes involucradas.

- El Acta de E-R y el CD firmadps por las partes
Involucradas en el acto de E-R, se deberd
Integrar en el Expediante de E-R en la Unldad
Administrativa que cada servidor publico
represente, el cual deberd de ser resguardado
de do con la ividad aplicable en
materfa archivistica.

Inconsistenclas:

-Acta no firmada
-documento en blanco.
-documento no corresponde.
- documento Incompleto.
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Proceso de Entrega-Recepcion en Clave del procedimiento:
Dependencias y Entidades de la
Administracién Pablica del Estado de

Fecha de Elaboracion:

CG-SCyA-DGyS-DER-01 Diciembre 2024
Tamaulipas
0066 Programa de Control y Auditoria
Responsable Actividad Referencia

- Debera marcar copia del correc al DIC en la
dependencia/entidad.

Direccién Administrativa
de la dependencia o
entidad

o = & |
Recibe correo electrénico con observaciones y reenvia a Enlace de | 2, mFetonie envo dol sores se iwegra
E-R para atencién. ]

Ad iva y en los archivos del OIC en Ja
dependencla/entidad.

Enlace de E-R de la Recibe correo electrénico y solicita mediante correo electrénico S e cori e ol OICER 3

. N : dependencia/entidad y especificar las
dependencia o entidad. habilitar el Sistema SERAP para solventar observaciones y cargar el observacianes a solventar por parte del OIC.
Acta de E-R.

1 | -La Impresién del envio del correo se integra

— en el Expediente de E-R de la Dlrecclén

Departamento de
Seguimiento a Entrega-
Recepcion.

Enlace de E-R de la Solventa observaciones y carga Acta de E-R en Sistema
dependencia o entidad. SERAP. .

Organo Interno de .

Gingolenla | Valida Acto de E-R en el Sistema SERAP.
dependencia o Comisaria

en la entidad.

yenlos del OlCen la
dependencla/entidad.
Habilita el Sistema para hacer las correcciones correspondientes.

FIN
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- i0 Fecha de
Proceso de E.ntrega I?ecepclon en Clave del procedimiento: c x
Dependencias y Entidades de la Elaboracién:
Administracion Publica del Estado de
Tamaulipas CG-SCyA-DGyS-DER-01 Diciembre 2024

0066 Programa de Control y Auditoria

Indicadores de Gestion

Nombre del Indicador Método de Calculo
Actos de Entrega-Recepcion Total de Actos de Entrega-Recepcion Finalizados. \
Finalizados 2250
' Total de Actos de Entrega-Recepcion Aprobados.

189



‘ Tamaulipas @

Proceso de Entrega-Recepcion en
Dependencias y Entidades de la

Administracién Publica del Estado de

Tamaulipas

0066 Programa de Control y Auditoria

Administracion de Riesgos

Factor de
Riesgo

Descripcion de la accion de control

CG-SCyA-DGyS-DER-01

Fecha de
Elaboracion:

Clave del procedimiento:

Diciembre 2024

Unidad administrativa responsable

Actos de
entrega-
recepcion
desfasados
debido al
retraso en la
emision de
Nombramiento
s a titulares en
dependencias y
entidades.

Que el servidor

publico no
realice el acto
de entrega-
recepcion
aunado a que
los formatos
que le
competen
estén sin
informacion.

El Sistema SERAP rechazard Ia
generacion de un acto de entrega-
recepcion cuando el nombramiento
del titular de la unidad tenga una
fecha anterior a la fecha de la emisién
del ultimo acto de dicha unidad.

Solo para los casos en que el Superior
Inmediato recibe una o varias
unidades por faita de titular, serd
autorizada por el administrador en el
Sistema SERAP la fecha de su
nombramiento.

Los OIC’s exhortaran a los directores
administrativos para cumplir esta
obligacion.

Politica que permita asegurar en

términos de eficacia la conclusion de |
un acto de entrega-recepcion.

190

Direccidn de Gestidn y Seguimiento

Direccién de Gestion y Seguimiento




‘-'Tamaulipas

Proceso de Entrega-Recepcién en 2 Tl Wiy Fecha de
R . ave del procedimiento: N
Dependencias y Entidades de la Elaboracion:
Administracién Pablica del Estado de
Tamaulipas CG-SCyA-DGyYS-DER-01 Diciembre 2024

0066 Programa de Control y Auditoria

Calidad del procedimiento

Periodo de
aplicacion

Mecanismo Descripcion

De manera mensual se descarga un
reporte para informar a las
_p . pa L, 100% de Actos de
Coordinaciones de OIC y Comisarias L
Informe de actos entrega-recepcion
sobre el estatus de entrega- .
' deentrega- - . Mensual finalizados en la
. recepcion de las dependencias y - o S
| recepcién . e | Administracion Publica
entidades con la finalidad de que Estatal
realicen lo procedente para '
. o ~finalizarlas.
Proceso de Entrega-Recepcion en Fecha de

Clave del procedimiento;

Dependencias y Entidades de la Elaboracidn:

Administracién Publica del Estado de

—Ta‘maulipag CG-SCyA-DGyS-DER-01 — Diciembre 2024
0066 Programa de Control y Auditoria

Control de cambios

No. de cambio Descripcion del cambio Fecha del cambio

0 Nueva creacion Diciembre 2024.
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Fecha de
Elaboracion:
CG-SCYA-DAOP-DAT-01 Junio 2025

Auditoria Técnica a Obra Publica Clave del Procedimiento:
0066 Programa de Control y Auditoria

Departamento de

Fecha de Actualizacion: No. de Revision:

Elabora: g
Auditoria Técnica.

Direccién de Auditoria
Junio 2025 0

Aprueba:

a Obra Publica.

Verificar el grado de cumplimiento de las metas y objetivos de las obras
publicas; constatar que sus procesos se hayan realizado conforme a la
Objetivo: norma aplicable; verificar la correcta ejecucién de los trabajos; que las
obras estén concluidas y operando adecuadamente; en su caso, emitir las

recomendaciones que correspondan.

Desde: Que instruye a Departamentos adscritos a la DAOP, elaboracidon de
Programa Anual de Auditoria para integraciéon del Programa Anual de
Alcance: Auditoria de la DAOP.

Hasta: Que recibe copia del acuse de oficio de entrega de informe Final de

Auditoria sellado por la SCyA e integra en Expediente de Auditoria.

Areas de aplicacién

Direccion de Auditoria a Obra Publica.

Departamento de Auditoria Técnica.

Subcontraloria de Control y Auditoria.

Persona Titular de la Contraloria Gubernamental.

Area de recepcion de correspondencia de la SCyA.

Secretaria Particular.

Ente ejecutor de Obra Publica auditado.

Direccion de Gestion y Seguimiento.

Area de recepcién de correspondencia de la Contraloria Gubernamental.
Auditores designados.

Coordinador de Auditoria.
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Persona Titular del Ente ejecutor de Obra Publica auditado.

Enlace de Auditoria.

Politicas o normas de operacion

« El presente Procedimiento resulta aplicable exclusivamente para la auditoria de obras publicas
y/o servicios relacionados con las mismas, la limitante es que no debera utilizarse para auditar
fondos y/o programas; solo obras publicas y/o servicios relacionados con las mismas.

e Serequiere que las dependencias y entidades de la Administracién Publica Estatal (APE) y los
municipios del estado que ejecuten obra publica y/o servicios relacionados con la misma, en
su caso, dispongan de la atribucién para pagar anticipos y estimaciones de obra y/o servicios
relacionados con la misma.

e La Direccion de Auditoria a Obra Publica y el Departamento de Auditoria Técnica elaboraran
el Proyecto de Auditoria, considerando la Muestra conforme a la Norma Internacional de
Auditoria.

e Para las dependencias y entidades de la APE, los recursos destinados a la ejecucién de obra
publica y/o servicios relacionados con las misma, deben ser de origen federal y/o estatal; en
el caso de los Municipios de la entidad federativa, obligadamente tendran que ser recursos

————————municipales concurrentes o mezclados con recursos estatales, de ser el caso, municipales,
estatales y federales, bajo ninguna circunstancia se auditaran recursos de origen municipal.

e Los auditores llevaran a cabo los trabajos de auditoria técnica utilizando las Cédulas de
Revision propuestas por el Instituto Mexicano de Auditoria Técnica Asociacion Civil (IMAT
A.C.).

o El formato de las Cédulas de Revision propuestas por el Instituto Mexicano de Auditoria
Técnica Asociacion Civil (IMAT A.C.), deben ser actualizadas por el personal de la Direccion de
Auditoria a Obra Publica, al mismo tiempo de las modificaciones que se apliquen a la Ley de
Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas y su Reglamento; y de la Ley de Obras

Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas para el Estado de Tamaulipas.
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El personal designado para ejecutar la auditoria, a efecto de verificar el cumplimiento de los
actos administrativos inherentes a los trabajos previos a la auditoria, la propia auditoria y la
entrega del informe final de la misma, debera utilizar los fundamentos y segutn apliquen, de la
Ley Organica de la Administracidon Publica del Estado de Tamaulipas; el Reglamento Interior
de la Contraloria Gubernamental del Estado de Tamaulipas; las Bases Generales para la
Realizacion de Auditorias y Visitas de Inspecciéon a las Dependencias y Entidades de la
Administracion Publica Estatal y Municipal; la Guia General de Auditoria Publica; la Ley de
Responsabilidades Administrativas del Estado de Tamaulipas; y cuando resulte necesario,
supletoriamente la Ley de Procedimiento Administrativo para el Estado de Tamaulipas.

Las instancias ejecutoras y el personal auditor, cuando la obra publica se ejecute con recursos
federales que no pierden tal caracter, deberan observar las disposiciones establecidas en la
Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas; el Reglamento de la Ley de
Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas; el Acuerdo por el que se establecen
las disposiciones que se deberan observar para la utilizacion del Sistema Electrénico de
Informacion Publica Gubernamental denominado CompraNet, incluidas las modificaciones
que se le apliquen; el Acuerdo por el que se establecen las disposiciones administrativas de
(BESOP), incluidas las modificaciones que se le apliquen; las Reglas de Operacion,
Lineamientos o Disposiciones del Programa o Fondo que corresponda; y las Disposiciones de
adelos-de-polizas-de-fianzas-constituidas-como-

garantia en las contrataciones publicas realizadas al amparo de la Ley de Adquisiciones,

caracter g

Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y la Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las Mismas.

Las instancias ejecutoras y el personal auditor, cuando la obra publica se ejecute con recursos
estatales, deberan de observar las disposiciones establecidas en la Ley de Obras Publicas y
Servicios Relacionados con las Mismas para el Estado de Tamaulipas; y del Reglamento de

Construcciones para el Estado de Tamaulipas.
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e La Unidad Administrativa responsable de este procedimiento, resguardara los documentos

fisicos y digitales que se produzcan y reciban de acuerdo con la Normatividad aplicable en

materia archivistica.

Terminologia

e Auditoria: Proceso sistematico enfocado en el examen objetivo, independiente y evaluativo
de las operaciones financieras, administrativas y técnicas realizadas; asi como de los objetivos,
planes, programas y metas alcanzados por las Dependencias y Entidades de la Administracion
Publica Estatal, con el propésito de determinar si se realizaron de conformidad con los
principios de economia, eficacia, eficiencia, transparencia y honestidad y en apego a la
normatividad aplicable.

e Auditores designados: Personas Auditoras designadas por la DAOP que se encuentran
sefialadas para la coordinacién y realizacion de la auditoria en el oficio de presentacion de
“Orden de Auditoria”.

e Bases Generales: Las Bases Generales para la realizacion de auditorias y vistas de Inspeccion a
las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Estatal y Municipal.

e Cédula de Observaciones Preliminares o Finales: Documento en el cual se asientan las
irregularidades y observaciones determinadas durante el desarrollo de la auditoria, la
descripcién del desarrollo de los trabajos, los documentos analizados, las recomendaciones
para su solventacién y los plazos otorgados para ello; dicho documento tendra el caracter de
preliminar o final, segun corresponda.

e CG: Contraloria Gubernamental del Estado de Tamaulipas.

e Conceptos a revisar: Rubro, programa, proceso, proyecto, drea, operacién o actividad sujeta

a revision.
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Coordinador de Auditoria: Persona Auditora designada de esa manera en las drdenes de
auditoria como encargada de supervisar la ejecucion de la auditoria y de verificar que las
actividades de la persona auditora participante se apeguen a la normatividad aplicable.
DAOP: Direccion de Auditoria a Obra Publica.

DAOySO: Departamento de Auditoria Operativa y Seguimiento a Observaciones.

DAP: Direccién de Auditoria Publica.

DAT: Departamento de Auditoria Técnica.

Dependencias: Las sefialadas en el Articulo 24 de la Ley Organica de la Administracion Publica
del Estado de Tamaulipas.

Enlace de Auditoria: Persona servidora publica designada mediante oficio por la Persona
Titular del Ente ejecutor de Obra Publica a auditar, la cual debera tener como minimo caracter
de Directora o Director, quien sera la persona responsable de entregar la informacion y
documentacion requerida por la Unidad Auditora, asi como notificarle los resultados
obtenidos de la auditoria.

Ente auditado: Ente ejecutor de Obra Publica auditado.

Ente ejecutor de Obra Publica auditado: Dependencias y/o entidades de la Administracién
Publica Estatal que ejecuten Obra Publica.

Entidades: Las referidas en los articulos 43, 44 y 45 de la Ley Orgénica de la Administracion
Pablica del Estado de Tamaulipas.

Firma: Conjunto de trazos o adornos unicos para cada individuo que suelen acompaiiar el
nombre, cargo o funcion del firmante en un documento oficial.

Informe de Auditoria: Es el documento que debe estar orientado a notificar el objetivo de la
revision; en que consistio la auditoria; los hechos, actos u omisiones detectadas; su analisis y
evaluacion; y las recomendaciones que en opinién del personal auditor se generaron en torno
del asunto revisado.

LGRA: Ley General de Responsabilidades Administrativas.

LOAPET: Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de Tamaulipas.

LOPSRM: Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas.
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LOPSRMET: Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas para el Estado de
Tamaulipas.

LRAET: Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Tamaulipas.

Observaciones: Irregularidades o deficiencias en la gestion financiera y administrativa del Ente
ejecutor de Obra Publica auditado, detectadas en el proceso de auditoria.

Organo Interno de Control (OIC)/Comisarias: Las unidades administrativas a cargo de
promover, evaluar y fortalecer el control interno, el desempefio y la mejora de la gestion en
las dependencias del Poder Ejecutivo, sus atribuciones y competencias emanan desde la
Constitucién, Ley Orgénica de la Administracién Publica del Estado de Tamaulipas, Ley de
Responsabilidades Administrativas del Estado de Tamaulipas y demas leyes y normas
aplicables. Las menciones contenidas este procedimiento respecto a los Organos de Control
Interno, OIC o Comisarios se entenderdn referidas a los Organos Interno de Control.

Personas servidoras publicas actuantes: Auditores designados, Enlace de Auditoria, personal
designado que cuente con conocimiento de la obra publica auditada, particulares involucrados
en la obra publica auditada que participaron en las verificaciones fisicas enlistadas en el
Itinerario de Inspeccion Fisica de Obras Publicas validado por la DAOP.

Plan Anual de Trabajo de la DAOP: Documento en el cual se consideran las auditorias a realizar
en el afio por parte de la Direccién de Auditoria a Obra Publica.

Programa Anual Auditoria de la SCyA: Documento en el cual se consideran las auditorias a
realizar en el afio por parte de la Direccién de Auditoria a Obra Publica y la Direccién de
Auditoria Publica.

Programa Anual de Auditoria del DAT: Documento en el cual se consideran las auditorias a
realizar en el afio por parte de la Departamento de Auditoria Técnica.

Promocién de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria (PRAS): La puesta en
conocimiento mediante oficio y/o documentacién comprobatoria ante la Direccién de
Investigacion y Anticorrupcién, con motivo del resultado de auditorias realizadas,
presumiéndose responsabilidades administrativas para la aplicacion de medidas correctivas

y/o sancionadoras conforme a la LOPSRM, la LGRA, la LOPSRMET y la LRAET, a personas
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servidoras publicas en el desempefio del empleo, cargo o comisién; en su caso, particulares
involucrados en la obra publica auditada.

¢ Recomendaciones: Medidas que la Unidad Auditora establece al Ente ejecutor de Obra Publica
auditado, tendientes a prevenir y resarcir las irregularidades y deficiencias detectadas en el
procedimiento de fiscalizacién, a efecto de hacer eficaz y eficiente la gestién financiera y
adminijstrativa.

e Rubrica: Firma simplificada generalmente utilizada para asegurar la integridad de un
documento oficial, indicando que cada pagina ha sido revisada y aceptada por la(s) persona(s)
firmante(s).

e SCyA: Subcontraloria de Control y Auditoria.

e Unidad Auditora: Direccién de Auditoria a Obra Publica y Departamento de Auditoria Técnica

de la Contraioria Gubernamental.
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Fecha de
Auditoria Técnica a Obra Publica Clave del Procedimiento: -
Elaboracion:
0066 Programa de Control y Auditoria CG-SCYA-DAOP-DAT-01 Junio 2025

Actividad Responsable Referencia

Inicio

Instruye a Departamentos

- La instruccién deberd remitirse a

adscritos a la DAOP, elaboracion de
mds tardar la Ultima semana del

mes de octubre, para dar
Obra Publica. cumplimiento a los términos
establecidos en el articulo 42

fraccién V de la LOAPET.

Direccion de Auditoria a
1 Programa Anual de Auditoria para

integracion del Programa Anual de

Auditoria de la DAOP.

- Se realiza un andlisis para
seleccionar la etapa o etapas que se
fiscalizardn (programacién,
planeacion, presupuestacién,
licitaclon, contrataclén, ejecucién
y/o cierre) por auditoria,
considerando la cantidad de
personal con el que cuenta el
Departamento, disponibilidad
presupuestarla, estado fisico del
parque vehicular, etc. para

Elabora Programa Anual de establecer [a meta anual de
‘ Departamento de auditorfas a realizar.
2 ' Auditoria del DAT y remite a la
§ Auditoria Técnica. - Se elabora de acuerdo con el
DAOP para Visto Bueno. Punto HI de la Planeacién del

Programa Anual de Auditorias, de
las Bases Generales para la
Reallzaci6n de Auditorfas y Visitas
de Inspeccién a las dependencias y
entidades de la Administracién
Publica Estatal y Municipal.

- Tendré 4 dias habiles para
elaborar y remitir la propuesta del
Programa Anual de Auditoria del
DAT.

Recibe y revisa Programa Anual de  Direccién de Auditoria a

Auditoria del DAT. Obra Publica.
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Fecha de

Auditoria Técnica a Obra Publica Clave del Procedimiento:
0066 Programa de Control y Auditoria

Elaboracion:

CG-SCYA-DAOP-DAT-01 Junio 2025

Actividad Responsable Referencia

- Revisara que esté elaborado de
¢Cumple con la norma aplicable? acuerdo con la fraccién i
“Planeacién del Programa Anual de
Auditorfas”, de las Bases Generales
para la Realizacién de Auditor{as y

4.1 Si, continta en actividad 5. Direccidn de Auditoria a Visitas de Inspeccion a las
4 - dependencias y entldades de la
Obra Publica. Administracién Publica Estatal y

Municipal.
4.2 No, realiza observaciones.

- La revisién y emisién de
observaciones debera realizarse el
mismo dia de su recepcién.

- El Programa Anual de Auditorias
de la DAOP contiene los siguientes
puntos:

o Auditorfas Cohjuntas y directas
Integra Programas Anuales de con SABG a Fondos y

Regresa a actividad 2.

. , . , . , Programas Federalizados.
Auditorias de Departamentos y Direccidn de Auditoria a e Visitas de Inspeccién a Obra.

5 , o Auditorfa Técnica a la Obra
genera Programa Anual de Obra Publica. Pablica realizada por el
. ~ Gobierno del Estado.
Auditorias de la DAOP. o Auditorias de Vicios Ocuiltos.

- Debera consolidar el Programa
Anual de Auditorfas de la DAOP en
la primera semana de noviembre.

- Reunién de trabajo que deberd

Presenta Programa Anual de realizarse la segunda semana de
‘ noviembre entre la Persona Titular
| Auditorias de la DAQOP a acuerdo de Ia SCyA, la Persona Titular de la
Direccion de Auditoria a DAOP y las Personas Titutares de
6 ! con la Persona Titular de la SCyA, los Departamentos
! Obra Publica. correspondientes, para revisar
- mediante reunion de trabajo para internamente la propuesta y
‘ . . . ajustar, en su caso, con la finalidad
| revision y Visto Bueno. . de enterar a |a Persona Titular de la
CG.
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Fecha de

Auditoria Técnica a Obra Publica Clave del Procedimiento:
0066 Programa de Control y Auditorfa

Elaboracion:

CG-SCYA-DAOP-DAT-01 Junio 2025
Numero Actividad Responsable Referencia
- De acuerdo con la fraccién |1l
‘éla SCVA da Visto Bueno? “Planeacién del Programa Anual de
I . Auditorias”, puntos IIl.2 y lIL.5, de
! 7.1 SI, firma SCyA, DAOP, las Bases Generales para la

Realizacién de Auditorfas y Visitas
de Inspeccidn a las dependencias y

- Departamentos que correspondan

; resguarda documento. Contim]a . .z g ’ entidades de Ia Administracién
y g Direccion de AUdItOFla a Ptiblica Estatal y Municipal.

7 ' en actividad 8. )
| i . Obra Publica. - Las personas titulares de la SCyAy
i 7.2 No, realiza ajustes necesarios al DAOP firmarsn la Hoja de Resumen
- Programa Anual de Auditoria con GRS
Departamentos. Regresa a - Las personas titulares de la DAOP
- y Departamentos adscritos al
actividad 5. mismo, firmarén el Cronograma de
actividades.
Elabora y remite mediante oficio a
la SCyA, Programa Anual de Direccién de Auditoria a
8 . ' - Deberda remitir durante la tercera
Auditorias de la DAOP para | Obra Pblica. T 1] cmmmies
integrar en Programa Anual de la
SCyA.
' Recibe Programa Anual de
g | Auditorias de la DAOP para Subcontraloria de
" integrar en Programa Anualdela :  Control y Auditoria.
SCyA.
- De acuerdo la fraccién il
“Planeacién del Programa Anual de
Auditorfas”, puntos 1.2 y 111.5, de
las Bases Generales para la
Reallzaclén de Auditorias y Visitas
de Inspeccidn a las dependenclas y
Integra y presenta a la Persona entidades de la Administraclén
. ; i Pdhblica Estatal y Municipal.
" Titular de la CG, Programa Anual Subcontraloria de BECAIESD
de Auditorias de la SCyA para Control y Auditoria. | - FlPrograma Anual de Auditorfas
de la SCyA estaré Integrado por los
conocimiento. Programas Anuales de Auditorfas

de la DAOP y DAP.

- Deberd presentar a la Persona
Titular de la Contraloria
Gubernamental a més tardar la
tercera semana de noviembre.
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Fecha de

Auditoria Técnica a Obra Publica Clave del Procedimiento:
0066 Programa de Control y Auditoria

Elaboracion:

CG-SCYA-DAOP-DAT-01 Junio 2025
Numero Actividad Responsable Referencia

Persona Titular de la

Recibe y revisa Programa Anual de
11 Contraloria
i Auditorias de la SCyA.
Gubernamental.

- Los criterios: fraccién |1}

“Planeacion del Programa Anual de
Auditorlas”, puntos 111.2 1.3 111.5, de

. . las Bases Generales para la
¢Cumple con los criterios? Realizacion de Auditorias y Visitas
de Inspeccién a las dependencias y

entidades de la Administracién

Publica Estatal y Municlpal.

- 12.1 Si, se da por enterada y remite )
1 - Deberan integrarse al Programa,
aguellas auditorias que sean
sollcitadas, ya sea por conducto

Persona Titular de la
a la SCyA para su resguardo.

12. ., . Contraloria formal o informal, a la Persona
Continua en actividad 13. Titular de la Contralorfa
Gubernamental. Gubernamental. Asimismo, se

deberan considerar aquellas
auditorias que resulten necesarias
1 12.2 NO, emite observaciones. con base en la identificacién de
I observaciones recurrentes
sefialadas por Instancias
fiscalizadoras externas, asi como
por la reiteracion de quejas o
denuncias presentadas en contra
de dependencias y/o entidades de
la Administracién Publica Estatal.

. Regresa a actividad 5.

' Recibe y remite Programa Anual de

Auditorias de la SCyA al Area de Subcontraloria de
13
recepcién de correspondencia de Control y Auditoria.
la SCyA para archivo.
' Integra Programa Anual de Area de recepcién de - El original del Programa Anual de
Auditorfas de la SCyA autorlzado en
14 | Auditorias de la SCyA en correspondencia de la  noviembre, deberd ser resguardado
' en los archlvos de la SCyA de
| Expediente correspondiente. SCyA. seuctcbiconjlanoematividad

aplicable en materia archivistica,
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Auditoria Técnica a Obra Publica Clave del Procedimiento:
0066 Programa de Control y Auditoria

Numero

16

18

19

Fecha de

Elaboracion:
CG-SCYA-DAOP-DAT-01 Junio 2025

Descripcion narrativa

Actividad Responsable Referencia

- Deberé realizarse en el mes de
. febrero del ejerciclo fiscal posterior
| y analizar con la DAOP los
resultados logrados en el ejercicio
inmediato anterior para determinar
. si se ajustan, adicionan, cancelan o

Realiza mesa de trabajo con la

DAQP y Departamentos adscritos reprograman auditorfas en el Plan
Subcontraloria de Anual de Auditorias de la SCyA
que correspondan y valida autorizado en noviembre de!
Control y Auditorl'a. ejerciclo fiscal anterior, de acuerdo

con la fraccion Il “De la Planeacién
del Programa Anual de Auditorfas”,
S i punto I11.3, de las Bases Geherales
DAOP deﬁnltlvo' . para la Realizacién de Auditorfas y
Visitas de Inspeccién a las
dependencias y entidades de la
Administracién Publica Estatal y
Municlpal.

Programa Anual de Auditorias de la

" Instruye a la DAOP imprimir tres

tantos del Programa Anual de Subcontraloria de
Auditorias de la DAOP validado y Control y Auditoria.

remitirlos para firma.

- Imprime tres tantos del Programa

Direcciéon de Auditoria a
Anual de Auditorias de la DAOPy
Obra Publica.
firman los responsables.

' Remite a la SCyA, tres tantos del

Direccién de Auditoria a
Programa Anual de Auditorias de la
Obra Publica.
DAOP para firma.

Recibe tres tantos del Programa
- Un tanto seré para resguardo en

Anual de Auditorias de la DAOP, Subcontraloria de los archivos de la SCyA de acuerdo

) . . con la normatividad aplicable en
firma y remite dos tantos a la Control y Auditoria. materia archivistica.
DAOP.
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Auditoria Técnica a Obra Publica Clave del Procedimiento:
0066 Programa de Control y Auditoria

Fecha de
Elaboracion:
CG-SCYA-DAOP-DAT-01 Junio 2025

Descripcion narrativa

Nuamero Actividad Responsable Referencia

- Un tanto serd para resguardo en

Recibe dos tantos del Programa _
los archivos de la DAOP de acuerdo

Anual de Auditorias de la DAOP Direccion de Auditoriaa o lanormatividad aplicable en
20 materia archivistica.
firmados por la SCyA y certifica un Obra Publica.
- Un tanto serd para certificacién y
tanto. entrega a la Persona Tltular de la
CcG.

Elabora oficio y remite a la SCyA un

tanto del Programa Anual de
Direccién de Auditoria a

Obra Publica.

21 Auditorias de la DAOP certificado
para entrega a la Persona Titular
de la CG.

Recibe oficio con un tanto del

Programa Anual de Auditorias de la
i - El Programa Anual de Auditorias

DAOP certificado para integrar en Subcontraloria de de la SCyA estard integrado por los
22 i ] ) Programas Anuales de Auditor(as
el Programa Anual de Auditorias de Control y Auditoria. de la DAOP y DAP debldamente
certificados.

la SCyA oficializado que se
ejecutara durante el ejercicio fiscal.
| Elabora oficio y remite a la Persona
Titular de la CG con Programa
Subcontraloria de
23 Anual de Auditorias de la SCyA
Control y Auditoria.
oficializado que se ejecutard

durante el ejercicio fiscal.
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Auditoria Técnica a Obra Publica

Nuamero

24

25

26

27

0066 Programa de Control y Auditoria

Fecha de

Clave del Procedimiento: N,
Elaboracion:

Junio 2025

CG-SCYA-DAOP-DAT-01

Descripcion narrativa

Actividad
Recibe oficio y revisa Programa
Anual de Auditorias de la SCyA
oficializado que se ejecutara
durante el ejercicio fiscal.

i éCumple con los criterios?

- 25.1 Si, informa a la SCyA sobre
conformidad. Continta en
actividad 26.

. 25.2 No, emite observaciones.
Regresa a actividad 15.

Entrega a la Secretaria Particular
un tanto del Programa Anual de
Auditorias de la SCyA oficializado
que se ejecutara durante el

. ejercicio fiscal para archivo.

Recibe oficio con un tanto del

- Programa Anual de Auditorias de la
' SCyA oficializado que se ejecutard

- durante el ejercicio fiscal e integra

| en Expediente correspondiente.

Referencia

Responsable

Persona Titular de la
Contraloria

Gubernamental.

- Los criterios: fraccion 11
“Planeacién del Programa Anual de
Auditorfas”, puntos 1.2 I1.3 111.5, de

las Bases Generales para la
Realizacién de Audltorfas y Visitas
de Inspeccidn a las dependencias y
entidades de la Administracién
Publica Estatal y Municipal.

- Deberan integrarse al Programa,
aquellas auditorfas que sean
solicitadas, ya sea por conducto

Persona Titular de la

Contraloria formal o informal, a la Persona
Titular de la Contraloria
Gubernamental. Gubernamental. Asimismo, se

deberén considerar aquellas
auditorlas que resulten necesarias
con base en la identificaclén de
observaciones recurrentes
sefialadas por instancias
fiscalizadoras externas, asi como
por la reiteracién de quejas o
denuncias presentadas en contra
de dependencias y/o entidades de
la Administracién Pablica Estatal.

Persona Titular de la
Contraloria

Gubernamental.

- El Programa Anual de Auditorias
de fa SCyA certificado se integrard
en el Expediente Unico
correspondlente y se resguardard
en los archivos de la Secretarfa
Particular de acuerdo con la
normatividad aplicable en materia
archivistlca.

Secretaria Particular.
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Auditoria Técnica a Obra Publica
0066 Programa de Control y Auditoria

Fecha de

Clave del Procedimiento:

Elaboracion:

CG-SCYA-DAOP-DAT-01

Descripcion narrativa

Junio 2025

Numero

Actividad

Responsable

Referencia

28

Instruye al DAT dar inicio con el
Programa Anual de Auditorias de

acuerdo con la calendarizacion.

Elabora oficio de Solicitud de
Requerimiento de Informacion
dirigido a Entes ejecutores de Obra
Puablica y remite con Formato de
Avance Fisico-Financiero de obra a

la DAOP para revision.

Recibe y revisa oficio de Solicitud
de Requerimiento de Informacién
dirigido a Entes ejecutores de Obra
Publica con Formato de Avance

Fisico-Financiero de obra.

Direccidn de Auditoria a

Obra Publica.

Departamento de

Auditoria Técnica.

Direccién de Auditoria a

Obra Publica.
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- Anexo 5 Formato de Avance Fisico-
Financiero de Obra.

- El oficio deberd elaborarse y remitirse
dentro de los plazos establecldos en el
Plan Anual de Trabajo de la DAOP.

- El oficio deberd mencionar el
fundamento juridico que brinda
atribuciones para realizar la solicitud,
dirigido a las personas titulares de
dependencias/entidades de la APE, con
facultades de ejecutar obras publicas y
servicios relaclonados con las mismas,
solicitando copia certiflcada impresa y/o
digital y en formato PDF y editable la
documentacion que contenga la
informacién del avance Fisico-Financiero
de las obras piblicas y los serviclos
relacionados con las mismas, ejecutadas
en el ejercicio inmedlato anterior o, en
su caso de un efercicio distinto al
inmediato anterior.

- Deber#4 especificar que el Ente ejecutor
tendré 5 dias habiles posteriores a la
fecha de recibido el oficio para entregar
la informaci6n que corresponda a la CG.

- Seré signado por la Persona Titular de
la SCyA y mencionar copia a la Persona
Titular de la CG, Coordinacién de
0IC/Comisarfa segtn corresponda,
0IC/Comisarla del Ente ejecutor
correspondiente, a la DAOP y copia para
archivo.



e 4
‘ Tamaulipas

Fecha de

Auditoria Técnica a Obra Publica Clave del Procedimiento: y
Elaboracion:

0066 Programa de Control y Auditoria

CG-SCYA-DAOP-DAT-01 Junio 2025

Numero Actividad Responsable Referencia

- Los criterios deberdn ser los

dCumple con los triterios? sigulentes: No. De follo,
nomenclatura, fecha, dirigido a,
31.1 Si, continta en actividad 32. Direccion de Auditoria a Puesto, asunto, fundamento
31 juridico, ortograffa, contenido,
31.2 No, realiza observaciones. Obra Publica. formato y pie de pgina.
Regresa a actividad 29. - La revisién y emisién de

observaciones deberén reallzarse el
mismo dia de su recepcién.

Rubrica oficio y remite con

Formato de Avance Fisico- Direccion de Auditoria a
32 - Deberd remitir el mismo dia de su
Financiero de obra a la SCyA para Obra Publica. recepcién.
firma y remision.
Recibe, firma y remite oficio de
Solicitud de Requerimiento de
Informacion dirigido a Entes Subcontraloria de el e e Sl e
33 de los plazos establecidos en el
ejecutores de Obra Ptblica con Control y Auditoria. PSEmanaldeAUCiSrZsa0s
correspondan al DAT.
Formato de Avance Fisico-
Financiero.
Recibe oficio de Solicitud de . - E} Ente ejecutor de Obra Publica
o » Ente ejecutor de Obra tendré 5 dias hébiles posteriores a
34 Requerimiento de Informacion Yy L . la fecha de recibido el oficio para
] . Publica auditado. entregar la informacién que
recaba informacién. corresponda a la CG.
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Auditoria Técnica a Obra Publica
0066 Programa de Control y Auditoria

Fecha de

Clave del Procedimiento:

Elaboracion:

CG-SCYA-DAOP-DAT-01 Junio 2025
Descripcion narrativa
Actividad Responsable Referencia

Remite a la DAOP copia del acuse
de oficio de Solicitud de

Requerimiento de Informacién

Subcontraloria de

_ El acuse del oficio se resguardara
en el Expediente Unico

35 correspondiente, dentro de los
dirigido a Entes ejecutores de Obra Control y Auditoria. archivos de I SCyA, de acuerdo con
Ja normatividad aplicable en
Pub“ca para integrar en materia archivistica.
Expediente de auditoria.
Recibe copia de oficio de Solicitud
de Requerimiento de Informacion
dirigido a Entes ejecutores de Obra Direccion de Auditoria
36
Publica y remite al DAT para Publica.
integrar en Expediente de
auditoria.
Recibe copia de oficio de Solicitud , ‘
- Con la copia del oficio de Solicitud
de Requerimiento de Informacion de Requerimiento de Informacién
Departamento de se apertura un Expediente Unico
37 dirigido a Entes Ejecutores de Obra por auditoria ejecutada, el cual
Auditoria Técnica. deber4 ser resguardado en los
Publica e integra en Expediente archivos de la DAOP, de acuerdo
con la normatividad aplicable en
correspOndiente_ materia archivistica.
Remite a la SCyA oficio con copia
Ente ejecutor de Obra
38 certificada impresa y/o digital de
Publica auditado.

documentacion solicitada.
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Auditoria Técnica a Obra Pablica Clave del Procedimiento:
0066 Programa de Controly Auditoria

Fecha de

Elaboracion:

CG-SCYA-DAOP-DAT-01 Junio 2025
Numero Actividad Responsable Referencia
Recibe oficio con copia certificada
impresa y/o digital de la Area de recepcion de
39 documentacién solicitada del Ente correspondencia de la
ejecutor de Obra Publica de que se SCyA.
trate y remite a la DGYS.
Recibe y turna a la DAOP, mediante
volante de instruccién, oficio con . _
Direccién de Gestién y - Debera rer.mtlr el (?meo yla
40 copia certificada impresa y/o documentacién certificada en
Seguimiento. original y turnar el mismo dfa de su
digital de documentacién solicitada recepcion.

para revision de informacion.
Recibe volante de instruccian y

oficio con copia certificada impresa
Direccion de Auditoria a _
11 V/O digital de documentacién . Deberd remitir el mismo dia de su
Obra Publica. recepcion.
solicitada y remite al DAT para

revisién de informacion.

Recibe oficio con copia certificada
Departamento de
42 impresa y/o digital de
Auditoria Técnica.
documentacion solicitada y analiza.
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Auditoria Técnica a Obra Publica
0066 Programa de Control y Auditoria

Descripcion narrativa
Actividad Responsable

iCumple los términosy alcances de

Numero

lo requerido?

43.1. Si, Continda en actividad 44.

Departamento de

43

43.2. No, integra documentacion Auditoria Técnica.

certificada en Expediente
correspondiente y requiere
mediante oficio informacion

faltante. Regresa a actividad 29.

_Integra documentacion certificada Departamento de

44

en Expediente de auditoria Auditoria Técnica.

Elabora Proyecto de Muestra de
Departamento de

45 Auditorfa y remite ala DAOP para
Auditoria Técnica.

Visto Bueno.

ibe y revisa Proyec d . sz ar
Recibe y revis yecto ae Direccién de Auditoria a

4o Obra Publica.

Muestra de Auditoria.

210

CG-SCYA-DAOP-DAT-01

Fecha de

Clave del Procedimiento:

Elaboracion:
Junio 2025

Referencia

- Deberd revisar la informacién del

avance fisico financiero de las obras

publicas y los servicios relaclonados
con las mismas, ejecutadas en el
ejercicio inmediato anterlor; en su

caso de un ejercicio distinto al
inmediato anterior y, en su €aso,
solicitar la informacion faltante el
mismo dia de su recepcion.

- £l volante de Instruccioén y oficio
con copia certificada impresa y/o
digital de la documentacion se
integran en el Expediente Unico de
Auditorfa correspandiente, el cual
debera ser resguardado en los
archivos de la DAOP de acuerdo
con la normatividad aplicable en
materia archivistica.

- Deber4 aplicar técnica de
muestreo y criterlos para
determinar el tipoy cantidad de
elementos para elaborar el
Proyecto de Muestra de Auditorfa
conforme a la Norma Internacional
de Auditoria.

- Se tendran 3 dfas habiles para la
elaboracién y presentacion del
Proyecto de la Muestra de
Auditorfa.
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Tamaulipas

Wio

Auditoria Técnica a Obra Puablica

Numero

47

48

49

50

0066 Programa de Controly Auditoria

Fecha de

Clave del Procedimiento:

CG-SCYA-DAOP-DAT-01

Descripcion narrativa

Actividad
éCumple con la norma aplicable?

47.1. Si, da Visto Bueno para

considerar Muestra de Auditoria,

firma documento y remite al DAT.

Continda en actividad 48.

47.2. No, realiza observaciones.
Regresa a actividad 45.
Recibe Muestra de Auditoria y

analiza.

Elabora Proyecto de Carta de
Planeacién, firma y remite a la
DAOP con Muestra de Auditoria

para Visto Bueno.

Recibe y revisa Proyecto de Carta
de Planeacion con Muestra de

Auditoria anexa.

Responsable

Direccion de Auditoria a

Obra Publica.

Departamento de

Auditoria Técnica.

Departamento de

Auditoria Técnica.

Direccién de Auditoria a

Obra Pdblica.

211

Elaboracion:
Junio 2025

Referencia

- Debera alinearse @ los términos y
alcances del objeto programado de
la auditorfa conforme a la Norma
Internacional de Auditorfa,
determinando la cantidad de
elementos del Proyecto de Muestra
de Auditorfa.

- Deber#4 revisar y realizar
observaciones el mismo dfa de su
recepcion.

- ge tendra 5 dias habiles para
realizar un andlisis de los
antecedentes para el llenado del
Proyecto de Carta de Planeaci6n.
- Elaborarse de acuerdo con la
fraccién IV “Planeacién” y punto
IV.1 de las Bases Generales para la
Realizacion de Auditorfas y Visitas
de Inspeccion a las Dependencias y
Entidades de la Administracion
publica Estatal y Municipal; al
punto 1.1 “planeacién” y Anexo 1
“Carta de planeaclon” y de la Guia
General de Auditoria Publica.
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Auditoria Técnica a Obra Pablica
0066 Programa de Control y Auditoria

Nuamero

51

52

53

54

Fecha de

Clave del Procedimiento:

CG-SCYA-DAOP-DAT-01

Descripcion narrativa

Actividad
éCumple con la norma aplicable?

51.1 Si, firma Proyecto para ser
Carta de Planeacion validada, firma
el DAT y remite con Muestra de
Auditoria a la SCyA para firma.

Continta en actividad 52.

51.2. No, realiza observaciones.
Regresa a actividad 49. |

Recibe Carta de Planeacion
validada por la DAOP con Muestra
de Auditoria, revisa documentos,

firma y remite a la DAOP.

Recibe y remite al DAT, Carta de

| Planeacion validada con Muestra

de Auditoria para integrar en

Expediente de auditoria.

Recibe Carta de Planeacion
validada con Muestra de Auditoria
e integra en Expediente de

auditoria.

Responsable

Direccién de Auditoria a

Obra Publica.

Subcontraloria de

Control y Auditoria.

Direccion de Auditoria a

Obra Publica.

Departamento de

Auditoria Técnica.

212

Elaboracion:

Junio 2025

Referencia

- Deber4 revisarse el mismo dia de
su recepclon.

- Debers alinearse a los términosy
alcances del objeto programado de
la auditoria, y considera los datos
de la Muestra de Auditoria.

Norma aplicable: Bases Generales
para la Realizacién de Auditorfasy
Visitas de Inspeccion a las
Dependencias y Entidades dela
Administraclén Publica Estatal y
Municipal y la Gula General de
Auditorfa Publica.

- Debera revisar, firmar y remitir el
mismo dia de su recepcién.

- Debera remitir el mismo dia de su
recepcion.

- La Carta de Planeacién firmada
por personas titulares dela SCyA, la
DAOP y el DAT y la Muestra de
Auditorfa se integran en el
Expediente Unico de Auditoria
correspondiente, el cual debera ser
resguardado en los archivos dela
DAOP de acuerdo con fa
normatividad aplicable en materia
archivistica.
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Fecha de
Elaboracion:
CG-SCYA-DAOP-DAT-01 Junio 2025

Auditoria Técnica a Obra Publica Clave del Procedimiento:

0066 Programa de Control y Auditoria

Descripcion narrativa

Numero Actividad Responsable Referencia

- Deberd considerar informacién de
Carta de Planeaci6n validada y
elaborarse de acuerdo con la
fraccién IV “Planeacién”, puntos
IV.1,IV.2y 1V.2.1 de las Bases

Elabora Proyecto de Cronograma

de Actividades o Programacion de Departamento de Generales para la Realizacion de
55 Auditorias y Visitas de Inspeccién a
Auditoria, firma y remite a la DAOP Auditoria Técnica. las Dependencias y Entidades de fa
Administracién Publica Estatal y
para Visto Bueno. Municipal; al punto I.1.

“Planeacién” y Anexo 2
“Cronograma de Actividades a
Desarrollar” de la Guia General de
Audltoria Publica.

Recibe y revisa Proyecto de

Direccién de Auditoria a - Deberd revisar y realizar
56 Cronograma de Actividades o observaciones el mismo dfa de su
Obra Publica. recepcion.

Programacion de Auditoria.

; i ?
¢Cump|e con la norma aphcable : - Deberé revisar gue el Cronograma

de Actividades o Programacién de
Auditaria cumpla con lo
considerado en Ja Carta de
Planeacién, el inicio y término de
cada etapa de la auditoria
contemplando los tiempos de

57.1. Si, firma Cronograma de

Actividades o Programacion de

Auditoria, firma el DATy remitea  Direccion de Auditoria a  2éministracion de rlesgos y verificar
57 su correcto llenado de acuerdo con

la SCyA para firma. Continua en Obra Publica. la normatividad aplicable:

actividad 58. Norma aplicable: Bases Generales

para la Realizacién de Auditorfasy
) Visitas de Inspeccién a las
Dependencias y Entidades de la

57.2. No, Realiza observaciones. Administracién Piblica Estataly
Municipal y la Guia General de
Regresa a actividad 55. Auditorfa Publica.
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Fecha de
Auditoria Técnica a Obra Publica Clave del Procedimiento: i
Elaboracion:
0066 Programa de Control y Auditoria CG-SCYA-DAOP-DAT-01 Junio 2025

Descripcion narrativa

Referencia

Namero Actividad Responsable

Recibe Cronograma de Actividades
. o Programacién de Auditoria, Subcontraloria de
58 R . . - Deberd revisar, firmar y remitir el
revisa, firma y remite a la DAOP mismo dia de su recepcion.

. ) Control y Auditoria.
validado para integrar en y

Expediente de auditoria.
eci emite al DAT Cronograma ., =
R |be' V' memiti 2! ) ’g Direccion de Auditoria a
59 de Actividades o Programacion de _ Deber remitir el mismo dfa de su
Auditoria validado para integrar en Obra Publica. recepcion.

Expediente de auditoria.
- El Cronograma de Actividades o
Programacion de Auditorfa con las

Recibe Cronograma de Actividades firmas de las Personas Titulares de

o = Departamento de la SCyA, la DAQP y el DAT se
60 o Programacién de Auditoria integran en el Expediente Unico de
validado e integra en Expediente Auditoria Técnica. Auditorfa correspondiente, el cual
. , deberé ser resguardado en los
de auditoria. archivos de la DAOP de acuerdo

con la normatividad aplicable en
materia archivistica.

- Deberd contener los elementos
establecidos en la fraccion IV
“planeacién”, puntos IV.1.y IV.1.1.
de las Bases Generales para la
Realizacién de Auditorfas y Visitas
de Inspeccién a las Dependencias y
Entidades de la Administracion
publica Estatal y Municipal
elaborarse de acuerdo con el Anexo
3 “Orden de Auditorfa” de la Gufa
General de Auditorfa Publica.

' Elabora oficio de Orden de - Seré signado por la Persona Titular

) ) | . Departamento de de la CG y mencionando copia a la
61 ~Auditoria, rubrica y remite con Persona Titular de la SCyA,
' Formato de Muestra de Auditoria a Auditoria Técnica. Coordinacion de OIC/Comisaria

seglin corresponda, 0IC/Comisaria

- la DAOP para Visto Bueno. del Ente Publico auditado, ala
DAOP y copla para archivo.

_ Debera integrar la leyenda “Revis6
y Validé en sus aspectos juridicos”
con la antefirma de la Persona
Titular de la Direccién Juridica y de
Transparencia de la Contralorfa
Gubernamental.

- Deber elaborarse y aprobarse

por la SCyA, DAOP y DJyT en un
plazo no mayor a dos dias héabilles.
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Auditoria Técnica a Obra Publica Clave del Procedimiento: L
Elaboracion:

0066 Programa de Control y Auditoria

CG-SCYA-DAOP-DAT-01 Junio 2025
Numero Actividad Responsable Referencia

Recibe y revisa oficio de Orden de

Direccion de Auditoria a

Obra Publica.

62 I Auditoria con Formato de Muestra

' de Auditoria.

éContiene todos los elementos
- Debera contener los elementos
necesarios? minimos establecidos en la fraccién
IV “Planeacién”, puntos IV.1. y
IV.1.1. de las Bases Generales para
la Realizacién de Auditorlasy
Visitas de Inspeccién a las

Direccion de Auditoriaa Dependencias y Entidades de la

63.1. Si, rubrica oficio de Orden de

- Auditoria y remite con Formato de

63 ! . P Administracion Piblica Estatal y
Muestra de Auditoria a la SCyA Obra Pablica. Munlclpally elabor;rsoe :e azuer do
. . . con el Anexo 3 “Orden de
. para validacion. Continda en Auditorfia” de la Guia General de
actividad 64 Auditorfa Publica.
- Debera revisar y emitir
: . observaciones el mismo dla de su
63.2. No, realiza observaciones. reEEpEIlh:
' Regresa a actividad 61.
. Recibe, rubrica oficio de Orden de
. Auditoria y presenta con Formato
Subcontraloria de - Deberé remitir el mismo dla de su
64 | de Muestra de Auditoria a la fEceRson;
Control y Auditoria. ,
- Persona Titular de la CG para shedualfinmariaiiexsona
. conocimiento.
Recibe y revisa oficio de Ordende - Persona Titular de la
65 ¢ Auditoria con Formato de Muestra | Contraloria
- de Auditoria. ‘ Gubernamental.
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Numero

66

67

68

Fecha de

Clave del Procedimiento:

Elaboracion:

CG-SCYA-DAOP-DAT-01

Descripcion narrativa

Actividad

¢Requiere su validacién?

66.1 Si, firma oficio de Orden de
Auditoria y remite con Formato de
Muestra de Auditoria a la SCyA.
Continua en actividad 67.

66.2 No, se da por enterada y
remite a la SCyA. Continta en
actividad 67.

Recibe oficio de Orden de
Auditoria validado con Formato de
Muestra de Auditoria y remite a la
DAOP para entrega.

Recibe y remite oficio de Orden de
Auditoria validado con Formato de
Muestra de Auditoria al Ente

ejecutor de Obra Publica a auditar.

Responsable

Persona Titular de la
Contraloria

Gubernamental.

Subcontraloria de

Control y Auditoria.

Direccién de Auditoria a

Obra Publica.

216

Junio 2025

Referencia

- Debera remitir el mismo dia de su
recepcién.

- El oficio de Orden de Auditoria
podré ser emitido por la Persona
Titular de la Contraloria
Gubernamental y/o la Persona
Titular de la Subcontralorla de
Control y Auditoria, de acuerdo con
lo establecido en la fracclén IV
“Planeacion”, punto IV.1.1. de las
Bases Generales para la Realizacién
de Auditorfas y Visitas de
Inspeccién a las Dependencias y
Entidades de la Adminlstracién
Publica Estatal y Municipal.

- Deberd remitir el mismo dfa de su
recepcidn.

- Debera remitir el mismo dia de su
recepcién y entregar el acuse de!
oficio en original en el Area de
recepeion de correspondencia de la
CG y esta le sellard de recibido una
copia del acuse.

- El acuse del oficio se resguardara
en original en el Expediente Unico
correspondiente en la Secretaria
Particular de acuerdo con la
normatividad aplicable en materia
archivistica.

- La copia del acuse de oficio de
Orden de Auditoria se integra en el
Expediente Unico de Auditoria
correspondiente, el cual deberéd ser
resguardado en los archivos de la
DAOP de acuerdo con la
normatividad aplicable en materla
archlvistica.

- En cumplimiento con el punto
IV.1.2 de las Bases Generales para
l4 Realizadidn de Audilorfas y
Visltas de inspeccién a las
Dependencias y Entidades de la
Administracién Publlca Estatal y
Municipal.



B
‘ Tamaulipas

: N . s o Fecha de
Auditoria Técnica a Obra Publica Clave del Procedimiento:

0066 Programa de Control y Auditoria

Elaboracion:

CG-SCYA-DAOP-DAT-01 Junio 2025
Numero Actividad Responsable Referencia

Recibe oficio de Orden de

Auditoria con Formato de Muestra

de Auditoria, elabora oficio de

) » Ente ejecutor de Obra - Deberd remitir previo a la fecha
69 designacion de la persona . ) de firma de Acta de Inicio de
Publica auditado. Auditorfa.

servidora publica que fungira como
Enlace para atender la auditoria de
que se trate y remite a la CG.
Recibe oficio de designacion de i
Area de recepcion de

Enlace de auditoria por parte del
correspondencia de la

70 Ente ejecutor de Obra Pdblica Speberslienitiseie ismodialde
Contraloria su recepcidn.
auditado de que se trate y remite a
Gubernamental.
la Secretaria Particular.
) . - El oficio se resguardard en original
Recibe y turna mediante volante en el Expediente Unico
. . . . correspondiente en la Secretarfa
de instruccion, copia del oficio de ‘ Particular de acuerdo con fa
71 . L . , Secretaria PartICU|a r. normatividad aplicable en materia
designacion de Enlace de Auditoria archivistica.
ala SCVA- - Debera turnarse el mismo dia de
su recepcién.
. . L, - El volante de instruccién y copia
Recibe volante de instruccion con del oficio se resguardars en original
. . . L, i en el Expediente Unico
copia del oficio de designacion Subcontraloria de correspondiente en la SCyA de
72 ) 3 . . _ . ) acuerdo con la normatividad
Enlace de Auditoria y remite copia Control y Auditoria. aplicable en materia archivistica.
a la DAOP. - Deberd turnarse el mismo dia de

su recepcién.
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Auditoria Técnica a Obra Publica Clave del Procedimiento:

0066 Programa de Control y Auditoria

Elaboracion:
Junio 2025

Descripcion narrativa

CG-SCYA-DAOP-DAT-01

Numero Actividad Responsable Referencia
Recibe copia de volante de
instruccidn con copia del oficio de
Direccion de Auditoria a
73 designacién de Enlace de Auditoria - Debera remitir el mismo dia de su
Obra Publica. recepcién.
y remite al DAT para integrar en
Expediente.
- La copia del volante de Instruccién
con copia del oficio de designacién
R : de Enlace de auditorfa se Integran
Recibe copia de volante de en el Expediente Unico de Auditoria
correspondiente, el cual deberéd ser
instruccion con copia del oficio de resguardado en los archivos de la
Departamento de DAOP de acuerdo con la
74 designacién de Enlace de Auditoria normatividad aplicable en materia
Auditoria Técnica. SEEnigistics,
< mtegra en el Expedlente de - Una vez recibido el oficlo de
. . designacion de Enlace de auditorfa
auditoria, se tendrdn 3 dias hdbiles para
realizar la designacioén del
Coordinador de Auditoria y
Auditores.

- Deberd mencionar el fundamento
juridico para designaclén; hacer
referencia al oficio de orden de
auditoria, nGmero de auditoria;

periodo de designacién y comision,

ejercicio fiscal a auditar,
Elabora Proyecto de oficio de Recurso/Fondo a auditar, objeto de
auditorfa; agregando Anexo con
- designacion de Coordinador de Departamento de ::f:é?;ngﬁjﬁztjzt‘;ahz‘;‘:'rtf;]

Auditoria y Auditores y remite a la

DAOP para Visto Bueno.

Auditoria Técnica.

218

incumplimiento dara lugar al
procedimiento y a las sanciones
que correspondan,

- Seré dirigido a las personas
servidoras publicas que fungiran
como Coordinador de Auditoria y
Auditores, signado por la Persona

Titular de la DAOP y marcara copla
a la Persona Titular de la CG, la
SCyAy al DAT.
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Fecha de
Elaboracion:
CG-SCYA-DAOP-DAT-01 Junio 2025

Descripcion narrativa

Clave del Procedimiento:

Auditoria Técnica a Obra Publica
0066 Programa de Control y Auditoria

Numero Actividad Responsable Referencia
Recibe y revisa Proyecto de oficio Direccién de Auditoria a
76 de designacién de Coordinador de .
L ) Obra Publica.
Auditoria y Auditores.
éCumple con los criterios? o
- Los criterios deberan de ser los
77.1. Si, firma oficio y remite al siguientes: No. de folio,
_— nomenclatura, fecha, dirigido a,
DAT para notificar al personal Direccién de Auditoria a puesto, asunto, fundamento
77 designado. Contintia en actividad L R
18 * i Obra Publica. formato y pie de pagina.
78.
] ) - La revisién y emision de
i 77.2. No, realiza observaciones. observaciones deberan realizarse el
: . mismo dia de su recepcién.
' Regresa a actividad 75. P
- Debera remitirse el mismo dia de
. . . ., su recepcion.
Recibe oficio de designacion de
. . , - Los Auditores y Coordinadores de
Coordinador de Auditoria 'y Departamento de Auditorfa podrén ser sustituldos en
78 - . . cualquier momento, cumpliendo
Audltores y remite copia de Auditon’a Técnica. con lo establecido en el punto
conocimiento al persona| 1V.1.3 de fas Bases Generales para
X la Realizacién de Auditorias y Vistas
demgnado. ‘de Inspeccion a las Dependencia y
Entidades de la Administracién
Pdblica Estatal y Municipal.
. . . - Deberé remitir al Coordinador de
Recibe copia de conocimiento, Auditorfa una copia simple del
: acuse del oficio de orden de
flrma de enterado en acuse de auditorfa, en cumplimiento con el
79 oficio de deSignaCién de Auditores designados' punto 1V.1.2 de las Bases Generales
para la Realizacién de Auditorfas y
Coordinador de Auditoria y Visitas de Inspeccion a las
. Dependencias y Entidades de la
Auditores y entrega acuse al DAT. Administracién Publica Estatal y
Municipal,
Recibe e Integra en Expediente de - €l oficio de designacién en original
. , L . v y su acuse se integran en el
auditoria, oficio de designacion de Departamento de Expediente Unico de Auditoria
80 correspondiente, el cual debera ser

Coordinador de Auditoria y
Auditores con acuse de recibido
signado de conocimiento.

Auditoria Técnica.
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Descripcion narrativa

Numero Actividad
Elabora Proyecto de Acta de Inicio
81 de Auditoria y remite a la DAOP
para validacion.
Recibe y revisa Proyecto de Acta de
82
Inicio de Auditoria.
¢Cumple con la norma aplicable?
83.1. Si, aprueba Proyecto para ser
Acta de Inicio de Auditoria
83

validada. Continta en actividad 84.
83.2. No, realiza observaciones.

Regresa a actividad 81.

Referencia

- Una vez notificado sobre su
designacién, el Coordinador de
Auditorfa procederd a elaborar el
Proyecto de Acta de Inicio de
Audltoria.

Responsable

- El Acta de Iniclo de Audlitorfa es el
documento legal que hace constar
lo visto en la reunién para lectura y
firma de las Cédulas y se deber3
elaborar previo a la fecha de acto
de iniclo de auditoria estipulado en
Coordinador de la Orden de Auditorfa.

- Deberd contener los elementos
establecidos en la fraccién IV
“Planeacién”, puntos IV.1. y iV.1.1.
de las Bases Generales para la
Realizacién de Auditorias y Visitas
de Inspeccién a las Dependencias y
Entidades de la Administracién
Publica Estatal y Municipal y
elaborarse de acuerdo con el
numeral 1.1, “Planeacidn” y
elaborarse de acuerdo con el Anexo
4 “Acta de Inicio, Preliminary
Cierre de Auditorfa” de la Guia
General de Auditoria Publica.

Auditoria.

Direccién de Auditoria a

Obra Publica.

- Debera revisar y realizar
observaciones el mismo dla de su
recepcion.
Direccion de Auditoriaa - norma aplicable: Bases Generales
para la Reallzacién de Auditorias y
Visitas de Inspecci6n a las
Dependencias y Entidades de la
Administracion Publica Estatal y
Municipal y la Gufa General de
Auditorfa Publica.

Obra Publica.
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Numero Actividad Responsable Referencia

- De acuerdo con el punto IV.1.4,
IV.1.5 y IV.1.6 de las Bases
Generales para la Realizacion de
Auditorias y Vistas de Inspeccién a
las Dependencia y Entidades de la
Administracion Publica Estatal y
Municipal.

- El Acta de Inicio de Auditorfa
. deberé ser firmada por el Enlace de
: auditoria, las personas servidoras
| publicas titulares del OIC/Comisarfa
competente, de la DAOP y el
Coordinador de Audltorfa y dos
testigos designados por la

Realiza reunién con Enlace de Dependencia o entidad auditada.

. Auditoria, para formalizar inicio de
- En caso de presentarsea la

reunién, se podra inclulr la firma de
la Persona Tltular de a
dependencla o entidad auditada.

auditoria de acuerdo con fecha
Direccién de Auditoria a
84 | estipulada en oficio de Orden de
Obra Publica.

- Deberd integrar la siguiente
documentacién adicional en el Acta
de Iniclo, debidamente rubricada
por todos firmantes:

Auditoria, firman y rubrican Acta
' de Inicio de Auditoria 'y

' documentacion adicional.
¢ Copia de fa identificacién

oficial de cada uno de los
firmantes.

e Copla del oficio de Orden de
Auditorfa.

e Copia de oficio de designacién
de Coordinador de Auditoria y
Auditores.

o Copia de Muestra de
Auditorfa.

- Se Imprimen dos juegos originales,
una para la dependencia o entidad
auditada y otra para integrarse en

el expediente de audltorfa.
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Numero

85

86

87

Actividad Responsable

Requiere al Enlace de Auditoria
copia certificada impresa y/o
digital de documentacion que
contenga informacion referente a
Coordinador de

la Muestra de Auditoria, de
Auditoria.

. acuerdo con lo estipulado en el

Acta firmada e integra Acta de
Inicio de Auditoria en Expediente

de auditoria.

i Recaba informacidon requerida,

elabora oficio y remite a la Persona

Enlace de Auditoria.
Titular de| Ente ejecutor de Obra
Publica auditado para validacion.
Valida informacion requerida, Persona Titular del Ente
certifica, firma oficio y remite a la ejecutor de Obra Publica

DAOP. auditado.
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Fecha de

Clave del Procedimiento: -
Elaboracion:

CG-SCYA-DAOP-DAT-01 Junio 2025

Descripcion narrativa

Referencia

- Una vez firmada el Acta, en un
plazo no mayor a cinco dias hébiles,
el Ente ejecutor de Obra Pdblica
auditado deberda remitir a la CG la
documentacién que acredite los
actos administrativos inherentes a
la planeaci6n; la programacion; la
presupuestacién; la licitacidn; la
contratacién; la ejecucién de los
trabajos; el cierre administrativo de
los contratos; la justificaclén y
comprobacién de los recursos.

- Debera observar, para el caso de

requerimientos de informacidn los
puntos IV.1.6 y IV1.7 de las Bases
Generales para la Realizacién de

Auditorias y Vistas de Inspeccién a
las Dependencia y Entidades de la
Administracién Pablica Estatal y

Municlpal.

- El Acta de Inicio de Auditoria
formallzada se Integraen el
Expediente Unico de Auditoria
correspondiente, el cual debera ser
resguardado en los archivos de la
DAOP de acuerdo con la
normatividad aplicable en materia
archivistica.

- La informacién deberd ser
entregada Fisica y mediante medios
magnéticos (USB, CD) con la
documentacién requerida
debidamente certificada.
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- Con el oficlo de incumplimiento
normativo se iniciard
PRAS para la aplicacién de las
medidas correctivas y/o

éRemite informacion dentro de los sancionadoras conforme a la
, s LOPSRM, la LGRA, la LOPSRMET y la
?
5 dias habiles? IRAET.
88 . - El acuse del oficio de Promocién
88.2 No, cae en omision por Obra Pablica. de Responsabilidad Administrativa
incumplimiento normativo e inicia Sancionatoria (PRAS) y anexo de

documentaci6n probatoria se
integran en el Expediente Unico de
DIyA. Auditorfa correspondiente, el cual
deberd ser resguardado en los
archivos de la DAOP de acuerdo con
la normatlvidad aplicable en
materia archivistica.

PRAS mediante oficio dirigido a la

Fin
Recibe informacion requerida y Direccién de Auditoria a
89 entrega al Coordinador de —
r ca.
Auditoria para revision.

. 5 - > Coordinador de
90 Recibe y revisa informacion - Tendra 5 dfas hébiles para realizar

requerida. Auditoria. la revisién correspondiente.

¢éLa informacion se presentd
completa? ,
91.1. Si, instruye a Auditores

designados iniciar con revision y

91 analisis de documentacion. Coordinador de

Continda en actividad 99. Auditoria.
91.2. No, notifica al Enlace de

Auditoria sobre solicitud

complemento de informacion.

Continua en actividad 92.
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Elabora oficio de solicitud de . _
Coordinador de - El oficlo podrd emitirio la DAOP y
92 complemento de informacién y dirigirlo al titular del Ente auditado
AUditOI’I’a ) o al Enlace designado, segin sea el
remite a DAOP para Visto Bueno. caso.

Recibe, aprueba y remite al

Coordinador de Auditoria oficio de  Direccién de Auditoria a

93
solicitud de complemento de Obra Publica.
informacion.
' Recibe oficio de solicitud de - El acuse del oficio de solicitud de
complemento de Informacién se
complemento de informacién Coordinador de integra en el Expediente Unico de
94 Auditorfa correspondlente, el cual
validado y remite al Ente ejecutor Auditoria. deberd ser resguardado en los
archivos de la DAOP de acuerdo
de Obra Publica auditado. con la normatividad aplicable en
materia archivistica.
Recibe oficio de solicitud de
Ente ejecutor de Obra
95 complemento de informacioén y -Tendrd 5 dias habiles para remitir

Publica auditado. la informacién complementaria.
remite al Enlace de Auditoria.

Recibe oficio,' recaba informacion
certificada, elabora oficio y remite

96 Enlace de Auditoria.
al Coordinador de Auditoria para

revision.

Recibe y revisa oficio con Coordinador de
97

complemento de informacion. Auditoria.
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- El oficio de complemento de
informacién remitido por el Ente
ejecutor de Obra Publica auditado
se integra en el Expediente Unico
de Auditorfa correspondiente, el
cual deberd ser resguardado en los
! archivos de la DAOP de acuerdo
. ¢éEntregd la informacién requerida? con la normatividad aplicable en
materia archivistica.

- Con el oficio de incumplimiento
de entrega de complemento se
iniciara PRAS para la aplicaclén de
las medidas correctivas y/o

98.1. Si, instruye a Auditores

designados iniciar con revision y sancionadoras conforme a la
- » LOPSRM, fa LGRA, la LOPSRMET y la
analisis de documentacion. LRAET.
98 Continua en actividad 99. Coordinador de - En caso de PRAS, se remite acuse
Auditorl’a de oficio de solicitud de

informacién, acuse de oficio de
solicitud de complemento y demés
documentacion probatoria que se

98.2. NO; cae en omision por considere necesaria como anexo al
. L oficio dirigido a la DIyA para
|ncumpl|m|ento de entrega de proceder con la investigacién

correspondiente.
complemento e inicia PRAS
- El acuse del oficio de Promocién
de Responsabllidad Administrativa
Sancionatoria (PRAS) y anexo de
documentacién probatoria se
integran en el Expediente Unico de
Auditorfa correspondiente, el cual
deberé ser resguardado en los
archivos de la DAOP de acuerdo
con la normatividad aplicable en
materia archivistica.

mediante oficio dirigido a la DiyA.

Fin

- Las Cédulas de Revisién se

Inicia revision y analisis de
basardn en las propuestas por el

g . x .z IMAT, A.C.
99 informacién y documentacion para  pyditores designados.
: L, - Debera cumplir con los tiempos
llenar Cédulas de Revision. establecidos en el cronograma de

actividades.
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- Anexo 6 Formato de Itinerario de
Inspeccién Fislca.

- El oficio serd dirigido al Enlace de
auditorfa designado, signado por la
Persona Titular de la DAOP
marcando copia a las Personas
Titulares del Ente ejecutor de Obra
Publica auditado, de la CG, de la
SCyA, al OIC/Comisarfa del Ente
Piblico auditado y de archivo.

Elabora oficio con Proyecto de - Deber referir al nimero de
auditoria ejercicio en que se
~ Itinerario de Inspeccion Fisica de ejecutaron las obras y solicitar al
Enlace de auditorfa girar
100 Obras Publicas a auditar, firma Auditores designados. Instrucciones para que personal
. . que cuente con conocimiento de la
ProVeCto y remite al Coordinador obra esté presente en la fecha,
. , L. hora y lugar indicados en el
de Auditoria para revision. Itinerario de Inspeccidn Fisica.
- El Proyecto de Itinerario de

Inspeccion Fisica de las Obras
Plbicas a auditar deberé enlistar el
municlpio/localidad, nombre de la

obra, dependencia, contratista,
contrato, fecha de visita, hora,
lugar de reunlén con el Enlace de
auditorfa de la
Dependencia/Entidad auditada y
con sunombre y nimero de
contacto.

Recibe oficio con Proyecto de
Coordinador de
101 Itinerario de Inspeccion Fisica para
Auditoria.
revision.
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- Los criterios deberan de ser los
siguientes: No. de folio,

. . e
¢Cumple £on los criterios? nomenclatura, fecha, dirlgido a,

- 102.1 Si, firma itinerario y remite _puesto, asunto, fundamento
I juridico, ortografia, contenido,
_ con oficio a la DAOP para formato,yplelde pagina;
Coordinador de ‘ .
102 : validacién. Continta en actividad . - Debers verificar que los recorridos
Auditoria. . ytiempos para verificar las obras
' 103. g guarden una logicidad y
' congruencia de recorrido y tiempos
© 102.2. No, realiza observaciones. - programados para verificar las
obras.
Regresa a actividad 100.
- Deberd revisar y remitir el mismo
dia de su recepcién.
Recibe Proyecto de Itinerario de Direccién de Auditoria a
103
Inspeccion Fisica para revision. Obra Publica.
. ¢Valida documento?
104.1 Si, firma itinerario, deja de =La aprobacién o emision de
observaciones deberan realizarse el
- ser Proyecto y pasa a ser Itinerario mismo dia de su recepcion.
de Inspeccion Fisica formalizado, ) . o - El acuse del oficio con copia del
I . . Direccion de Auditoria a Itinerario de Inspeccién Fisica
104 | firma oficio y remite al Enlace de o formalizado se integran en el
) , , . Obra Pablica. Expediente Unico de Auditoria
Auditoria. Continla en aCtW'dad correspondiente, el cual deberd ser
resguardado en los archivos de la
105. DAOP de acuerdo con la
| ) . normatividad aplicable en materia
- 104.2. No, realiza observaciones. archivistica.

' Regresa a actividad 100.
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Recibe oficio con Itinerario de

Inspeccion Fisica para realizar

- Adicionalmente, el Ente ejecutor

visitas a obras publicas sujetas a
de Obra Publica auditado, silo

105 auditoria y designa personal que Enlace de Auditoria. considera necesarlo, podrd
extender la invitacién a los
cuente con conocimiento dela particulares involucrados en 1a obra

publica a auditar.
obra para presentarse en tiempo y

forma.

- Anexo 7 Formato de Registro !
Auxitiar de Observaciones (RAO"s) — -

Imprime formatos necesarios del ,
Cédula de Inspeccién de Campo.

Formato de (RAQ’s) — Cédula de

- Deberé constatar la ejecucién de

106 inspeccién de Campo y visita obras  Auditores designados, ~ 'osconceptosarevisary Melmenss
estimados, la calidad de los
conforme al ltinerario de trabajos, el cumplimiento de las
especificaciones particulares y
Inspeccion Fisica. generales de construccién, asl

como las condiciones de
operatividad de las obras.
- Se elabora un formato RAO's por
cada obra verificada y deberd ser
de Observaciones (RAO'S) — Cédula firmado por el personal designado
por parte Ente ejecutor de Obra
Publica auditado y los Auditores
designados por parte de la CG con

Llena Formato de Registro Auxiliar

de Inspeccion de Campo, firman

107 personas servidoras publicas Auditores designados, ¢ obieto dedelar constancia de la
visita a la obra y los resultados de
. actuantes y, en su caso, esta.
particulares que participaron en la - Una vez signados, el Ente ejecutor
de Obra Pdblica auditado podra
verificacion fisica. solicitar, si asi lo requiere, copia de

los RAO's para lo conducente.
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- Los Registros Auxiliares de
Observaciones (RAQ’s) - Cédulas de

. Regresa de visitas de obra e integra Inspeccién de Campo se integran
en el Expediente Unico de Auditoria
108 | (RAQ’s) — Cédula de Inspeccién de Auditores designados.  correspondiente, el cual deberd ser
resguardado en los archivos de la
- Campo en Expediente de auditoria. DAOP de acuerdo con la

normatividad aplicable en materia
archivistica.
- Elaborarse de acuerdo con la
fraccién V “Ejecucion” y VI
i Elabora PTOVECtO de Cédulas de | “Informe” punto V1.1 de las Bases
Generales para la Realizacion de
Auditorias y Visitas de Inspeccion a
‘las Dependencias y Entldades de la
Administracién Publica Estatal y

Municipal; al punto 1.3. “Informe” y

109  documentales y fisicos de la . Auditores designados, ~ Anexo 8 “Cédula de Observaciones
Preliminares o Finales” de la Guia

' Observaciones Preliminares,

- considerando hallazgos

| revision documental y visitas fisicas - General de Auditorfa Publica.

- de obra, y remite al Coordinador - Perfila y redacta los hallazgos
derivados de la revision

' de Auditoria para Visto Bueno. documental y las visitas flsicas a las

obras; en su caso se cuantifica el
monto asignando un nimero
progresivo y cataloga el hallazgo.

Recibe y revisa Proyecto de
Coordinador de

110 Cédulas de Observaciones
Auditoria.

* Preliminares.
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e N - Deberé revisarse el mismo dfa de
- ¢Cumple con la norma aplicable? ‘ su recepcion.
111.1 Si, remite Proyecto de - Deberd disponer de sustento
documental y legal suficlente,
- Cédulas de Observaciones competente, pertinente y

relevante; presenta una redaccién
clara, precisa y objetiva; refiere

- Preliminares a la DAOP para Coordinador de motivaciones documentadas /o
11 | R . L . o, corroboradas e invoca
validacién. Contintia en actividad Auditoria. fundamentos correctos.
112. Norma aplicable: Bases Generales
para la Reallzacién de Auditorlas y
111.2 No, realiza observaciones. Visitas de Inspeccion a las

Dependencias y Entidades de ja
Administracién Publica Estatal y
Municipal y la Guia General de
Auditoria Pablica.

Regresa a actividad 109.

Recibe y revisa Proyecto de
Direccién de Auditoria a

Obra Publica.

112  : Cédulas de Observaciones
' Preliminares.

éCumple con la norma aplicable?

113.1. Si, firma documento Norma aplicable: Bases Generales
. para la Realizaclén de Auditorfas y
dejando de ser Proyecto para ser Visitas de Inspeccion a las

Dependenclas y Entidades de la

. .. o, Administracién Publica Estatal y
Direccién de Auditoria a Municipal y la Gufa General de

Preliminares validadas y remite al Auditoria Pablica.
Obra Publica.

Cédulas de Observaciones

113

Coordinador de Auditoria. _ Debers revisary emitir

observaciones el mismo dfa de su
recepcién.

. Continva en actividad 114.

113.2. No, realiza observaciones.

Regresa a actividad 109.
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3 H . - Resguardard las Cédulas de
Recibe Cédulas de Observaciones Coordinador de e
114 Preliminares validadas, firmay o, aprobadas por la DAOP hasta a
Auditoria. fecha de reunién en donde serén
' resgua rda. presentadas.

- Elaborarse de acuerdo con la
fraccién Vi “Informe” punto VI.1 de
las Bases Generales para la
Realizacién de Auditorfas y Visitas

 Elabora Proyecto de Acta de . de Inspecci6n a las Dependencias y
Presentaci()n de Observaciones Coordinador de Entidades de la Administracion
115 ! I . : , Publica Estatal y Municipal; al
Preliminares y remite a la DAOP Auditoria. punto 13, “Informe” y Anexo 4

' para validacion. “Acta de Inicio, Preliminar y Cierre

de Auditoria” de la Gufa General de
Auditorfa Publlca.

- Se realiza un prellenado de Acta.

' Recibe y revisa Proyecto de Acta de = pijreccién de Auditoria a
116 | presentacion de Observaciones

L. Obra Publica.
. Preliminares.

{Cumple con la norma aplicable?

117.1. Si, aprueba documento

Norma aplicable: Bases Generales

- dejando de ser Proyecto para ser para la Realizacién de Auditorfas y
. Visitas de Inspeccién a las
Acta de Presentacion de Dependencias y Entidades de la
‘ . - Direccién de Auditoria a Administracién Publica Estatal y
17 Observaciones Preliminares Municipal y la Guia General de
validada y remite al Coordinador Obra Publica. Auditorfa Pblica.
de Auditoria. Contintia en actividad - Deberd valldar o emitir
¢ observaciones el mismo dfa de su
118. ! recepcion.
117.2. No, emite observaciones.
. Regresa a actividad 115.
Recibe Acta de Presentacion de ; - Resguardard el Acta de
] L. Coordmador de Presentacion de Observaciones
118 . Observaciones Preliminares o Preliminares validada por la DAOP
lidad d Auditoria. hasta la fecha de reunién en donde
validada y resguarda. sera presentada.
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Numero Actividad Responsable Referencia

- Deber4 hacer referencia al
numero de auditorfa; nimero de
contratos y/o convenios, nimero

" Elabora oficio para convacar al de obras auditadas y origen del
recuso auditado; fundamento
" Ente auditado al acto de Juridico; convocando a la

presentacion de las observaciones

presentacién, lectura y firma de preliminares, el levantamiento del

Acta de Presentacion de

. . - . Observaciones Preliminaresy su

CedUIaS de Observaciones Coordmador de formalizacién indicando fecha, hora
119 . . : y lugar.
Preliminares y Acta de Auditoria.

| - Ser4 dirigido a la Persona Tltular

" Presentacion de Observaciones del Ente ejecutor de obra publica

auditado, con atencién al Enlace

; Pre'iminares y remite a Ia DAOP designado para Auditoria, slgnado

por la Persona Titular delaSCyAy

I ) marcara copia a la Persona Titular
i para Visto Bueno. de fa CG, 1a Coordinacién de

0IC/Comisarfa que corresponda,
0IC/Comisarfa que corresponda, la
DAOP, al DAT y de archivo.

Recibe y revisa oficio para
convocar al Ente ejecutor de Obra
Pdblica auditado al acto de
. presentacion, lectura y firma de . Direccién de Auditoria a

120
| Cédulas de Observaciones i Obra Publica.

Preliminares y Acta de
Presentacion de Observaciones

Preliminares.
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Fecha de
Elaboracion:
CG-SCYA-DAOP-DAT-01 Junio 2025

Clave del Procedimiento:

Descripcion narrativa

Namero Actividad Responsable Referencia

~ ¢Cumple con los criterios?

121.1 Si, da Visto Bueno, rubrica y - Los criterios deberan de ser los
slguientes: No. de folio,
remite oficio y Acta a la SCyA para nomenclatura, fecha, dirigido a,
Direccién de Auditoria a puesto, asunto, fundamento
121 validacion. Continua en actividad juridico, ortografia, contenido,
Obra Publica. formato y pie de pagina.
122.

- Debera revisar o emitir

. . observaciones el mismo dfa de su
121.2 No, realiza observaciones. j recepcion.

Regresa a actividad 119.
" Recibe oficio para convocar al Ente
' auditado y Acta de Presentacion de -
Subcontraloria de
122 ' Observaciones Preliminares, valida, ! - Debers validar, firmar y remitir el
Control y Auditoria. i mismo dfa de su recepcién.
firma oficio y remite a la DAOP
para envio.
Recibe oficio para convocar
auditado y Acta de Presentacion de
Direccién de Auditariaa
123 | Observaciones Preliminares ‘ - Deberé remitirse el mismo dia de
‘ Obra Publica. su recepcién.
" validados y remite al Coordinador

de Auditoria.
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Fecha de
Elaboracion:
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Auditoria Técnica a Obra Publica Clave del Procedimiento:
0066 Programa de Control y Auditoria

Descripcion narrativa

Nuamero Actividad Responsable Referencia

Recibe oficio y Acta validados, y
remite al Ente ejecutor de Obra
Publica auditado, oficio validado

para convocar al acto de

Coordinador de
124 presentacion, lectura y firma de la
Auditoria.
Cédula de Observaciones
Preliminares y del Acta de
Presentacion de Observaciones
Preliminares.
Recibe oficio para convocario al
acto de presentacion, lecturay
firma de la Cédula de
- La Persona Titular del Ente
Observaciones Preliminares 'y del Ente ejecutor de obra ejecutor de Obra Publica auditado
125 podré o no asistir a la lectura; sin
Acta de Presentacion de publica auditado. embargo, el Enlace de Auditorta
pstara obligado a presentarse al
. ol cli ndiente.
Observaciones Preliminares e il
instruye al Enlace de auditoria
presentarse en tiempoy forma.
- El acuse del oficio para convocar
. . . al Ente ejecutor de Obra Publica
Remite al Area de recepcion de auditado al acto de presentacion,
. lectura y firma de la Cédula de
correspondencia de la SCyA acuse Coordinador de Observaciones Preliminares y del
126 Acta de presentaclén de
de oficio en original y le sellan de Auditoria. Observaciones Preliminares se

resguardard en original en el
Expediente Unico correspondiente i
en la SCyA de acuerdo con fa
normatividad aplicable en maleria
archivistica.

recibida copia del acuse.
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Auditoria Técnica a Obra Publica
0066 Programa de Control y Auditoria

Numero

127

128

Fecha de

Clave del Procedimiento:

Elaboracion:

CG-SCYA-DAOP-DAT-01 Junio 2025

Descripcién narrativa

Actividad

_ Integra copia del acuse de oficio
con sello de recibido de la SCyA en

Expediente de auditoria.

" Realiza reunion para llevara cabo
acto de presentacion, lecturay
firma de Cédula de Observaciones
Preliminares y Acta de
Presentacion de Observaciones
Preliminares; turna documentos al

. DAT.

Responsable Referencia

- La copia del acuse de oficlo para
convocar al Ente ejecutor de Obra
pdblica auditado al acto de
presentacion, lecturay firmadela
Cédula de Observaciones

Coordinador de Preliminares y del Acta de
presentacién de Obsenvaciones
Auditoria . preliminares, sellada por la SCyA se |

integra en el Expediente Unico de
Auditoria correspondiente, el cual
debera ser resguardado en los
archivos de la DAQP de acuerdo
con la normatividad aplicable en
materia archivistica.

- En el acto Intervendran en
representacion del Ente ejecutor de
Obra Publica auditado: La Persona
Titular del Ente y/o Enlace de
Auditoria designado; en
representacién de la Contralorla
gubernamental: las Personas
Titulares del OIC/Comisaria
competente; de la DAOP y el del
DAT, asi como dos testigos
designados en el momento del
acto, los cuales signaran todas las
hojas de los documentos.

_ Una vez realizado el acto, el Ente
auditado tendra un plazo de 5 dias
. .. A , habiles para solventar las
Direccion de Auditoria a observaciones preliminares.
Obra Publica. - Se firma y entrega un tanto en
orlginal al representante del Ente
ejecutor de Obra Publica auditado y
otro tanto original queda en
custodia de la Contraloria
Gubernamental.

- En caso de que los representantes i
del Ente ejecutor de Obra Publica
auditado se nieguen a la firma de

las Cédulas referidas, se debera
actuar conforme la fraccion Vi
“Informe” punto VI.1.1 de las Bases
Generales para la Realizacion de
Auditorfas v Visitas de Inspeccién a
las Dependencias y Entidades de la
Administracién Publica Estataly
Municipal.
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Auditoria Técnica a Obra Publica Clave del Procedimiento:
0066 Programa de Control y Auditoria

Descripcion narrativa

Numero Actividad Responsable Referencia

Recibe Cédulas de Observaciones - Las Cédulas de Observaciones
Preliminares y el Acta de
Preliminares y Acta de Presentacion de Observaciones
Departamento de preliminares firmadas se integran
129  Presentacién de Observaciones ' en el Expediente Unico de Auditorta
Auditon’a Técnica. correspondiente, el cual debera ser

resguardado en los archivos dela
DAOP de acuerdo con la

I . . , normatividad aplicable en materla
" Expediente de auditoria. archivistica.

" Preliminares firmadas e integra en

Atiende observaciones asentadas

en Cédulas de Observaciones - Una vez que se realice el acto, el
Ente ejecutor de Obra Publica

auditado tendré un plazo de 5 dias
hébiles para presentar
documentacién, justificacionesy

Preliminares, elabora oficio y

130 remite con documentacion Enlace de Auditoria. aclaraciones que correspondan
g para solventar las observaciones
solicitada a la Persona Titular del preliminares. En caso de
incumplimiento, la DAOP dard vista
Ente ejecutor de Obra Publica a la autoridad competente para
efectos de PRAS.

auditado para validacion.

Recibe oficio con documentacion
Persona Titular del Ente
solicitada, certifica, firma oficioy
131 ejecutor de Obra Publica
remite a la Persona Titular dela
auditado.
Contraloria Gubernamental.
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Fecha de

Auditoria Técnica a Obra Publica Clave del Procedimiento:
0066 Programa de Control y Auditoria

Elaboracion:
CG-SCYA-DAOP-DAT-01 Junio 2025

Descripcion narrativa

Namero Actividad Responsable Referencia

" Recibe oficio y copia certificada Area de recepcion de

impresa y/o digital de correspondencia de la
132
documentacion solicitada y remite Contraloria
" ala Secretaria Particular. Gubernamental.
Recibe y turna a la SCyA volante de - El oficio original de respuesta a
. ., . . solventacién de observaciones
instruccién y copia del oficio con preliminares debers ser
resguardado en los archivos dela
133 copia certificada impresa y/o . Secretaria Particular. Secretarfa Particular, de acuerdo
con la normatividad aplicable en
digital de documentacion materla archivistica.
icitad | - Deberd turnarse el mismo dia de
solicitada. su recepcion.
Recibe volante de instruccion, _ 1 volante de Instruccién y copia
. e . " del oficio debera ser resguardado
copia del oficio, copia certificada en los archivos de la SCyA, de
Subcontraloria de acuerdo con la normatividad
134 . impresa y-/o digital de la aplicable en materia archivistica.
ContrOI y AUditonla' La copla certificada y/o digital de
documentaaén sohatada y remite la documentaci6n solicitada serd
. turnada a la DAOP para su
copia a la DAOP. resguardo.
Recibe copia de volante de
instruccion, copia del oficio con
copia certificada impresa y/o Direccién de Auditoria a
135 ‘ - Deberé turnarse el mismo dia de
digital de documentacion solicitada - Obra Publica. su recepcion.

y remite al Coordinador de

Auditoria para revision.
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Auditoria Técnica a Obra Publica Clave del Procedimiento:

0066 Programa de Control y Auditoria

Elaboracion:;
Junio 2025

Descripcion narrativa

CG-SCYA-DAOP-DAT-01

Numero

Actividad
Recibe volante de instruccién con

copia certificada impresa y/o

Responsable

Referencia

Coordinador de
136  digital de documentacion y remite
Auditoria.
informacion a Auditores
designados para revisién.
ReCiber revisa y analiza COpia - La copia del volante de Instruccion
. . L con copia del oficio con capia
certificada impresa y/o digital de certificada impresa y/o digital de la
documentacién se integra en el
137 documentacion que contiene Auditores designados. Expediente Unico de Auditoria
correspondiente, el cual deberd ser
informacién para atender Cédulas resguardado en los archivos de la
DAOP de acuerdo con la
. . normatividad aplicable en materla
de Observaciones Preliminares. archivistica.
- Elaborarse de acuerdo con la
fraccién V “EJecucion” y Vi
Elabora propuesta de “Informe” punto VI.2 de las Bases
Generales para la Realizacion de
observaciones finales en Proyecto Auditorias y Visitas de Inspeccion a
las Dependencias y Entidades de Ia
’ " " . Administracién Publica Estatal y
138 de Cédulas de Observaciones Auditores designados. Municipal; al punto 1.3 “Informe” y

" Finales y remite al Coordinador de

auditoria para Visto Bueno.
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Anexo 8 “Cédula de Observaciones
Preliminares o Finales” de la Guia
General de Auditorfa Publica.

- Tendran 5 dlas hébiles para
realizar la revision, anélisis y
propuesta de observaciones finales.
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Elaboracion:

CG-SCYA-DAOP-DAT-01 Junio 2025
Numero Actividad Responsable Referencia

Recibe y revisa propuesta de

observaciones finales en Proyecto Coordinador de
139
de Cédulas de Observaciones Auditoria.
Finales.
éSolventa observaciones?
- Debera disponer de sustento
140.1 Si, remite Proyecto de documental y legal suficiente,
competente, pertinente y
Cédulas de Observaciones Finales a rec';‘::";‘ie ’c’irs‘:‘:':g]:;jare;‘;i‘:r':"
: . .. Coordinador de motivaciones documentadas y/o
140 la DAOP para validacién. Continua o I
dad Auditoria. fundamentos correctos.
en actividad 141.
- La revisién y emisién de
140.2 No, realiza observaciones. observaciones deberan de
realizarse el mismo dia de su
Regresa a actividad 138. GPESpEC:
Recibe y revisa Proyecto de Direccion de Auditoria a
141
Cédulas de Observaciones Finales. Obra Publica.
¢ Contiene los elementos
necesarios?
142.1. Si, firma documento,
. - Elementos necesarlos: Sustento
dejando de ser Proyecto para ser documental suficiente,
competente, pertinente y
Cédulas de Observaciones Finales Direccion de Auditoria a  relevante; redaccion clara, precisa y
142 objetiva; motivaciones

validadas y remite al Coordinador Obra Publica. documentadas y/o corroboradas;
invoca fundamentos correctos;

incluye las observaciones que
fueron solventadas de la Cédula de
Observaciones Preliminares.

de Auditoria. Continta en actividad
143.
142.2. No, realiza observaciones.

Regresa a actividad 138.
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Auditoria Técnica a Obra Publica Clave del Procedimiento:

0066 Programa de Control y Auditoria

Elaboracion;

CG-SCYA-DAOP-DAT-01 Junio 2025

Numero Actividad Responsable Referencia
- Resguardard las Cédulas de

Recibe Cédulas de Observaciones Coordinador de Observaclones Finales validadas
143 . A . : por la DAOP hasta la fecha de
Finales validadas y resguarda. Auditoria. reunién en donde serdn

presentadas.
- El Acta de Cierre de Auditorfa es el
documento legal que hace constar
lo visto en la reunidn para lectura y
firma de las cédulas y se debers
elaborar previo a la fecha de acto
de presentacion y lectura de
Cédulas de Observaclones Finales
. Elabora Proyecto de Acta de Cierre e G
convocar al Ente ejecutor de Obra
Publica auditado.

de Auditoria, prepara presentacion Coordinador de
144 . . . ; - Elaborarse de acuerdo con la
de Observaciones Finales y remite Auditoria. fraccién V “Ejecucién” y Vi
“Informe” puntos V1.2 y VI.2.1 de
a la DAOP para validacion. las Bases Generales para la

Realizacién de Auditorfas y Visitas
de Inspecci6n a las Dependencias y
Entidades de la AdmInistraclén
Publica Estatal y Municipal; al
punto 1.3 “Informe” y Anexo 4
“Acta de Inicio, Preliminar y Clerre
de Auditorfa” de la Guia General de
Auditoria Publica.

Recibe y revisa Proyecto de Acta de  Direccion de Auditoria a

145
Cierre de Auditoria. Obra Publica.
éCumple con la norma aplicable?
146.1. Si, aprueba documento
dejando de ser Proyecto para ser
~ Acta de Cierre de Auditoria ] N°"|“a ap':.cab!:‘ Bjs‘f ff"e‘ra'es
Direccion de Auditoriaa P e e Piiad
. . 5 isltas de inspeccion a las
146 validada y remite al Coordinador o Dependencias y Entidades de la
. . .. . Obra Publica. Administracién Pablica Estatal y
de Auditoria. Contintia en actividad Municipal y la Gula General de

Audltorfa Publica.

147.
146.2. No, realiza observaciones.

Regresa a actividad 144.
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Numero

147
validada y resguarda.

Elabora oficio para convocar al

Ente auditado al acto de

presentacién, lectura y firma de
148 Cédulas de Observaciones Finales,

Acta de Cierre de Auditoria y

' remite a la DAOP para Visto Bueno.

Recibe y revisa oficio para
convocar al Ente ejecutor de Obra
Publica auditado al acto de

149
presentacién, lectura y firma de

Cédulas de Observaciones Finales y

Acta de Cierre de Auditoria.

iCumple con la norma aplicable?

150.1 Si, rubrica oficio y remite con

Acta de Cierre a la SCyA para
150 validacién. Contintia en actividad
151.
150.2 No, realiza observaciones.

Regresa a actividad 148.

il Fecha de
Clave del Procedimiento:

Elaboracion:

Junio 2025

Descripcion narrativa

Actividad
Recibe Acta de Cierre de Auditoria

CG-SCYA-DAOP-DAT-01

Responsable Referencia

Coordinador de - Resguardard el Acta de Cierre de

Auditorfa validada por la DAOP
hasta la fecha de reunién en donde

Auditoria.
serd presentada.

- En cumplimiento con la fraccién V
“Ejecucién” y Vi “informe” puntos |
VI.1,VI.1.1, Vl.2y VI.2.1 de las
Bases Generales para la Realizaci6n
de Auditorfas y Visitas de
Inspeccién a las Dependenclas y
Entidades de la Administracién
Publica Estatal y Municipal; al
punto 1.3 “Informe” de la Guia
General de Auditoria Publica.

Coordinador de

Auditoria.

Direccion de Auditoria a

Direccién de Auditoria a
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Obra Publica.

Norma aplicable: Bases Generales
para la Realizaci6n de Auditorfas y
Visitas de Inspeccion a las
Dependencias y Entidades de la
Administracién Publica Estatal y
Municipal y la Guia General de
Auditorfa Publica.

- Debera revisar: No. De folio,
nomenclatura, fecha, dirigido a,
puesto, asunto, fundamento
juridico, ortografia, contenido,
formato y pie de pagina.

Obra Publica.

- La revislén o emisién de
observaciones deberé realizarse el
mismo dia de su recepcién.
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Auditoria Técnica a Obra Publica Clave del Procedimiento:
0066 Programa de Control y Auditoria

Fecha de

Elaboracion:
CG-SCYA-DAOP-DAT-01 Junio 2025

Descripcion narrativa

Actividad Responsable Referencia

Recibe oficio para convocar al Ente
auditado y Acta de Cierre de Subcontraloria de

151 - Deber4 firmar y remltir el mismo

Auditoria, valida, firma oficio y Control y Auditoria. dia de su recepcidn.
- remite a la DAOP.

Recibe oficio para convocar al Ente
" auditado y Acta de Cierre de © Direccién de Auditoria a .

152 - Deberd remiltir el mismo dfa de su
Auditoria validados y remite al ‘ Obra Publica. recepcidn.
Coordinador de Auditoria.

Recibe oficio para convocar al Ente
~ ejecutor de Obra Publica auditado
al acto de presentacion, lecturay
Coordinador de o
153 firma de Cédulas de Observaciones - Deberd remitir el mismo dfa de su
Auditoria. recepcion.
Finales y Acta de Cierre de
~ Auditorfa validado y remite al Ente

auditado.
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0066 Programa de Control y Auditoria

Elaboracion:

CG-SCYA-DAOP-DAT-01 Junio 2025
Actividad Responsable Referencia

Recibe oficio para convocarlo al

acto de presentacidn, lecturay

firma de Cédulas de Observaciones  Persona Titular del Ente = ~'2Persone itulasdel Sate
ejecutor de Obra PUblica auditado
154 Finales y Acta de Cierre de _ ejecutor de Obra Publica  Podré o noasistira la lecturs, sin
embargo, el Enlace de Auditorfa
- Auditoria e instruye al Enlace de Auditado. estard obligado a presentarse al

acto correspondiente.
Auditoria presentarse en tiempo y

forma.

- El acuse del oficlo para convocar
. al Ente ejecutor de Obra Publica

Remite al Area de recepcién de auditado al acto de presentacién,
lectura y firma de las Cédulas de

correspondencia de la SCyA acuse Coordinador de Observaciones Finales y del Acta de

155 . . . , presentacién de Observaciones
* del oficio en original y le sellan de Auditoria. Finales se resguardar4 en original

. ) en el Expediente Unico
recibida copia del acuse. correspondiente en la SCyA de
acuerdo con la normatividad
aplicable en materia archivistica.
- La copia del acuse de oficio para
convocar al Ente ejecutor de Obra
Publica auditado al acto de
presentacién, lectura y firma de las

Integra copia del acuse de oficio Cédulas de Observaciones Finalesy
Coordinador de del Acta de presentacién de
156 con sello de recibido de la SCyA en Observaciones Finales sellada por la
Auditoru’a. SCyA, se integra en el Expediente
Expediente de auditoria. Unico de Auditorfa
correspondiente, el cual debera ser
resguardado en los archlvos de la
DAOQP de acuerdo con la
normatividad aplicable en materia
archivistica.
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Auditoria Técnica a Obra Publica Clave del Procedimiento: y
Elaboracion:
0066 Programa de Control y Auditoria CG-SCYA-DAOP-DAT-01 Junio 2025

Numero Responsable Referencia

- En el acto intervendran en
representacion del Ente ejecutor de
Obra Pablica auditado: La Persona
Titular def Ente y/o Enlace de
Auditorfa deslgnado; en
representacion de la Contralorla
gubernamental: las Personas
Titulares del QIC/Comisarla
competente; de la DAOP y el del
DAT, asl como dos testigos
designados en el momento del
acto, los cuales signardn todas las
hojas de los documentos.

- Una vez que se realice el acto, el
Ente ejecutor de Obra Publica

Realiza reunién para llevar a cabo auditado tendr4 un plazo de 45 dlas
hébiles para solventar las
el acto de presentacion, lectura y observaciones finales. En caso de
Direccion de Auditoriaa  incumplimiento, la DAOP dar4 vista
157 . firma de Cédulas de Observaciones a la autoridad competente para
Obra Publica. efectos de PRAS.

Finales, Acta de Cierre de Auditoria
- Se firma y entrega un tanto en
y turna documentos al DAT. original al representante del Ente
ejecutor de Obra Publica auditado y
otro tanto original queda en
custodla de la Contraloria
Gubernamental.

- En caso de que los representantes
del Ente ejecutor de Obra Publica
auditado se nieguen a la firma de

las Cédulas referidas, se debera
actuar conforme la fraccién VI

“Informe” punto VI.1.1 de las Bases
Generales para la Realizacién de

Auditorias y Visitas de Inspeccién a
las Dependencias y Entidades de la

Administracién Publica Estatal y
Municipal.
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Fecha de
Elaboracion:
Junio 2025

Clave del Procedimiento:

CG-SCYA-DAOP-DAT-01

Descripcion narrativa

Numero Actividad

Recibe Acta de Cierre de Auditoria

y Cédulas de Observaciones Finales

158
firmadas e integra en Expediente

de auditoria.

Elabora memorandum y entrega al

DAOYSO, con copia simple de

Cédulas de Observaciones Finales

Yy, en su caso, copia del Acta de
159

Cierre de Auditoria, a efecto de

que proceda con acciones del

seguimiento observaciones

determinadas.

Elabora oficio de envio de Informe

de Auditoria, Proyecto de Informe

160
Final de Auditoria y remite a la

DAOP para Visto Bueno.

Referencia

- El Acta de Cierre de Auditorfay las -
Cédulas de Observaciones Finales
firmadas se integran en el
Expediente Unico de Auditorfa
correspondiente, el cual deberé ser
resguardado en los archivos de la
DAOP de acuerdo con la
normatividad aplicable en materia
archivistica.

- £ Acuse de memorandum de
notificaclén de resultados de
auditoria para su seguimiento con
copia de Cédulas de Observaciones
Finales y, en su caso, copia de Acta
de Cierre de Auditoria se integran
en el Expediente Unico de Auditorla
correspondiente, el cual debera ser
resguardado en los archivos de la
DAOP de acuerdo con la
normatividad aplicable en materia
archivistica.

Responsable

Departamento de

Auditoria Técnica.

Departamento de

Auditoria Técnica.

- El Departamento de Auditoria
Operativa y Seguimiento a
Observaciones le dara seguimiento
a la solventacidn de observaciones
finales dentro de los 45 dias héblles
con los que cuenta el Ente ejecutor
de Obra Publica auditado.

- Elaborados de acuerdo con la
fraccién VI Informe, V.3 Bases
Generales para la Reallzacién de
Auditorias y Visltas de Inspeccién a
las Dependencias y Entidades de la
Administracion Publica Estatal y
Municipal; al punto 1.3 “Informe” y
Anexo 10 “Oficio de Envio de
Informe de Auditoria e Informe
Final de Auditorfa” de la Gufa
General de Auditoria Publica.

Departamento de

Auditoria Técnica.

- Tendra 10 dfas habilles siguientes a
la fecha de suscripclon de las
Cédulas de Observaciones Finales
para elaborarse y hacerse llegar a la
. Persona Titular del Ente ejecutor de
Obra Publica auditado.
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‘ Tamaulipas

Fecha de

Auditoria Técnica a Obra Publica Clave del Procedimiento:
0066 Programa de Control y Auditoria

Elaboracion:

CG-SCYA-DAOP-DAT-01 Junio 2025

Responsable Referencia

Recibe y revisa oficio de envio de
Direccidn de Auditoria a
161 Informe de Auditoria y Proyecto de
Obra Publica.
Informe Final de Auditoria.

éCumple con la norma aplicable?

- Norma aplicable: Bases Generales

1 162.1. Si, rubrica OﬁCiO, firma para la Realizacién de Auditorfas y
Visitas de Inspeccion a las
Proyecto y remite a la SCyA para Dependencias y Entldades de la
Direccion de Auditoria a Administracién Publica Estatal y
162 validacion. Continua en actividad Municlpal y la Gufa General de
Obra Publica. Auditoria Publica.
163.

- La revision y emisién de
observaclones deberan realizarse el

) . mismo dia de su recepcidn.
. 162.2 No, realiza observaciones.

Regresa a actividad 160.

- Elaborados de acuerdo con la
fraccién VI Informe, IV.3 Bases
Generales para la Realizaclén de
Auditorfas y Visitas de Inspeccién a
las Dependencias y Entidades de la

" Recibe y revisa oficio de envio de
Subcontraloria de

163 . Informe de Auditoria y Proyecto de o, Administracién Publica Estatal y
) o Control y Auditoria. Municipal; al punto 1.3 “Informe” y
informe Final de Auditoria. Anexo 10 “Oficio de Envio de

Informe de Auditorfa e Informe
Final de Auditoria” de la Guia
General de Auditoria Pablica.
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‘ Tamaulipas

Fecha de

Auditoria Técnica a Obra Publica Clave del Procedimiento:
0066 Programa de Control y Auditoria

Elaboracion:

CG-SCYA-DAOP-DAT-01 Junio 2025

Numero Actividad Responsable Referencia

éCumple con la norma aplicable?

- 164.1. Si, firma y remite oficio e

Informe Final de Auditoria ala Norma aplicable: Bases Generales
) . , para |a Realizacién de Auditorfas y
Persona Titular del Ente ejecutor Subcontraloria de Visitas de Inspeccién a las
164 o ) L, ) : Dependencias y Entidades de la
de Obra Publica auditado. Continda Control y Auditoria. Administracion Publica Estataly
e Municipal y la Guia General de
en actividad 165. Auditorfa Pudblica.

164.2. No, realiza observaciones.

' Regresa a actividad 160.

- El Ente ejecutor de Obra Publica
auditado tendr4 un plazo de 45 dias
hébiles para presentar

Persona titular del Ente documentacion, justificaciones y

Recibe oficio e Informe Final de A ones i Rl

165 ejecutor de Obra Publica P solventar las observaciones
Auditoria. finales, a partir de la firma de las
auditado. Cédulas de Observaclones Finales.

- En caso de incumplimiento, la
DAOP dar4 vista a la autoridad
competente para efectos de PRAS.

Integra acuse de oficio de entrega - El acuse del oficio de entrega de
. . , A Informe Final de Auditoria se
de Informe Final de Auditoria en Subcontraloria de resguardaré en original en el
166 . i . , Expediente Unico correspondiente
Expediente correspondiente y Control y Auditoria. en la SCyA de acuerdo con la
. . normatlvidad aplicable en materia
remite copia a la DAOP. archivistica.
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Auditoria Técnica a Obra Publica Clave del Procedimiento:
0066 Programa de Control y Auditoria

Fecha de

Elaboracion:
CG-SCYA-DAOP-DAT-01 Junio 2025

Descripcion narrativa

Numero Actividad Responsable Referencia
- Recibe copia del acuse de oficio de

~ entrega de Informe Final de
Direccién de Auditoria a
167 : Auditoria sellado por la SCyA 'y
Obra Publica.
remite al DAT para integrar en

Expediente correspondiente.

- La copta del acuse de oficio de

Recibe copia del acuse de oficio de entrega del Informe Final de
Auditorfa sellado por la SCyA se
entrega de Informe Final de , Departamento de integra en el Expediente Unico de
168 Auditorfa correspondiente, el cual
. Auditoria sellado por la SCyA e ! Auditoria Técnica. debers ser resguardado en los

. ) . . B archivos de la DAOP de acuerdo
integra en Expediente de Auditoria. con la normatividad aplicable en

materia archivistica.

FIN
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Auditoria Técnica a Obra Puablica
0066 Programa de Control y Auditoria

Responsable

Clave del procedimiento:

CG-SCYA-DAOP-DAT-01

Actividad

Inicio

b

Direccion de Auditoria a
Obra Publica

Instruye a Departamentos adscritos a DAOP elaboracion de
Programa Anual de Auditoria

Y

Departamento de
Auditorfa Técnica

@_N Elabora Programa Anual de Auditoria del DAT y
remite a la DAOP para Visto Bueno W

4

Direccion de Auditoria a
Obra Publica

Recibe y revisa Programa Anual de Auditoria del DAT

¢Cumple con
la norma?

Sl

NO

Realiza observaciones

@__. Integra Programas de Departamentos,
generando el Programa Anual de Auditorias de la|

DAOP

L —

249

Fecha de Elaboracion:

Junio 2025

Referencia

- La instruccion debera remitirse a mds
tardar la Gltima semana del mes de
octubre, para dar cumplimiento a los
términos establecidos en el articulo 42
fraccién V de la LOAPET.

- Se realiza un andlisls para seleccionar la
etapa o etapas que se fiscalizaran
(programacién, planeacion,
presupuestacidn, licitacién, contratacién,
ejecucion y/o clerre) por auditorfa,
considerando la cantidad de personal con
el que cuenta el Departamento,
disponibilidad presupuestaria, estado
flsico del parque vehicular, etc. para
establecer la meta anual de auditorfas a
realizar.

- Se elabora de acuerdo con el Punto {ll dei
la Planeacién del Programa Anual de |
Auditor(as, de las Bases Generales para la!
Realizacidén de Auditorfas y Visitas de
Inspeccién a las dependencias y entidades}
| de la Administracién Publica Estatal y
Municipal.

\
:

- Tendr4 4 dias hébiles para elaborary |
remitir la propuesta del Programa Anual
de Auditorla del DAT.

- Revisara que esté elaborado de acuerdo
con la fraccion NNl “Planeacién del
Programa Anual de Auditorfas”, de las
Bases Generales para Ja Realizacién de
Auditorfas y Visitas de Inspeccién a las
dependencias y entidades de la
Administracién Piblica Estatal y
Municipal.

- La revislén y emisidn de observaciones
deberd realizarse el mismo dfa de su
recepcion.



=
‘ Tamaulip

Auditoria Técnica a Obra Publica
0066 Programa de Control y Auditoria

Responsable

as

Clave del procedimiento:  Fecha de Elaboracion:

CG-SCYA-DAOP-DAT-01

Actividad

Direccién de Auditoria a
Obra Publica

Presenta Programa Anual de Auditorias de la DAOP a acuerdo
con la Persona Titular de la SCyA, mediante reunién de trabajo
para revision y Visto Bueno

Subcontraloria de Control
y Auditoria

Junio 2025

Referencia

- Reunién de trabajo que deberd

realizarse la segunda semana de
noviembre entre la Persona Titular de la
SCyA, la Persona Titular de la DAOP y las :
Personas Titulares de los Departamentos

Realiza ajustes al
Programa con
Departamentos

éLa SCyA da
visto bueno?

correspondientes, para revisar
internamente la propuesta y ajustar, en !
su caso, con la finalidad de enterarala :
Persona Titular de la CG.

- De acuerdo con la fraccién IH
“Planeacién del Programa Anual de
Auditorfas”, puntos 1.2 y 111.5, de las
Bases Generales para la Realizacién de
Auditorias y Visitas de Inspetcién a las

Firma SCyA, DAOP, Departamentos que correspondany
resguarda documento

v

Elabora y remite mediante oficio a la SCyA, Programa Anual de
Auditorias de la DAOP para integrar en Programa Anual de la
SCyA

=

dependencias y entidades de la
Administracion Publica Estatal y
Municipal.

- Las personas titulares de la SCyA y
DAOP firmaran {a Hoja de Resumen
General.

- Las personas titulares de la DAOP y
Departamentos adscritos al mismo,
firmaran el Cronograma de

- Deberd remitir durante la tercera
semana de noviembre,

o

h

en Programa Anual de la SCyA

Recibe Programa Anual de Auditorias de la DAOP para integrar

- De acuerdo la fraccién lil “Planeacién :
del Programa Anual de Auditorias”,
puntos lIl.2 y lIl.5, de las Bases Generales |

para la Realizacion de Auditorfas y Visitas |
de Inspeccidn a las dependenclas y

Integra y presenta a la Persona Titular de la CG, Programa
Anual de Auditorias de la SCyA para conocimiento

entidades de la Administracién Publica
Estatal y Municipal.

- El Programa Anual de Auditorfas de la |

250

SCyA estard integrado por los Programas '
Anuales de Auditorfas de la DAOP y DAP. !

- Deberd presentar a la Persona Titular
de la Contralorfa Gubernamental a mds
tardar la tercera semana de noviembre.
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‘ Tamaulipas

. , Clave del procedimiento:  Fecha de Elaboracidn:
Auditoria Técnica a Obra Publica

0066 Programa de Control y Auditoria CG-SCYA-DAOP-DAT-01 Junio 2025

Responsable Actividad Referencia

Persona Titular de la
Contraloria Recibe y revisa programa Anual de Auditorias de la SCyA
Gubernamental
NO

é¢Cumple con

| iterios? Realiza observaciones
os criterios?

Si
- El original del Programa Anual de
Se da por enterada y remite a la SCyA para su resguardo Auditoras de la SCyA autorizado en
Subcontraloria de Control noviembre, deberd ser resguardado en los
y Auditoria. v archivos de la SCyA de acuerdo con la
normatividad aplicable en materia
Se da por enterada y remite a la SCyA para su resguardo archivistica,

- Deberd realizarse en el mes de
Area de recepcién de ¥ febrero del ejercicio fiscal posterior y

3 , analizar con la DAOP los resultados
correspondencia de la integra Programa Anual de Auditorias de la SCyA en i en ol bieitio BB

SCyA Expediente CDr!’ESpOl"IdiEI‘ItE " anterior para determinar si se ajustan,

adicionan, cancelan o reprograman
v auditorias en el Plan Anual de

v

Auditorias de la SCyA autorizado en
Realiza mesa de trabajo con DAOP y Departamentos y valida noviembre del ejercicio fiscal anterior,
Programa Anual de Auditorias de la DAOP definitivo de acuerdo con la fraccidn Il “De la
l Planeaci6n del Programa Anual de
l [ Auditorias”, punto IL3, de las Bases
Generales para la Realizacién de
} : . N Auditorias y Visitas de Inspeccién a las
Subcontralor!a d’e Control Instruy'e a !a DAOP imprimir 'tres fantos dgl Programa Anual de dependencias y entidades de la
y Auditoria. Auditorias de la DAOP validado y remitirlos para su firma Administracién Pablica Estatal y
r
Direccién de Auditoria a Imprime tres tantos del Programa Anual de Auditorias de la - El oficio debera turnarse el mismo dia
Obra Pdblica DAOP y firman los responsables de su recepcién.
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‘ Tamaulipas

Auditoria Técnica a Obra Publica
0066 Programa de Control y Auditoria

Responsable

Direccion de Auditoria a
Obra Publica

Subcontraloria de Control
y Auditoria.

Direccion de Auditoria a
Obra Publica

Subcontraloria de Control
y Auditoria.

Secretaria Particular

CG-SCYA-DAOP-DAT-01

Actividad

Remite a la SCyA, tres tantos del Programa Anual de Auditorias
de la DAOP debidamente firmados

Recibe tres tantos del Programa, firma y remite dos tantos a la
DAOP

b

Recibe dos tantos del Programa firmados por la SCyA 'y
certifica un tanto

!

Elabora oficio y remite un tanto del Programa certificado para
su entrega a la Persona Titular de la CG

Y

Recibe oficio con un tanto del Programa de la DAOP
certificado e integra Programa Anual de Auditorias de la SCyA
oficializado que se ejecutard durante el ejercicio fiscal

Elabora oficio y remite a la Persona Titular de la CG, Programa
Anual de Auditorias de la SCyA oficializado

v

Recibe oficio con Programa Anual de Auditorias de la SCyA
oficializado e integra en Expediente correspondiente

A 4

(4]
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Clave del procedimiento:  Fecha de Elaboracidn:

Junio 2025

Referencia

- Un tanto ser4 para resguardo en los
archivos de la SCyA de acuerdo con la
normatividad aplicable en materia
archivistica.

- Un tanto sera para resguardo en los
archivos de la DAOP de acuerdo con la
normatividad aplicable en materia
archivistica.

- Un tanto serd para certificacién y
entrega a la Persona Titular de la CG.

- El Programa Anual de Auditorfas de la |
SCyA estard integrado por los Programas '
Anuales de Auditorias de la DAOP y DAP |

debidamente certlficados. ‘

- El Programa Anual de Auditorlas de la
SCyA certificado se integrard en el
Expediente Unico correspondiente y se
tesguardara en los archivos de la
Secretarla Particular de acuerdo con la
normatividad aplicable en materia
archivistica.



.
‘ Tamaulipas

Auditoria Técnica a Obra Publica

Clave del procedimiento:

0066 Programa de Control y Auditoria CG-SCYA-DAOP-DAT-01

Responsable

Direccién de Auditoria a
Obra Publica

Departamento de
Auditoria Técnica.

Direccion de Auditoria a
Obra Publica

Actividad

Instruye a al DAT dar inicio con el Programa de acuerdo con
calendarizacion

v
Elabora oficio de Solicitud de Requerimiento a

@_. Entes ejecutores de Obra Publica y remite con
Formato de Avance Fisico-Financiero de obra a la

DAOP para revision "I

Recibe y revisa oficio de Solicitud de Requerimiento de
Informacioén dirigido a Entes ejecutores de Obra Publica con
Formato de Avance Fisico-Financiero de obra

Fecha de Elaboracion:

Junio 2025

Referencia

- Anexo 5 Formato de Avance Flsico-
Financiero de Obra.

- El oficio debera elaborarse y remitirse
dentro de los plazos estableclidos en el
Plan Anual de Trabajo de la DAOP.

- El oficio debera mencionar el
fundamento juridico que brinda
atribuciones para realizar la solicitud,
dirigido a las personas titulares de
dependencias/entidades de la APE, con ;
facultades de ejecutar obras publicasy
servicios relacionados con las mismas,
solicitando copia certificada impresa y/o
digital y en formato PDF y editable la
documentacién que contenga la
informacién del avance Fisico-FInanciero
de las obras publicas y los servicias
relacionados con las mismas, ejecutadas *
en el ejercicio inmediato anterior o, en su'
caso de un ejerciclo distinto al inmediato
anterior.

- Deber3 especificar que el Ente ejecutor
| tendr4 5 dias habiles posteriores a la
ifecha de recibido el oficio para entregar 1a'
Iinformacién que corresponda a la CG.

- Sera signado por la Persona Titular de la
SCyA y mencionar copia a la Persona
Titular de Ia CG, Coordinacion de
0IC/Comisarfa seguin corresponda,
0IC/Comisarfa del Ente ejecutor
correspondiente, a la DAOP y copia para
archivo.

- Los criterios deberdn ser los siguientes:

Realiza observaciones

éCumple con
los criterios?

No. De follo, nomenclatura, fecha,
dirlgido a, puesto, asunto, fundamento
juridico, ortograffa, contenido, formato y
pie de pégina.
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- La revisién y emisidn de observaciones
deber4 realizarse el mismo dia de su
recepclén.
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Auditoria Técnica a Obra Publica
0066 Programa de Control y Auditoria

Responsable

Direccion de Auditoria a
Obra Publica

Subcontraloria de Control
y Auditoria.

Ente ejecutor de Obra
Publica auditado.

Subcontraloria de Control
y Auditoria.

Direccion de Auditoria a
QObra Publica

Departamento de
Auditoria Técnica

Ente ejecutor de Obra
Publica auditado.

CG-SCYA-DAOP-DAT-01

Actividad

Rubrica oficio y remite a la SCyA con Formato de Avance
Fisico-Financiero de obra para firma y remisién

Recibe, firma y remite oficio a Entes ejecutores de Obra
Puablica con Formato de Avance Fisico-Financiero

Y

Recibe oficio de Solicitud de Requerimiento de informacion y
recaba informacién

|

Remite copia del acuse de oficio de Solicitud de Requerimiento
de Informaci6n para integrar en Expediente de auditoria

Recibe copia de oficio de Solicitud de Requerimiento de
Informacién y'remite al DAT para integrar en Expediente de
auditoria

|

Recibe copia de oficio de Solicitud de Requerimiento de
integra en Expediente correspondiente

V

Remite a la SCyA oficio con copia certificada impresa y/o
digital de documentacidn solicitada

254
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Clave del procedimiento:  Fecha de Elaboracion:

Junio 2025

Referencia

- Deberd remitir el mismo dfa de su
recepcién.

- El oflcio deberd remitirse dentro de los
plazos establecidos en el Programa Anual
de Auditorias que correspondan al DAT.

- El Ente ejecutor de Obra Publica tendrd
S dias héblles posteriores a la fecha de
recibldo el oficio para entregar la
informacién que corresponda a la CG.

- El acuse del oficio se resguardard en el
Expediente Unico correspondiente,
dentro de los archivos de la SCyA, de
acuerdo con la normatividad aplicable en
materia archivistica.

- Con la copia del oficio de Solicitud de
Requerimiento de Informacion se
apertura un Expediente Unico por

auditoria ejecutada, el cual deberd ser

resguardado en los archivos de la DAOP,
de acuerdo con la normatividad
aplicable en materia archivistica.



‘,Tamaulipas

Auditoria Técnica a Obra Publica
0066 Programa de Control y Auditoria

Responsable

Area de recepcién de
correspondencia de la
SCyA

Direccién de Gestion y
Seguimiento

Direccion de Auditoria a
Obra Publica

Departamento de
Auditoria Técnica

Clave del procedimiento:

CG-SCYA-DAOP-DAT-01

Actividad

Recibe oficio con copia certificada impresa y/o digital de la
documentacién solicitada y remite a la DGyS

A 4

Recibe y turna a la DAOP, mediante volante de instruccion,
oficio con copia de documentacion solicitada

v

Recibe volante de instruccion y oficio con documentacion
certificada y remite al DAT para revisién de informacion

Recibe oficio con documentacion certificada y analiza

éCumple con
lo requerido?

Integra en Expediente de
auditoria y requiere mediante
oficio informacién faltante |

V=

Integra en Expediente de auditoria

Fecha de Elaboracion:

Junio 2025

Referencia

- Deberé remitir el oficio y la
documentacidn certificada en orlginal y
turnarse el mismo dia de su recepcién.

- Debera remitir el mismo dia de su
recepcién.

- Deber4 revisar la informacion del
avance flsico financiero de las obras
publicas y los servicios relacionados con !
las mismas, ejecutadas-en-el ejercicle
inmediato anterior; en su caso de un
ejercicio distinto al inmediato anterior y,
en su caso, solicitar la Informacién
faltante el mismo dia de su recepcién.

- El volante de instruccidn y oficio con
copia certificada impresa y/o digital de la
documentacién se integran en el
Expediente Unico de Auditorla
correspondiente, el cual deberd ser
resguardado en los archivos de la DAOP
de acuerdo con la normatividad

aplicable en materia archivistica.

Y

Y

Elabora Proyecto de Muestra de Auditoria y
remite a la DAOP para Visto Bueno

255

—]

- Deber4 aplicar técnica de muestreo y
criterios para determinar el tipo y
cantidad de elementos para elaborar el
Proyecto de Muestra de Auditorla
conforme a la Norma Internacional de
Auditoria,

- Se tendran 3 dias hahiles para la
elaboracién y presentacién del Proyecto
de la Muestra de Auditoria.
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‘ Tamaulipas

Auditoria Técnica a Obra Publica
0066 Programa de Control y Auditoria

Responsable

Clave del procedimiento:

CG-SCYA-DAOP-DAT-01

Actividad

Direccion de Auditoria a
Obra Plblica

Recibe y revisa Proyecto de Muestra de Auditoria

¢{Cumple con
la norma?

Realiza observaciones

Firma de Visto Bueno sobre el documento, para considerar
Muestra de Auditoria y remite al DAT

Departamento de
Auditoria Técnica

Recibe Muestra de Auditoria y analiza

Elabora Proyecto de Carta de Planeacién,
firma y remite a la DAOP con Muestrade |

Auditoria para Visto Bueno

b

Direccion de Auditoria a
Obra Publica

Recibe y revisa Proyecto de Carta de Planeacién con Muestra
de Auditoria anexa

v

0

256

Fecha de Elaboracion:

Junio 2025

Referencia

- Deber4 alinearse a los términos y
alcances del objeto programado de la
auditorfa conforme a la Norma
internacional de Auditoria, determinando
la cantidad de elementos del Proyecto de
Muestra de Auditorfa.

- Deber3 revisar y realizar observaciones
el mismo dia de su recepcién.

- Se tendré S dias habiles para realizar un
andlisis de los antecedentes para el
llenado del Proyecto de Carta de
Planeacién.

- Elaborarse de acuerdo con la fracclén
IV “Planeacién” y punto iV.1 de las Bases
Generales para la Reallzacion de
Auditorias y Visitas de Inspeccién a las
Dependencias y Entidades de la
Administracién Puiblica Estatal y
Municipal; al punto 1.1. “Planeacién” y
Anexo 1 “Carta de planeacién” y de la
Guia General de Auditorfa Puiblica.
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‘ Tamaulipas

Lo i Clave del procedimiento: Fecha de Elaboracién:
Auditoria Técnica a Obra Publica
0066 Programa de Control y Auditoria CG-SCYA-DAOP-DAT-01 Junio 2025
Responsable Actividad Referencia

- Debera revisar y realizar observaciones
el mismo dia de su recepcion.

- Deber4 alinearse a fos términos y
alcances del objeto programado de fa
auditoria, y considera los datos de la

Muestra de Auditorfa.

Direccién de Auditoria a
Obra Publica

éCumple con

la norma? Realiza observaciones

Norma aplicable: Bases Generales para la
Realizacién de Auditorias y Visitas de
Inspeccién a las Dependencias y
Entidades de la Administracién Pdblica
Estatal y Municipal y la Guia General de
Auditoria Publica.

Firma Proyecto para ser Carta de Planeacion validada, firma el
DAT y remite con Muestra de Auditoria a la SCyA para su firma

' subcontraloria de Control Recibe Carta de Planeacién validada por DAOP con Muestra de

R P . ) . - Deber4 revisar, firmar y remitir el
y Auditoria Auditorfa, revisa documentos, firma y remite a la DAOP mismo dia de su recepcién.

v

- Deberd remitir el mismo dia de su
Recibe y remite al DAT, Carta de Planeacion validada con fscucch)
Muestra de Auditoria

Direccién de Auditoria a
Obra Publica

- La Carta de Planeacién firmada por
personas titulares de la SCyA, la DAOP y |,
el DAT y la Muestra de Auditorfa se
integran en el Expediente Unico de
Auditoria correspondiente, el cual deberé !
Dept:arta,mer’\to‘de Recibe Carta de Planeacion validada con Muestra de Auditoria| = er ,esgua,da:(, en los archivos de la
Auditoria Técnica e integra en Expediente de auditoria DAOP de acuerdo con la normatividad
aplicable en materia archivistica.

A4

Y

- Debera considerar informacién de Carta’
de Planeacién validada y elaborarse de
Elabora Proyecto de cronOgrama de acuerdo con la fraccién IV “Planeacion”,
Actividades o Programacion de Auditoria, | puntos IV.1, IV.2 y V.2.1 de fas Bases
firma y remite a la DAOP para Visto Bueno J Generales para la Realizacién de
| Auditorias y Visitas de Inspeccién a las
Dependencias y Entidades de la
¥ Administracién Publica Estatal y
9 Municipal; al punto I.1. “Planeacién” y

Anexo 2 “Cronograma de Actividades a
Desarrollar” de Ia Guia General de
Auditoria Pdblica.
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Auditoria Técnica a Obra Publica
0066 Programa de Control y Auditoria

Responsable

Direccién de Auditoria a
Obra Publica

Stibcontraloria de Control
y Auditoria

Direccion de Auditoria a
Obra Publica

Departamento de
Auditorfa Técnica

Clave del procedimiento:

CG-SCYA-DAOP-DAT-01

Actividad

Recibe y revisa Proyecto de Cronograma de Actividades o

Programacion de Auditoria &

éCumple con
la norma?

Realiza observaciones

Firma Cronograma de Actividades o Programacion de
Auditorfa, firma el DAT y remite a la SCyA para firma

v

Recibe Cronograma de Actividades o Programacion de
Auditoria, revisa, firma y remite a la DAOP

y

Recibe y remite al DAT Cronograma de Actividades o
Programacion de Auditoria validado

1

Recibe Cronograma de Actividades o Programacion de
Auditoria validado e integra en Expediente de auditoria

10
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Fecha de Elaboracion:

Junio 2025

Referencia

' - Deberd revisar y realizar observaciones
el mismo dia de su recepcién.

- Deber4 revisar que el Cronograma de
Actlvidades o Programacion de Auditorfa |
cumpla con lo considerado en la Carta de

Planeacién, el inicio y término de cada

etapa de la auditorla contemplando los |

tiempos de administracién de riesgos y
verlficar su correcto llenado de acuerdo

con la normatividad aplicable.

Norma aplicable: Bases Generales para la
Realizacidn de Auditorfas y Visitas de
Inspeccidn a las Dependenclas y
Entidades de la Administracién Pdblica
Estatal y Municipal y la Guia General de |
Auditorfa Publica. :

- Deberd revisar, firmar y remitir el
mismo dia de su recepcién.

- Debera remitir el mismo dfa de su
recepcién.

- El Cronograma de Actividades o
Programacién de Auditoria con las firmas
de las Personas Titulares de la SCyA, la
DAOP y el DAT se integran en el
Expediente Unico de Auditoria
correspondiente, el cual deberd ser

' resguardado en los archivos de la DAOP

| de acuerdo con la normatividad aplicable |
| en materia archivistica.
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‘ Tamaulipas

Clave del procedimiento: Fecha de Elaboracidn:

Auditoria Técnica a Obra Publica

0066 Programa de Control y Auditoria CG-SCYA-DAOP-DAT-01 Junio 2025
Responsable Actividad Referencia
- Deberd contener los elementos
10 establecidos en la fraccién IV ]
“planeacidn”, puntos IV.1. y IV.1.1. de las ,
Bases Generales para la Reallzacién de |
Auditorias y Visitas de Inspeccion a las
Departamento de Elabora oficio de Orden de Auditoria, rubrica y Dependencias y Entidades de la
Auditoria Técnica remite con Formato de Muestra de Auditoria | Administracién Publica Estatal y
la DAOP para Visto Bueno Municipal y elaborarse de acuerdo con el
aye P = Anexo 3 “Orden de Auditorfa” de la Gufa .
=== General de Auditorfa PUbllca. !
< - Serd signado por 1a Persona Titular de la :
Direccién de Auditoria a Recibe y revisa oficio de Orden de Auditoria con Formato de CG y mencionando copia a la Persona
Obra Publica Muestra de Auditoria Titular de la SCyA, (Eoordinacuon de
0IC/Comisarla seglin corresponda,
0IC/Comisarla del Ente Publico auditado,

a la DAOP y copia para archivo.

- Deberd integrar la leyenda “Revisd y
Validd en sus aspectos juridicos” con la
Realiza observaciones antefirma de la Persona Titular de la

Direccidn Juridica y de Transparencia de
la Contralorfa Gubernamental.

{Contiene
elementos
necesarios?

- Deber3 elaborarse y aprobarse por la
SCyA, DAQP y DJYT en un plazo no mayor
a dos dias habiles.

- Debera revisar y emitir observaciones el |

Rubrica oficio de Orden de Auditoria y remite con Formato de
mismo dia de su recepcidn.

Muestra de Auditoria a la SCyA para validacién

Recibe, rubrica oficio y presenta con Formato de Muestra de - Deberd remitir el mismo dfa de su
recepcion.

Auditoria a la Persona Titular de la CG para firma

Subcontraloria de Control :

y Auditoria
v
Persona Titular de la . . —
Contraloria Recibe oficio de Orden de Auditoria con Formato de Muestra | - Debera firmar y remitir el mismo dfa de ,
" . . su recepcion. i
Gubernamental de Auditoria, firma y remite a la SCyA

259
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Auditoria Técnica a Obra Publica
0066 Programa de Control y Auditoria

Responsable

Subcontraloria de Control
y Auditoria

Direccion de Auditoria a
Obra Publica

Ente ejecutor de Obra
Publica auditado

Area de recepcion de
correspondericia de la
Contraloria
Gubernamental

Secretaria Particular

' Subcontraloria de Control
y Auditoria

Direccion de Auditoria a
Obra Publica

1

CG-SCYA-DAOP-DAT-01

Actividad

Recibe oficio de Orden de Auditoria validado con Formatoy
remite a ta DAOP

A

Recibe y remite oficio de Orden de Auditoria validado con
Formato

Recibe oficio con Formato, elabora oficio de designacion de
Enlace para atender la auditoria y remite a la CG

l _ (-

Recibe oficio de designacion de Enlace y remite a la Secretaria
Particular

v

Recibe y turna mediante volante de instruccion, copia del
oficio de designacién de Enlace a la SCyA

Clave del procedimiento: Fecha de Elaboracidn:

Junio 2025

Referencia

- Deberé remitir el mismo dia de su
recepcion.

- Deberd entregar el acuse del oficio en
orlginal en el Area de recepcién de
correspondencla de la CG y esta le sellard
de recibido una copia del acuse.

- La copia del acuse de oficio de Orden de
Auditoria se integra en el Expediente
Unico de Auditoria correspondiente, el
cual deberé ser resguardado en los
archivos de la DAOP de acuerdo con la
normatlvidad aplicable en materia
archivistica.

- En cumplimiento con el punto IV.1.2 de :
las Bases Generales para la Realizaci6n de,
Auditorias y Visitas de Inspeccién a las
Dependencias y Entidades de la
Administracidn Piblica Estatal y
Municipal.

- El Ente ejecutor de Obra Piblica
auditado deberd remitir oficio con

!

Recibe volante con copia del oficio de designacién Enlace y
remite copia a la DAOP

v

Recibe copia de volante con copia del oficio de designacion de
Enlace y remite al DAT

260

designacién previo a la fecha de firma de
Acta de iniclo de Auditorfa.

- El oficio se resguardard en original en el
| Expediente Unico correspondiente en la .
Secretarfa Particular de acverdo con la
normatividad aplicable en materia
archivistica.

- El volante de instruccién y copia del
oficio se resguardara en original en el
Expediente Unico correspondiente en la
SCyA de acuerdo con la normatividad
aplicable en materia archivistica.

- Deberéd turnarse el mismo dia de su
recepclén,
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. Clave del procedimiento:  Fecha de Elaboracion;
Auditoria Técnica a Obra Publica
0066 Programa de Control y Auditoria CG-SCYA-DAOP-DAT-01 Junio 2025
Responsable Actividad Referencia
- La copia del volante de instruccién con
copia del oficio de designacion de Enlace !

de auditoria se integran en el Expediente .
Unico de Auditorfa correspondiente, el
cual deberd ser resguardado en los
archivos de ta DAOP de acuerdo con la
normatividad aplicable en materia
archivistica.

- Una vez recibido el oficio de designacién'
233?;::‘?_22:2: Recibe copia de volante con copia del oficio de designacion de| ge enlace de auditoria se tendrén 3 dfas
Enlace e integra en el Expediente de auditoria héblles para realizar la designacién del |

\/ Coordinador de Auditoria y Auditores.

- El oficio sera dirigido a las personas
servidoras publicas que fungirdn como

Coordinador de Auditorfa y Audltores,
J

signado por la Persona Titular de la DAOP,
Elabora Proyecto de oficio de designacién de y marcard é;pil‘: :;:‘;':Tg::'w'a' defa)
Coordinador de Auditoria y Auditores y remite| '
a la DAOP para Visto Bueno - Debera mencionar el fundamento
L — juridico para deslgnacidn; hacer b
referencia al oficio de orden de auditoria,
nimero de auditorfa; periodo de
designacién y comisidn, ejercicio fiscal a
auditar, Recurso/Fondo a auditar, objeto ;
B . de auditorfa; agregando Anexo con
Direccion de Auditoria a Recibe y revisa Proyecto de oficio de designacion de " relatidi de contratos a auditar;
Obra Publica i Coordinador de Auditoria y Auditores. LA UELC HL JUD

incumplimlento dara lugar al
procedimiento y a las sanciones que
correspondan,

- Los criterios deberdn de ser los

. . siguientes: No. de folio, nomenclatura,

Realiza observaciones fecha, dirigido a, puesto, asunto,
fundamento juridico, ortografia,

contenido, formato y pie de pégina.

° - La revision y emisién de observaciones |

deberan realizarse el mismo dia de su
recepcién.

éCumple con
los criterios?

Firma oficio y remite al DAT

13

261
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Auditoria Técnica a Obra Publica
0066 Programa de Control y Auditoria

Responsable

Departamento de
Auditoria Técnica

Auditores designados

Departamento de
Auditoria Técnica

Coordinador de Auditoria ®—’

Direccidn de Auditoria a
Obra Publica

CG-SCYA-DAOP-DAT-01

Actividad

Recibe oficio de designacion y remite copia de conocimiento al
personal designado

Clave del procedimiento: Fecha de Elaboracion:

Junio 2025

Referencia

- Deberd remitir el mismo dia de su
recepcion.

- Los Auditores y Coordinadores de
Auditoria podran ser sustituidos en
cualquier momento, cumpliendo con lo
%establecido en el punto 1V.1.3 de las Bases:
Generales para la Realizacién de

Recibe copia de conocimiento y rubrica en acuse de oficio de
designacion

¥

Integra en Expediente de auditoria, oficio de designacién con
acuse de recibido

v

Elabora Proyecto de Acta de Inicio de
Auditoria y remite a la DAOP para validacion J

L —

vV

Recibe y revisa Proyecto de Acta de Inicio de Auditoria

14
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Auditorias y Vistas de Inspeccion a las
Dependencia y Entidades de la
Administracién Pablica Estataly
Municlpal.

- Deber4a remitir al Coordinador de
Auditorfa una copia simple del acuse del
oficio de orden de auditoria, en
cumplimiento con el punto IV.1.2 de las
| Bases Generales para la Realizacién de
Auditorias y Visitas de Inspeccién a las
Dependencias y Entidades de la
Administracién Pdblica Estatal y
Municipal,

- El oficio de designacion en original y su :
acuse se integran en el Expediente Unico :
de Auditoria correspondiente, el cual
debera ser resguardado en los archivos de
la DADP de acuerdo con la normatividad
aplicable en materia archivistica.

- El Acta de Iniclo de Auditorfa es el
'documento legal que hace constar lo visto
en la reunién para lecturay firma de las |
i Cédulas y se deberd elaborar previo a la
fecha de acto de inicio de auditoria
estipulado en la Orden de Auditorla.

- El Acta de Iniclo de Auditorfa deberd
contener los elementos establecidos en la
. fraccidn IV “Planeacion”, puntos IV.1. y
IV.1.1. de las Bases Generales para la
i Realizacién de Auditorfas y Visitas de
{Inspeccién a las Dependencias y Entidades:
de la Administracién Pdblica Estatal y
Municipal y elaborarse de acuerdo con el
numeral I.1. “Planeacién” y elaborarse de :
acuerdo con el Anexo 4 “Acta de Inicio,
Prefiminar y Cierre de Auditorfa” de la
Gula General de Auditorfa Publica.
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Clave del procedimiento:  Fecha de Elaboracion:
Auditoria Técnica a Obra Publica

0066 Programa de Control y Auditoria CG-SCYA-DAOP-DAT-01

Responsable

Direccién de Auditoria a
Obra Publica

Direccién de Auditoria a
Obra Publica

Actividad

éCumple con
la norma?

Realiza observaciones

Aprueba Proyecto para ser Acta de Inicio de Auditoria validada

Realiza reunién con Enlace de Auditoria, formaliza inicio de
auditoria, firman y rubrican Acta de Inicio de Auditoria y
documentacién adicional.

15

263

Junio 2025

Referencia

- Deberd revisar y realizar observaciones
el mismo dia de su recepcién.

Norma aplicable: Bases Generales para la
Realizacién de Auditorfas y Visitas de
Inspecclén a las Dependencias y
Entidades de la Administracién Publica
Estatal y Municipal y la Guia General de :

Auditorfa Piblica.

- Realiza reunién de acuerdo con el
punto IV.1.4, IV.1.5y IV.1.6 de las Bases
Generales para la Realizacion de
Auditorias y Vistas de Inspeccién a las
Dependencia y Entldades de la
Administracién Publica Estatal y
Munlcipal.

- El Acta de Iniclo de Auditorfa deberd
ser firmada por el Enlace de auditoria,
las personas servidoras publicas titulares :
del OIC/Comisaria competente, de la
DAOP y el Coordinador de Auditorfa y
dos testigos designados por la
Dependencia o entidad auditada.

- En caso de presentarse a la reunién, se ;
podra incluir la firma de la Persona
Titular de la dependencia o entidad

auditada.

- Deberd Integrar la siguiente
documentacién adicional en el Actade .
Inicio, debidamente rubricada por todos
firmantes: !

» Copia de la identificacion oficial de
cada uno de los firmantes.

» Copia del ofitio de Orden de
Auditorfa.

o Copia de oficio de designacién de
Coordinador de Auditorfa y
Auditores.

o Copia de Muéstra de Auditorfa.

- Se imprimen dos juegos originales, una
para la dependencia o entidad auditada
y otra para integrarse en el expediente
de auditoria.
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Auditoria Técnica

0066 Programa de Control y Auditoria

Responsable

a Obra Publica
CG-SCYA-DAOP-DAT-01

Actividad

' Coordinador de Auditoria

Requiere al Enlace documentacion certificada referente a
Muestra de Auditoria e integra Acta de Inicio en Expediente de

Enlace de Auditoria

Persona Titular del Ente
ejecutor de Obra Publica
auditado

Direccién de Auditoria a
Obra Publica

auditoria \/

v

Recaba informacién, elabora oficio y remite a la Persona
Titular del Ente auditado para validacién

v

Valida informacién requerida, certifica, firma oficio y remite a
la DAQP

Cae en omision por
incumplimiento
normativo

Recibe la informacién requerida y entrega al Coordinador de
Auditoria

¢Remite dentro
del plazo?

Clave del procedimiento:  Fecha de Elaboracion:

Junio 2025

Referencia

% - Deberad observar, para el caso de

irequerimientos de informacién los puntos:
IV.1.6 y IV1.7 de las Bases Generales para
la Realizacién de Auditorlas y Vistas de
Inspeccidn a las Dependencia y Entidades
de la Administracién Publica Estatal y
Municipal.

- El Acta de Inicio de Auditorfa formalizada
se integra en el Expediente Unico de
Auditoria correspondiente, el cual debera |
ser resguardado en los archivos dela

DAOP de acuerdo con la normatividad
aplicable en materla archivistica.

- Una vez firmada el Acta, en un plazo no :
mayor a cinco dfas habiles, el Ente
ejecutor de Obra Piblica auditado deberd
remitir a la CG Ia documentacién que
acredite los actos administrativos
inherentes a la planeacién; la
programaclén; la presupuestacién; la
licitacién; la contratacion; la ejecucién de |
‘los trabajos; el tierre administrativo de los;
| contratos; la justificacién y comprobacion '
i de los recursos. !

.
- La Informacion deberd ser entregada
. Fisica y mediante medios magnéticos
:{USB, CD) con la documentacién requerida’
debidamente certificada.

- Con el oficio de incumplimiento
normativo se iniciard PRAS para la
aplicacién de las medidas correctivas y/o
sancionadoras conforme a la LOPSRM, la
LGRA, la LOPSRMET y la LRAET.

- €] acuse del oficlo de incumplimiento
normativo se integra en el Expediente
Unico de Auditorfa correspondiente, el
cual deberd ser resguardado en los
archivos de la DAOP de acuerdo con la
normatividad aplicable en materia

16
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archivistica.
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Auditoria Técnica a Obra Publica

Clave del procedimiento:

0066 Programa de Control y Auditoria CG-SCYA-DAOP-DAT-01

Responsable

. Coordinador de Auditoria :

Direccidn de Auditoria a
Obra Publica

Coordinador de Auditoria

Ente ejecutor de Obra
Publica auditado

Actividad

Recibe y revisa la informacién requerida.

Instruye a Auditores
iniciar con revisién y
analisis de
documentacion

éSe presenté
completa?

i

=)

Notifica al Enlace de Auditoria sobre solicitud de complemento
de informacion

y

Elabora oficio de solicitud de complemento y remite a DAOP

4

Recibe y aprueba oficio de solicitud de complemento de
informacién

'

Remite oficio de solicitud de complemento al Ente ejecutor de
Obra Pablica auditado

v

Recibe oficio de solicitud de complemento y remite al Enlace
de Auditoria

h 4

@
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Fecha de Elaboracion:

Junio 2025

Referencia

- Tendrd 5 dfas héblles para realizar la
revisién correspondlente.

- El oficio podrd emitirlo la DAOP y
dirigirto al titular del Ente auditado o al
Enlace designado, segin seael caso,

- El acuse del oficio de solicitud de
complemento de informacién se integra
en el Expediente Unico de Auditorfa
correspondiente, el cual debers ser
resguardado en los archivos de la DAOP
de acuerdo con la normatlvidad
aplicable en materia archivistica.

- Tendra 5 dias habiles para remitir la
informacién complementaria.



‘,Tamaulipas

Auditoria Técnica a Obra Publica

Clave del procedimiento: Fecha de Elaboracion:
0066 Programa de Control y Auditoria

CG-SCYA-DAOP-DAT-01 Junio 2025

Responsable

Enlace de Auditoria

Coordinador de Auditoria

idad

Referencia

- El oficio de complemento de
informacién remitido por el Ente

Recaba informacion certificada, elabora oficio y remite al
Coordinador de Auditoria

ejecutor de Obra Piblica auditado se
integra en el Expediente Unico de
Auditoria correspondiente, el cual

deberad ser resguardado en los archivos

de la DAOP de acuerdo con la
normatividad aplicable en materia
archivistica.

Recibe y revisa oficio con complemento de informacién

- Con el oficio de Incumplimiento de
entrega de complemento se

iniciard PRAS para la aplicaclén de las
medidas correctivas y/o sancionadoras
conforme a la LOPSRM, la LGRA, la
LOPSRMET y la LRAET.

éEntregd
informacién
requerida?

Cae en omisién por
incumplimiento de
complemento

- En caso de PRAS, se remite acuse de
oficio de solicitud de informacidn, acuse
de oficio de solicitud de complemento y

!

Instruye a Auditores designados Iniciar con revisién y analisis
de documentacion

Auditores designados @-

v
Inician revision, analisis de informacion,

documentacion y llenando de Cédulas de
Revision

18
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demds documentacién probatoria que
se considere necesaria como anexo al
oficio dirigido a la DIyA para proceder
con fa investigacion correspondiente,

- Las Cédulas de Revisldn se basarén en
las propuestas por el IMAT, A.C.

- Deberd cumplir con los tiempos
establecldos en el cronograma de
actividades.
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Auditoria Técnica a Obra Publica
0066 Programa de Control y Auditoria

Responsable

Auditores designados @—»

Coordinador de Auditoria

Direccion de Auditoria a
Obra Publica

CG-SCYA-DAOP-DAT-01

Actividad

Elabora oficio con Proyecto de Itinerario de
Inspeccidn Fisica, rubrica y remite a la
Coordinador de Auditoria para revisién ]

L o

v

Recibe y revisa oficio con Proyecto de itinerario de Inspeccion
Fisica

NO

éCumple con
los criterios?

Realiza observaciones

+

(=)

Rubrica itinerario y remite con oficio a la DAOP para validacion

Clave del procedimiento: Fecha de Elaboracion:

Junio 2025

Referencia

- Anexo 6 Formato de Itinerario de
inspeccion Fisica.

- El oficio sera dirigido al Enlace de
Auditoria designado, signado por la
Persona Titular de la DAOP marcando
copia a las Personas Titulares del Ente

ejecutor de Obra Piblica auditado, dela .

, CG, de la SCyA, al OIC/Comisaria del Ente
Piblico auditado y de archivo.

, - Deberd referir al nimero de auditoria

'; ejercicio en que se ejecutaron las obras y
i solicitar al Enlace de Audltor(a girar

‘ instrucciones para que personal que

‘ cuente con conocimierito de la obra esté

presente en la fecha, hora y lugar
" indicados en el itinerario de Inspeccitn
Fisica.

- El Proyecto de Itinerario de Inspeccién
Fisica de las Obras Pubicas a auditar
deberd enlistar el municipio/localidad,
nombre de la obra, dependencia,
contratista, contrato, fecha de visita,

hora, lugar de reunién con el Enlace de -

Auditorfa de la Dependencia/Entidad
auditada y con sunombre y nimero de
contacto.

- Los criterios deberéan de ser los
sigui No. de folio, nomenclatura,

Recibe y revisa Proyecto de Itinerario de inspeccidn Fisica

NO

fecha, dirigido a, puesto, asunto,
fundamento juridico, ortografla,
contenido, formato y pie de pagina.

- El Coordinador de Auditorfa verificard
que los recorridos y tiempos para

verificar las obras guarden una logicldad

Realiza observaciones y
envia a Auditores
designados

y congruencia de recorrido y tiempos
programados para verificar las obras.

- La validacién o emlsién de

!

O,

S
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observaciones deberdn realizarse el
mismo dia de su recepcion.
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Auditoria Técnica a Obra Publica

Clave del procedimiento:

0066 Programa de Control y Auditoria CG-SCYA-DAOP-DAT-01

Responsable

Direccién de Auditoria a
Obra Publica

Enlace de Auditoria

Auditores designados

Coordinador de Auditoria

Actividad

Firma itinerario, firma oficio y remite al Enlace de Auditoria

v

Recibe oficio con Itinerario de Inspeccidn Fisica y designa
personal para presentarse en las obras

Imprime formatos necesarios del Formato de RAO’s — Cédula
de Inspeccién de Campo y visita obras conforme al Itinerario

v

Llena Formato RAO’s — Cédula de Inspeccién, firman actuantes
Yy, en su caso, particulares que participaron en verificacion

¥

Regresa de visitas de obra e integra RAQ’s — Cédula de
Inspeccién en Expediente de auditoria

,, Y

Elabora Proyecto de Cédulas de Observaciones
®_' Preliminares y remite al Coordinador de

Auditoria para Visto Bueno. —]

Recibe y revisa Proyecto de Itinerario de Inspeccion Fisica

20
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Fecha de Elaboracion:

Junio 2025

Referencia

- El acuse del oficio con copia del
Itinerario de Inspeccidn Fisica
formalizado se integran en el Expediente
Unico de Auditorfa correspondiente, el
cual deberd ser resguardado en los
archivos de la DAOP de acuerdo con la
normatividad aplicable en materia
archivistica.

- Adiclonatmente, el Ente ejecutor de
Obra Piblica auditado, si lo considera
necesario, podré extender la invitacién a
los particulares involucrados en la obra '
publica a auditar.

- Anexo 7 Formato de Registro Auxiliar
de Observaciones (RAO’s) — Cédula de
Inspeccién de Campo.

- Los Auditores deberdn constatar la
ejecucion de los conceptos a revisar y
voliimenes estimados, la calidad de los
trabajos, el cumplimiento de las
especificaciones particulares y generales
de construccidn, asi como las
condiciones de operatividad de las
obras.

- Se elabora un formato RAO’s por cada

' obra verificada y deber4 ser firmado por |

el personal designado por parte Ente
ejecutor de Obra Pdblica auditado ylos '
Auditores desighados por parte de la CG
can el objeto de dejar constancia de la

. visita a la obra y los resultados de esta.

- Una vez signados, el Ente ejecutor de
Obra Piblica auditado podra solicitar, si
asf lo requiere, copia de los RAO’s para

- Los Registros Auxiliares de
Observaciones {RAQ’s) — Cédulas de
Inspeccién de Campo se integran en el
Expediente Unico de Auditoria
correspondiente, el cual deberd ser
resguardado en los archivos de [a DAOP
de acuerdo con la normatividad
aplicable en materia archivistica.

- Elaborarse de acuerdo las Bases

Generales para la Realizacién de

Auditorfas; y Anexo 8 “Cédula de
Observaciones Preliminares o Finales”
de la Gufa General de Auditorla Publica.

- Perfila y redacta los hallazgos derivados
de Ia revisién documental y las visitas
fisicas a las obras; en su caso se
cuantifica el monto asignando un
nimero progresivo y cataloga el
hallazgo.



‘ Tamaulipas

Auditoria Técnica a Obra Publica
0066 Programa de Control y Auditoria

Responsable

; Coordinador de Auditoria -

Direccion de Auditoria a
Obra Pdblica

Coordinador de Auditoria

Clave del procedimiento:

CG-SCYA-DAOP-DAT-01

Actividad

Fecha de Elaboracién:

Junio 2025

Referencia

| - Deberd revisar y emitir observaciones el

mismo dfa de su recepcién.

- Deberd disponer de sustento
documental y legal suficiente,
competente, pertinente y relevante;

¢Cumple con
la norma?

Realiza observaciones

Remite Proyecto de Cédulas de Observaciones Preliminares a
la DAOP para validacion

Recibe y revisa Proyecto de Cédulas de Observaciones
Preliminares

¢Cumple con
la norma?

Realiza observaciones

Firma Proyecto para ser Cédulas de Observaciones
Preliminares validadas y remite al Coordinador de Auditoria

Recibe Cédulas de Observaciones Preliminares validadas, firma
y resguarda

|
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pr una redaccién clara, precisay :
objetiva; refiere motivaciones
documentadas y/o corroboradas e invoca:
fundamentos correctos.

Norma aplicable: Bases Generales parala:
Realizacion de Auditorfas y Visitas de
Inspeccién a las Dependencias y
Entidades de la Administracién Pubfica -
Estatal y Municipal y la Guia General de
Auditoria Piblica.

- Debera revisar y emitir observaciones el
mismo dfa de su recepcion.

- Resguardard las Cédulas de
Observaciones Preliminares aprobadas
por la DAOP hasta la fecha de reunién en
donde serdn presentadas.



4
‘ Tamaulipas

. Lo Clave del procedimiento:  Fecha de Elaboracién:
Auditoria Técnica a Obra Puablica

0066 Programa de Control y Auditoria CG-SCYA-DAOP-DAT-01 Junio 2025

Responsable Actividad Referencia
- Elaborarse de acuerdo con la fraccion Vi
“Informe” punto VI.1 de las Bases

Generales para la Realizacién de

Elabora Proyecto de Acta de Presentacion de oo i v
Coordinador de Auditoria i imi i it o
Observaciones Preliminares y remite a la DAOP Administracién Publica Estatal y

para validacién i [ Municipal; al punto_l..3. “Inf9rme" y
Anexo 4 “Acta de Inicio, Preliminar y
[__ e Cierre de Auditoria” de la Guia General
+ de Auditoria Publica.
Direccidn de Auditoria a Recibe y revisa Proyecto de Acta de Presentacion de - Se realiza un prellenado de Acta.
Obra Publica Observaciones Preliminares

Norma aplicable: Bases Generales para la
Realizacion de Auditorias y Visitas de
N O | Inspeccién a las Dependencias y
Entidades de |la Administracién Plblica
Estatal y Municipal y la Gufa General de
Auditoria Piblica.

¢Cumple con
la norma?

Realiza observaciones

i - Deberé validar o emitir observaciones el
° mismo dia de su recepcién.
- Resguardar3 el Acta de Presehtacion de
- Ohservaciones Preliminares validada por

Aprueba Proyecto para ser Acta de Presentacion de | laDAOP hasta la fecha de reunién en
. - . i . dond .
Observaciones Preliminares validada y remite al Coordinador onde serd presentada

- El oficio deberd hacer referencia al

+ nimero de auditorfa; nimero de

contratos y/o convenlos, nimero de

Coordinador de Auditoria Recibe Acta de Presentacién de Observaciones Preliminares obras auditadas y origen de! recuso
validada y resguarda auditado; fundamento jurldico;

convocando a la presentacion de las
observaciones preliminares, el
levantamiento del Acta de Presentaclén
Elabora oficio para convocar al Ente auditado al de Observaciones Preliminares y su

acto de presentacion, lectura y firma de Cédulas formalizacién indicando fecha, hora y
i - . lugar.
de Observaciones Preliminares, Acta y remite a At

la DAOP para Visto Bueno

Y

- Serd dirigido a la Persona Titular del

[ — Ente ejecutor de obra publica auditado,
¥ con atenci6n al Enlace designado para
Auditoria, signado por la Persona Titular
22 ¢ de la SCyA y marcar4 copia a la Persona '

Titular de la CG, la Coordinacién de
OIC/Comisaria que corresponda,
OIC/Comisaria que corresponda, la

270
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‘ Tamaulipas

Auditoria Técnica a Obra Publica
0066 Programa de Control y Auditoria

Responsable

Direccion de Auditoria a
Obra Publica

Subcontraloria de Control |

y Auditoria

Direccion de Auditoria a
Obra Publica

- Coordinador de Auditoria !

Ente ejecutor de Obra
Publica auditado

Clave del procedimiento:

CG-SCYA-DAOP-DAT-01

Actividad

Recibe y revisa oficio y Acta de Presentacion de Observaciones
Preliminares

NO

] ] Realiza observaciones
¢Cumple con

los criterios?

Da Visto Bueno, rubrica y remite oficio y Acta a la SCyA para
validacion

¥

Recibe oficio y Acta, valida, firma oficio, y remite a la DAOP
para envio 5

Y

Recibe oficio y Acta validados y remite al Coordinador de
Auditoria

l

Recibe oficio y Acta validados, y remite oficio al Ente ejecutor
de Obra Publica auditado

Recibe oficio e instruye al Enlace de Auditoria presentarse en
tiempo y forma

Y

@

271

Fecha de Elaboracion:

Junio 2025

Referencia

- Las criterios deberan de ser los
siguientes: No. de folio, nomenclatura,
fecha, dirigido a, puesto, asunto,
fundamento jurldico, ortografia,
contenido, formato y pie de pdgina.

- Debera revisar o emitir observaciones el
mismo dia de su recepcion.

- Deber4 validar, firmar y remitir el
mismp dia de su recepeion.

- Deberd remitirse el mismo dia de su
recepcién

- Deberd remitirse el mismo dia de su
recepctén

- La Persona Titular del Ente ejecutor de
Obra Publica auditado podrd o no asistir
a la lectura; sin embargo, el Enlace de
Auditoria estara obligado a presentarse
al acto correspondlente.



=
‘ Tamaulipas

Auditoria Técnica a Obra Publica

Clave del procedimiento:  Fecha de Elaboracién:

0066 Programa de Control y Auditoria CG-SCYA-DAOP-DAT-01 Junio 2025
Responsable Actividad Referencia
' - El acuse del oflcio para convocar al Ente
. ejecutor de Obra Publica auditado al acto
' de presentacion, lectura y firma de la

' Cédula de Observaciones Preliminares y

Remite al Area de recepcion de correspondencia de la SCyA
acuse de oficio en original y le sellan de recibida copia del acuse

Coordinador de Auditoria

v

Integra copia del acuse de oficio con sello de recibido de la
SCyA en Expediente de auditoria

Realiza reunion para presentacion, lectura y firma de Cédula
de Observaciones Preliminares y Acta turnando documentos al
DAT.

Direccion de Auditoria a
Obra Publica

L 1

24 i

272

del Acta de presentacion de
Observaciones Preliminares se
resguardard en original en el Expediente
Unico correspondiente en la SCyA de
acuerdo con la normatividad aplicable en
materia archivistica.

- La copia del acuse de oficio para
convocar al Ente ejecutor de Obra
Publica auditado al acto de
presentacidn, lectura y firma de la
Cédula de Observaciones Prellminares y
del Acta de presentacién de
Observaciones Preliminares, sellada por
la SCyA se integra eh el Expediente
Unico de Auditorfa correspondiente, el
cual deberd ser resguardado en las
archivos de la DAOP de acuerdo con la
normatividad aplicable en materia
archivistica.

- En el acto intervendrédn en
representacién del Ente ejecutor de
Obra Pdblica auditado: La Persona

Titular del Ente y/o Enlace de Auditorfa

designado; en representacién de la
Contraloria gubernamental: las Personas

Titulares del OIC/Comisarfa competente; |

de la DAOP y el del DAT, asi como dos

testigos designados en el momento del

acto, los cuales signaran todas las hojas
de los documentos.

- Una vez realizado el acto, el Ente
auditado tendrd un plazo de 5 dias

hébiles para solventar las observaciones .

preliminares.

- Se firma y entrega un tanto en original
al representante del Ente ejecutor de
Obra Pablica auditado y otro tanto
original queda en custodia de la
Contraloria Gubernamental.

. - En caso de que los representantes del

Ente ejecutor de Obra Piblica auditado
se nieguen a la firma de las Cédulas
referidas, se deberd actuar conforme la

fraccidn VI “Informe” punto VI.1.1delas
Bases Generales para la Realizacién de .
Auditorias y Visitas de Inspeccldén a las !

Dependencias y Entidades de la
Administracién Piblica Estatal y
Municipal.
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‘ Tamaulipas

Auditoria Técnica a Obra Publica
0066 Programa de Control y Auditoria

Responsable

Departamento de
Auditoria Técnica

Enlace de Auditoria

Persona Titular del Ente
ejecutor de Obra Publica
auditado

Area de recepcién de
correspondencia de la
Contraloria
Gubernamental

Secretaria Particular

Subcontraloria de Control
y Auditoria

Direccién de Auditoria a
Obra Publica

Clave del procedimiento:

CG-SCYA-DAOP-DAT-01

Actividad

Recibe Cédulas y Acta firmadas e integra en Expediente de
auditoria.

v

Atiende observaciones, elabora oficio y remite
documentacion solicitada a la Persona Titular del Ente
auditado para validacion

v

Recibe oficio con documentacién solicitada, certifica, firma
oficio y remite a la Persona Titular de la Contraloria
Gubernamental

¥

Recibe oficio con documentacidn certificada y remite a la
Secretarfa Particular

h 4

Recibe y turna a la SCyA volante de instruccion y copia del
oficio con documentacién certificada

v

Recibe volante de instruccién, copia del oficio con
documentacidn certificada y remite copia a la DAOP

v

Recibe volante de instruccion, copia del oficio con
documentacién certificada y remite al Coordinador de
Auditoria

273

Fecha de Elaboracion:

Junio 2025

Referencia

- Las Cédulas de Observaciones
Preliminares y el Acta de Presentacién de
Observaciones Preliminares firmadas se
integran en el Expediente Unico de
Auditorfa correspondiente, el cual deberd!
ser resguardado en los archivos de la
DAOP de acuerdo con la normatividad
aplicable en materia archivistica.

- Una vez que se realice el acto, el Ente
ejecutor de Obra Publica auditado
tendré un plazo de 5 dias habiles para
presentar documentacién,
justificaciones y aclaraciones que
correspondan para solventar las
observaciones preliminares.

- En caso de incumplimiento, 1a DAQP
dar4 vista a la autoridad competente
para iniciar PRAS.

- El oficio original de respuesta a
solventacién de observaciones
preliminares debers ser resguardado en '
los archivos de la Secretaria Particular, '
de acuerdo con la normatividad
aplicable en materia archivistica.

- Debera turnarse el mismo dfa de su
recepcion.

- El volante de instruccién y copia del
oficio deberd ser resguardado en los
archivos de la SCyA, de acuerdo con la
normatividad aplicable en materia
archivistica.

- La copia certificada y/o digital de la

i documentacién solicitada seré turnada a

{a DAOP para su resguardo.
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‘ Tamgu!ipas

Auditoria Técnica a Obra Publica

0066 Programa de Control y Auditoria CG-SCYA-DAOP-DAT-01

Responsable

: Coordinador de Auditoria -

Auditores designados

Coordinador de Auditoria

Direccidon de Auditoria a
Obra Publica

Actividad

Recibe volante de instruccidn, copia del oficio con
documentacion certificada y remite informacién a Auditores

¥

Recibe, revisa y analiza documentacién certificada para
atender Cédulas de Observaciones Preliminares

Elabora Proyecto de Cédulas de Observaciones
Finales y remite al Coordinador de Auditoria

b 4

para Visto Bueno

v

Recibe y revisa propuesta de observaciones finales en
Proyecto de Cédulas de Observaciones Finales

iSolventa Realiza observaciones

observaciones?

Remite Proyecto de Cédulas de Observaciones Finales a la
DAOP para validacion

|

Recibe y revisa Proyecto de Cédulas de Observaciones Finales

274

Clave del procedimiento: Fecha de Elaboracion:

Junio 2025

Referencia

i - La copia del volante de instruccién con

i copia del oficio con copia certificada

" impresa y/o digital de la documentaclén

| se integra en el Expediente Unico de

; Auditorfa correspondiente, el cual deberd
ser resguardado en los archivos de la
DAOP de acuerdo con la normatividad

aplicable en materia archivistica.

- Elaborarse de acuerdo con la fraccién vV

“Ejecucién” y VI “Informe” punto VI.2 de

las Bases Generales para la Realizaclén de

Auditorfas y Visitas de Inspectién a las

Dependencias y Entldades de la
Administracién Pablica Estatal y

Municipal; al punto 1.3 “Informe” y Anexo

8 “Cédula de Observaciones Preliminares

o Finales” de la Gula General de Auditoria

Publica.

- Los Auditores designados tendran 5 dfas
habiles para realizar la revisién, andlisis y
propuesta de observaciones finales.

- Deber3 disponer de sustento
documental y legal suficiente,
competente, pertinente y relevante;
presenta una redacclén clara, precisa 'y
objetiva; refiere motivaciones
documentadas y/o corroboradas e invoca
fundamentos correctos.

- La revisién y emisién de observaciones
deberan de reallzarse el mismo dia de su
recepcion.



.
‘ Tamaulipas

Auditoria Técnica a Obra Puablica

Clave del procedimiento:

0066 Programa de Control y Auditoria

Responsable

Direccidn de Auditoria a
Obra Publica

Coordinador de Auditoria

Direccidn de Auditoria a
Obra Publica

CG-SCYA-DAOP-DAT-01

Actividad

éContiene los
elementos?

Realiza observaciones

Rubrica Proyecto para ser Cédulas de Observaciones Finales
validadas y remite al Coordinador de Auditoria

Recibe Cédulas de Observaciones Finales validadas y resguarda

ry

remiteala

Elabora Proyecto de Acta de Cierre de Auditoria
y presentacion de Observaciones Finales y

DAOP para validacién

l

Recibe y revisa Proyecto de

Acta de Cierre de Auditoria

éCumple con
la norma?

Realiza observaciones

275

Fecha de Elaboracion:

Junio 2025

Referencia

- Elementos necesarios: Sustento
documental suficiente, competente,
pertinente y relevante; redaccion clara,
precisa y objetiva; motivaciones
documentadas y/o corroboradas; invoca '
fundamentos correctos; incluye las
observaciones que fueron solventadas de
la Cédufa de Observaciones Preliminares.

- Resguardard las Cédulas de
Observaciones Finales validadas por la
DAOP hasta la fecha de reunién en donde
serdn presentadas.

- El Acta de Cierre de Auditoria es el
documento legal que hace constar lo
1 visto en la reunidn para lectura y firma de.
las cédulas y se deberd elaborar previo a
la fecha de acto de presentacién y lectura
de Cédulas de Observaciones Finales
. estipulado en el oficio para convocar al .
" Ente ejecutor de Obra Publica audItado.

- Elaborarse de acuerdo con la fracclén vV
“Ejecucién” y VI “Informe” puntos VI.2y ,
VI.2.1 de las Bases Generales para la
Realizacién de Auditorias y Visitas de
inspeccion a las Dependencias y
Entidades de la Administracion Publica
Estatal y Municipal; al punto 1.3
"Informe” y Anexo 4 “Acta de Iniclo,
Preliminar y Cierre de Auditoria” de la
Guia General de Auditoria Piblica.
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‘ Tamaulipas

Auditoria Técnica a Obra Publica
0066 Programa de Control y Auditoria

Responsable

Direccion de Auditoria a
Obra Publica

Coordinador de Auditoria

Direccion de Auditoria a
Obra Puablica

Subcontraloria de Control
y Auditoria

CG-SCYA-DAOP-DAT-01

Actividad

Clave del procedimiento:

Fecha de Elaboracidn:

Junio 2025

Referencia

| Aprueba dejando de ser Proyecto para ser Acta de Cierre de
Auditoria validada y remite al Coordinador de Auditoria

Recibe Acta de Cierre de Auditoria validada y resguarda

- Resguardard el Acta de Cierre de
Auditor(a validada por la DAOP hasta la
fecha de reunién en donde serd

Elabora oficio para convocar al Ente auditado al
acto de presentacion, lectura y firma de Cédulas
de Observaciones Finales y Acta de Cierre de
Auditoria y remite a la DAOP para Visto Bueno

I —-

1

Recibe y revisa oficio para convocar al Ente auditado y Acta de
Cierre de Auditoria

NO

éCumple con

2 norma? Realiza observaciones

Rubrica oficio para convocar al Ente auditado y Acta de Cierre
de Auditoria y remite a la SCyA para validacién

I

Recibe oficio para convocar al Ente auditado y Acta de Cierre

de Auditoria, valida, firma oficio y remite a la DAOP

276

presentada.

- En cumplimiento con la fraccién v
“Ejecucién” y VI “Informe” puntos V1.1,
VI.1.1, VI.2 y VI.2.1 de las Bases
Generales para la Realizacién de
Auditorles y Visitas de Inspeccién a las
Dependencias y Entidades de la
Administracién Pablica Estatal y
Municipal; al punto 1.3 “Informe” de la
Guia General de Auditoria Piblica.

Norma aplicable: Bases Generales para la
Realizacién de Auditorias y Visitas de
Inspeccién a las Dependencias y
Entldades de ta Administraclén Piblica
Estatal y Municipal y la Gufa General de
Auditorfa Piblica.

- Deber4 revisar: Na. De follo,
nomenclatura, fecha, dirigido a, puesto,
asunto, fundamento juridico, ortografia,

contenido, formato y ple de pégina.

- La revisién o emisién de observaciones
deber4 realizarse el mismo dia de su
recepcién.



4
' Tamaulipas

Auditoria Técnica a Obra Publica
0066 Programa de Control y Auditoria

Responsable

Direccién de Auditoria a
Obra Publica

Coordinador de Auditoria

Persona Titular del Ente
ejecutor de Obra Publica
auditado

. Coordinador de Auditoria

Coordinador de Auditoria

CG-SCYA-DAOP-DAT-01

Actividad

Recibe oficio que convoca al acto de presentacion de Cédulas y
Acta de Cierre de Auditoria validados y remite al Coordinador

Recibe oficio que convoca al acto de presentacién de Cédulas
y Acta de Cierre de Auditoria validados y remite al Ente
auditado

A

Recibe oficio para convocarlo al acto de presentacion, lectura y
firma de Cédulas y Acta de Cierre de Auditoria e instruye al
Enlace de Auditoria presentarse en tiempo y forma

Y

Remite al Area de recepcion de correspondencia de la SCyA
acuse del oficio en original y le sellan de recibida copia del
acuse.

v

Integra copia del acuse de oficio con sello de recibido de la
SCyA en Expediente de auditoria

v

277

Junio 2025

Referencia

- Deberd remltir el mismo dfa de su
recepcion.

- La Persona Titular del Ente ejecutor de

a la lectura, sin embargo, el Enlace de
Auditoria estars obligado a presentarse
al acto correspondiente.

- El acuse del oflcio para convocar al
Ente ejecutor de Obra Pdblica auditado

_ al acto de presentacion, lectura y firma
* de las Cédulas de Observaciones Finales

y del Acta de presentacidn de

Clave del procedimiento:  Fecha de Elaboracion:

. Obra Publica auditado podra o no asistir :

Observaciones Finales se resguardard en |

original en el Expediente Unico
correspondiente en la SCyA de acuerdo
con la normatividad aplicable en materia

- La copia del acuse de oficio para
convocar al Ente ejecutor de Obra
Publica auditado al acto de
presentacion, lectura y firma de las

Cédulas de Observaciones Finales y del

Acta de presentacién de Observaciones

Finales sellada por la SCyA, se integra en

el Expediente Unico de Auditorfa
correspondiente, el cual deberd ser

resguardado en los archivos de la DAOP

de acuerdo con la normatividad
aplicable en materia archivistica.



e
‘ Tamaulipas

Clave del procedimiento:  Fecha de Elaboracion:

Auditoria Técnica a Obra Publica

0066 Programa de Control y Auditoria CG-SCYA-DAOP-DAT-01 Junio 2025
Responsable Actividad Referencia
- En el acto intervendran en
29 representacién del Ente ejecutor de
Obra Piiblica auditado: La Persona
Titular del Ente y/o Enlace de Auditorla '
designado; en repr i6n de la
Contraloria gubernamental: las Personas
Titulares del OIC/Comisaria competente;
Direccién de Auditori Realiza reunion para presentacion, lectura y firma de Cédula | 9¢!2 DAOPy el del DAT, asf como dos
ireccion de Auditoria a ” ) ! _ R testigos designados en el momento del
Obra Pblica de Observaciones Finales y Acta de Cierre de Auditoria acto, los cuales signaran todas las hojas
turnando documentos al DAT. gelosidocymentos: ‘
- Una vez que se realice el acto, el Ente :
ejecutor de Obra Publica auditado
L tendré un plazo de 45 dias hablles para
L solventar las observaciones finales. En |
i ) A ) caso de incumplimiento, la DAOP dard
Dep‘:arta'mer'lto'de Recibe Acta y Cédulas firmadas e integra en Expediente de vista a Ia autoridad competente para
Auditoria Técnica auditoria efectos de iniciar PRAS.

7 - Se firma y entrega un tante en original
\/ al representante del Ente ejecutor de
v Obra Publica auditado y otro tanto

Elabora memorandum y entrega al DAOySO, con copia simple °"C§;::r'a"":::"’eﬁ';::‘;:‘:e':tdj fa
de Cédulas de Observaciones Finales y, en su caso, copia del
g . - El Acta de Cierre de Auditoria, las
Acta de Cierre, a efecto de que proceda con acciones de Cédulas de Observaciones Finales

seguimiento a ohservaciones determinadas firmadas y el Acuse del memordndum se
integran en el Expediente Unico de
Auditoria correspondiente, el cual
deberd ser resguardado en los archivos
de la DAQP de acuerdo con la

Elabora oficio de Informe d(,E Auditoria, Proyecto normatividad splicable en materla
de Informe Final de Auditoria y remite a la DAOP archivistica.

para Visto Bueno

v

- El DAOYSO le dar4 seguimiento a la
. | solventacion de observaciones finales
| " dentro de los 45 dias habiles con los que
cuenta el Ente efecutor de Obra Publica

v auditado.
Direccion de Auditoria a Recibe y revisa oficio de envio de Informe de Auditoriay - Oficioy P";YGC“; e‘ab"'?d“ de
eI . . , acuerdo con la fraccién VI Informe, IV.3
Obra Publica Proyecto de Informe Final de Auditoria Bases Generales para la Realizacion de

Auditorias y Visitas de Inspeccién alas
Dependencias y Entidades de la

¥ Administracion Pgblica Estatal y
Municipal; al punto 1.3 “Informe” y
30 Anexo 10 “Oficio de Envio de Informe de |

Auditoria e Informe Final de Auditorfa”
de 1a Guia General de Auditoria PUblica.

- Tendra 10 dias habiles siguientes ala .
1 fecha de suscrlpci6n de las Cédulas de
. Observaciones Finales para elaborarse y
hacerse llegar a la Persona Titular del
Ente ejecutor de Obra Publica auditado.

278
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Auditoria Técnica a Obra Publica
0066 Programa de Control y Auditoria

Responsable

Direccion de Auditoria a
Obra Publica

Sl

F

Clave del procedimiento:

echa de Elaboracion:

CG-SCYA-DAOP-DAT-01

Actividad

Realiza observaciones

éCumple con
la norma?

Rubrica oficio, firma Proyecto y remite a la SCyA para
validacién

Subcontraloria de Control
y Auditoria

Recibe y revisa oficio de envio de Informe de Auditoria y
Proyecto de Informe Final de Auditoria

Realiza observaciones

¢{Cumple con

Junio 2025

Referencia

Norma aplicable: Bases Generales para
la Realizaclén de Auditorias y Visitas de ;
Inspeccién a las Dependenclas y
Entidades de la Administracién Pablica
Estatal y Municipat y la Gula General de
Audltorfa Piblica.

- La revisién y emisién de observaciones
deberdn realizarse el mismo dfa de su
recepcion.

- Elaborados de acuerdo con la fracclén V'
Informe, IV.3 Bases Generales para la
Realizacién de Auditorias y Visitas de

Inspeccién a las Dependencias y
Entidades de la Administracién Publica !
Estatal y Municipal; al punto I.3

“Informe” y Anexo 10 “Oficio de Envio de |

Informe de Auditorfa e Informe Final de |
Auditorfa” de la Gula General de
Auditorfa Publica.

'
|

- El Acta de Clerre de Auditorfa es el
documento legal que hace constar lo
visto ert la reunién para lectura y firma de
las cédulas y se deberd elaborar previo a :

la norma?

la fecha de acto de presentacién y lectura’

de Cédulas de Observaciones Finales
estipulado en el oficio para convocar al
Ente ejecutor de Obra Publlica auditado. '

- Elaborarse de acuerdo con la fraccién v

Subcontraloria de Control
y Auditoria

Firma y remite oficio e Informe Final de Auditoria a la Persona
Titular del Ente ejecutor de Obra Publica auditado

“Ejecucién” y VI “Informe” puntos VI.2y .
VI.2.1 de las Bases Generales para la
Reallzacidn de Auditorlas y Visitas de

tnspeccién a las Dependenclas y

31
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Entidades de ta Administracién Pablica
Estatal y Municipal; al punto 1.3
“Informe” y Anexo 4 “Acta de Inicio,
Preliminar y Cierre de Auditor(a” de la
Gufa General de Auditorfa Publica.



Subcontraloria de Control

Direccion de Auditoria a

Direccion de Auditoria a
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Auditoria Técnica a Obra Publica
0066 Programa de Control y Auditoria

Responsable

CG-SCYA-DAOP-DAT-01

Actividad

Persona titular del Ente .
ejecutor de Obra Publica:
auditado Y

Recibe oficio e Informe Final de Auditoria

y Auditoria

Integra acuse de oficio de entrega de Informe Final de
Auditoria en Expediente correspondiente y remite copia con

sello de la SCyA a la DAOP

l

Obra Publica

Recibe copia del acuse de oficio de entrega de informe Final de

Auditoria sellado por la SCyA y remite al DAT

Y

Departamento de
Auditorfa Técnica

Recibe copia del acuse de oficio de entrega de Informe Final
de Auditoria sellado por la SCyA e integra en Expediente de
auditoria 7

Obra Publica J

V

Fin

Inicia PRAS mediante oficio dirigido a la DIyA,
anexando la documentacion probatoria
correspondiente.

Fin
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Clave del procedimiento: Fecha de Elaboracion:

Junio 2025

Referencia

- El acuse del oficlo de entrega de
Informe Final de Auditoria se resguardard
en original en el Expediente Unico
correspondiente en la SCyA de acuerdo
con la normatividad aplicable en materia
archlvistica.

- La copia del acuse de oficio de entrega
del Informe Final de Auditoria sellado por
fa SCyA se integra en el Expediente Unico

de Auditoria correspondiente, el cual
deberd ser resguardado en los archivos
de la DAOP de acuerdo con la
normatividad aplicable en materla
archivistica.

- El acuse del oficio de Promocién de
Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria (PRAS) y anexo de
documentacién probatoria se integran en
el Expedlente Unico de Auditorfa
correspondiente, el cual deber ser
resguardado en los archivos de la DAOP
de acuerdo con la narmatividad aplicable
en materia archivistica.
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Fecha de
Auditoria Técnica a Obra Puablica Clave del procedimiento: v
Elaboracion:
0066 Programa de Control y Auditoria CG-SCYA-DAOP-DAT-01 Juhio 2025
Indicadores de Gestion
Nombre del indicador Método de Calculo

. Obras Publicas realizadas por el Gobierno del
Porcentaje de obras publicas | Estado auditadas.

realizadas por el Gobierno del Estado x100

Obras Publicas realizadas por el Gobierno del
Estado programadas para auditar.

Auditadas.
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AUDITORIA TECNICA A OBRA PUBLICA Clave del procedimiento:
0066 Programa de Control y Auditoria

Fecha de

Elaboracion:

CG-SCYA-DAOP-DAT-01 Junio 2025

Descripcion de la Unidad administrativa Medios de
accion de control responsable Verificacion

Factor de Riesgo

| Informes mensuales

Insuficiente Auditorias del | del avance en la
seguimiento al Programa Anualde | Direccion de Auditoria : ejecucién de la
programa de trabajo | Trabajo Concluidas de | a Obra Publica. auditoria para

de la auditoria. forma parcial. informar al area

superior inmediata.

[ | Correos electrénicos
| ‘ de los recordatorios al
ente fiscalizado para
Retraso en la entrega Auditorias del que se entregue la
. de la documentacion Programa Anual de : . .., | documentacion dentro
. ) Direccién de Auditoria
por parte de los entes | Trabajo Concluidas de P del plazo otorgado y,
) . a Obra Publica.
auditados. forma parcial. en su caso, el acuse de
: | ' recibo de la reiteracién |
para la presentacion
| - de la documentacién.
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Fecha de
Auditoria Técnica a Obra Publica Clave del procedimiento: -
Elaboracion:
0066 Programa de Control y Auditoria CG-SCYA-DAOP-DAT-01 Junio 2025
Calidad del procedimiento

Periodo de
aplicacion

Mecanismo Descripcion

’ Conocer la percepcion de las
Encuesta de Dependencias y Entidades

percepcion de las | fiscalizadas respecto del desarrollo
60% de percepcién
dependencias y de las auditorias practicadas, a fin Por auditoria

satisfactoria.
entidades de que fa informacién obtenida

fiscalizadas. contribuya al fortalecimiento y

' mejora del proceso de fiscalizacion. i '
|

Fecha de

Auditoria Técnica a Obra Publica Clave del procedimiento: B
Elaboracion:

0066 Programa de Control y Auditoria

CG-SCYA-DAOP-DAT-01 Junio 2025

No. de cambio Descripcion del cambio Fecha del cambio

Junio 2025

0 Nueva creacién
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imi i i Fecha de
Seguimiento a las Obligaciones de e e e e e
Transparencia y acceso a la Informacion bl (O

de las dependencias y entidades de la

Administracion Publica Estatal. CG-DJT-DUT-01 Diciembre 2024

0237 Combate a la Corrupcion y Fortalecimiento a la
Legalidad

Departamento de

Elabora: Unidades de Fecha de Actualizacion: No. de Revision:

Transparencia.

Direccion Juridica y de

Aprueba: . Diciembre 2024 0
Transparencia.

Dar seguimiento al grado de cumplimiento de las obligaciones de
Objetivo: transparencia de las dependencias y entidades de la Administracion Publica

Estatal (APE) en la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT).

Desde: Que elabora oficio de requerimiento de carga trimestral de las
obligaciones comunes de transparencia en la PNT para los titulares de las
Unidades de Transparencia de las dependencias y entidades de la APE y
Alcance: entrega al titular de la DJT para su revision.

Hasta: Que actualiza base de datos de porcentaje de avance del
cumplimiento de las obligaciones de transparencia por parte de la

dependencia o entidad a fin de contar con una relacién global de la APE.

Areas de aplicacion

Departamento de Unidades de Transparencia.
Direccion Juridica y de Transparencia.
Titulares de las unidades de transparencia de las dependencias y entidades de la Administracion

Publica Estatal.
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Politicas o normas de operacion

e Los sujetos obligados deberan cumplir con las obligaciones comunes de transparencia en la
Plataforma Nacional de Transparencia, Articulo 67 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Tamaulipas, de acuerdo con la tabla de aplicabilidad
aprobada.

e Los sujetos obligados deberan de cumplir en un plazo no mayor a 30 dias a partir del término
de cada trimestre del afio, con la actualizacion y publicacion de las obligaciones comunes de
transparencia en la Plataforma Nacional de Transparencia.

¢ La Direccion lJuridica y de Transparencia verificard el cumplimiento de las obligaciones
comunes de transparencia en los siguientes 15 dias habiles terminado en plazo para publicar
en la Plataforma Nacional de Transparencia.

¢ La Unidad Administrativa responsable de este procedimiento, resguardara los documentos
fisicos y digitales que se produzcan y reciban de acuerdo con la Normatividad aplicable en

materia archivistica.

Terminologia

e Comprobante de procesamiento: Es el documento que confirma que una solicitud de acceso
a la informacion publica o proteccion de datos personales ha sido recibida y esta siendo
procesada. Este comprobante proporciona un nimero de referencia y detalles sobre el estado
del tramite, permitiendo seguir el progreso de su solicitud de manera transparente.

o DJT: Direccion Juridica y de Transparencia.

o DUT: Departamento de Unidades de Transparencia.

¢ Plataforma Nacional de Transparencia (PNT): Es una herramienta digital que facilita el acceso
a la informacién publica y promueve la transparencia en las instituciones publicas, su objetivo
es permitir a los ciudadanos explorar, acceder y compartir datos abiertos de manera facil y
transparente, fomentando asi la rendicién de cuentas y la participacion ciudadana.

¢ Sujetos Obligados: Dependencias y entidades del poder Ejecutivo.
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i i i Fecha de
Seguimiento a las Obligaciones de Clave del Procedimiento:

Elaboracion:

Transparencia y acceso a la Informacion
de las dependencias y entidades de la

Administracion Publica Estatal. CG-DJT-DUT-01 Diciembre 2024
0237 Combate a la Corrupcién y Fortalecimiento a la
Legalidad

Nimero Actividad Responsable Referencia

Inicio
Elabora oficio de requerimiento de

- El oficio se elaborara en los

rga tri ral ligaci
carga trimestral de las obligaciones orimeros 10 dfas habiles a

comunes de transparencia en la término de cada trimestre
Departamento de (abril, julio, noviembre y
PNT a los titulares de las Unidades enero).
1 . Unidades de -Se elaboraré circular de
de Transparencna dela solicitud para todas las

Transparencia. dependencias o entidades de

la APE, remitiéndolo por

entrega al titular de la DJT para su correo a cada Unidad de
Transparencia.

dependencia o entidad de la APE y

revision.
- Recibe y revisa oficio de

requerimiento de carga

Direccién Juridica y de -La DIT debera revisar el
2 trlmestral de las ObligaCioneS ] mismo el dia que recibid el
Transparencia. oficio.
comunes de transparencia en la
PNT.
¢ Valida oficio? - Los criterios seran los
- , siguientes:
3.1 Si, Firma y envia al DUT, No. De folio, nomenclatura,
contintia en actividad 4. Direccién Juridica y de fischa,dirigido a,ipugsio
3 asunto, fundamento,
3.2 No, realiza observaciones y Transparencia. ortografia, contenido, firma,
copias de conocimiento,
regresa al DUT a fin de ser formato y pie de pagina.

-La DJT deberé validar el

atendidas, regresa a actividad 1. mismo dia que recibi6 el oficio

286



S Eg
‘ Tamaulipas

Fecha de

Elaboracion:

Seguimiento a las Obligaciones de

Clave del Procedimiento:

Transparencia y acceso a la Informacién
de las dependencias y entidades de la

Administracion Pablica Estatal. CG-DJT-DUT-01 Diciembre 2024
0237 Combate a la Corrupcién y Fortalecimiento a la
Legalidad
Numero Actividad Responsable Referencia
) P . - El oficio iginal
Recibe y envia a la dependencia o S
anexa en el Expediente
entidad por correo electrénico comespondiente delld Bil)
Departamento de el cual deberd de ser
oficio de requerimiento de carga resguardado de acuerdo
4 ) ) Unidades de con la normatividad
trimestral de las obligaciones _ aplicable en materia
Transparencia. archivistica
comunes de transparencia en la , )
-La DUT envia por correo el
PNT. mismo el dia que recibié el
oficio
Recibe por correo electrénico
Titular de la unidad de
oficio de requerimiento de carga
transparencia en
5 trimestral de las obligaciones
dependencia o entidad
comunes de transparencia en la
de la APE.
PNT.
- Las dependencias y entidades
Captura las obligaciones comunes Titular de la unidad de tendran 30 dias naturales a
partir del término del
de transparencia en la PNT y transparencia en trimestre para realizar la
6

descarga comprobante de

procesamiento.

dependencia o entidad

de la APE.
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actualizacién y publicacién de
sus obligaciones en la PNT.
-El comprobante de
procesamiento deberd indicar
estatus: Terminado
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Seguimiento a las Obligaciones de
Transparencia y acceso a la Informacion
de las dependencias y entidades de la

Administracién Publica Estatal. CG-DJT-DUT-01

0237 Combate a la Corrupcién y Fortalecimiento a la
Legalidad

Fecha de
Elaboracion:

Clave del Procedimiento:

Diciembre 2024

Referencia

Descripcion narrativa

Numero Actividad Responsable
Envia correo electronico con el . Titular de la unidad de
comprobante de procesamiento de | transparencia en

’ sus obligaciones comunes en la dependencia o entidad
PNT al correo oficial de la DJT. de la APE.

Recibe y revisa correo electrénico

en donde la dependencia o entidad
Departamento de
remiten el comprobante de
8 Unidades de
procesamiento de las obligaciones
Transparencia.
comunes de transparencia en el

correo oficial de la DJT.

Comprueba en la PNT la

publicacién de las obligaciones Departamento de

9 comunes de transparencia por Unidades de
parte de la dependencia o entidad Transparencia.
de la APE.

288

-Las dependencias y entidades
tendran 5 dias hébiles después
de los 30 dias naturales
anteriormente mencionados,
para remitir sus comprobantes
de procesamiento de las
obligaciones comunes en la
PNT al correo de la DJT.

- - El departamento revisara que

la dependencia o entidad

remitan sus comprobantes en

los 5 dias habiles estipulados

en el oficio de requerimiento
de carga trimestral de las
obligaciones comunes de
transparencia en la PNT.

- P4gina Web de la PNT

- El departamento tendra
10 dias habiles a partir de la

entrega de los
comprobantes de carga,
para verificar que la

informacién efectivamente

esté publicada en la PNT.
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Tamaulipas @
lel £ atido

Seguimiento a las Obligaciones de

Transparencia y acceso a la Informacion
de las dependencias y entidades de la

Administracion Pablica Estatal.
0237 Combate a la Corrupcidn y Fortalecimiento a la
Legalidad
Descripcion narrativa
Actividad

Numero Responsable

CG-DIJT-DUT-01

Fecha de

Elaboracion:

Clave del Procedimiento:

Diciembre 2024

Referencia

Genera base de datos de

porcentajes de avance por parte de
Departamento de
la dependencia o entidad a fin de
10 Unidades de
contar con una relacién global de
Transparencia.
cumplimiento de las obligaciones

comunes de transparencia.

Realiza andlisis sobre el Departamento de

11 cumplimiento por parte de la Unidades de

dependencia o entidad. Transparencia.

¢ Tiene un porcentaje de
cumplimiento bajo?

12.1 Si, elabora oficio de
Departamento de
requerimiento para la dependencia
12 Unidades de
o entidad con bajo cumplimiento y
Transparencia.
envia a la DJT para su revision.

Continuta en actividad 13.

12.2 No, finaliza el proceso.

289

-La base de datos es digital
y contiene:

Las obligaciones comunes
por dependencia o entidad
y porcentaje de avance.

- DUT debera generar la
base de datos en los tres
dias habiles posteriores a la |
comprobacién de la
publicacion.

© - La dependencia o entidad

debera presentar como
minimo un 91% de
cumplimiento de sus
obligaciones comunes.

- El oficio se elaborara a
cada dependencia o
entidad exhortando al
cumplimiento de sus
obligaciones comunes o de
lo contrario se llevara a
cabo el procedimiento
administrativo
correspondiente.

- EI DUT debera elaborar el
oficio en tres dias habiles
posterior al analisis.
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imi i i Fecha de
Seguimiento a las Obligaciones de TR o e et =
Elaboracion:

Transparencia y acceso a la Informacion
de las dependencias y entidades de la

Administracién Publica Estatal. CG-DJT-DUT-01 Diciembre 2024
0237 Combate a la Corrupcién y Fortalecimiento a la
Legalidad
Nuamero Actividad Responsable Referencia

Recibe y revisa oficio de

requerimiento para la dependencia  Direccion Juridica y de

13
o entidad con bajo porcentaje de Transparencia.
cumplimiento.
o ficio? - Los criterios son los
¢Valida oficio? siguientes:
14.1 Si, Firmay envia al DUT, No. De folio, nomenclatura,
fecha, dirigido a, puesto,
continta en actividad 15. ) » o asunto, fundamento,
Direccidn Juridica y de rtografi tenid
14 14.2 No, realiza observaciones y ortogratla, contenico,
Transparencia. firma,
regresa al DUT a fin de que sean copias de conocimiento,
= — formato y pie de pagina.
atendidas, regresa a la actividad yP ) p_ g
-La DJT debera validar el
12.1. mismo
dia que recibié el oficio.
Recibe oficio de requerimiento de .
- El oficio en original se
la dependencia o entidad con bajo anexa en el Expediente
)
. L. Departamento de correspondiente de la DJT,
porcentaje de cumplimiento y
15 Unidades de el cual debera de ser
envia por correo electronico a la resguardado de acuerdo
Transparencia. con la normatividad

dependencia o entidad aplicable en materia

correspondiente. archivistica.
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imi i j Fecha de
Seguimiento a las Obligaciones de T —

Elaboracion;

Transparencia y acceso a la Informacién
de las dependencias y entidades de la

Administracion Publica Estatal. CG-DJT-DUT-01 Diciembre 2024
0237 Combate a la Corrupcién y Fortalecimiento a la
Legalidad
Numero Actividad Responsable Referencia

Recibe correo con oficio de Titular de la unidad de
requerimiento de la dependencia o transparencia en

16 entidad con bajo porcentaje de dependencia o entidad
cumplimiento. de la APE.

Atiende en la PNT las
Titular de la unidad de

observaciones referidas en el oficio
transparencia en

17 | de requerimiento de la
! dependencia o entidad
dependencia o entidad con bajo
de la APE.
porcentaje de cumplimiento.
Envia correo electrénico con el Titular de la unidad de
18 comprobante de procesamiento de transparencia en | _Se remite al correo oficlal
sus obligaciones comunes de dependencia o entidad | delaDJT.
transparencia atendidas en la PNT. de la APE.
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Seguimiento a las Obligaciones de

Transparencia y acceso a la Informacién
de las dependencias y entidades de la

Administracion Publica Estatal.

0237 Combate a la Corrupcién y Fortalecimiento a la

Legalidad

Clave del Procedimiento:

CG-DJT-DUT-01

Descripcion narrativa

Fecha de

Elaboracion:

Diciembre 2024

Numero

20

Actividad

Revisa a través de correo oficial los

comprobantes de procesamiento
de las obligaciones comunes de
transparencia enviadas por la
dependencia o entidad de la APE
gue haya recibido oficio de

requerimiento.

Verifica en PNT cumplimiento de
las observaciones realizadas a la
dependencia o entidad de la APE
que hayan recibido oficio de

requerimiento.

292

Responsable

Departamento de
Unidades de

Transparencia.

Departamento de
Unidades de

Transparencia.

Referencia
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Fecha de

Elaboracion:

Seguimiento a las Obligaciones de
Transparencia y acceso a la Informacién
de las dependencias y entidades de la

Clave del Procedimiento:

Administraciéon Publica Estatal. CG-DJT-DUT-01 Diciembre 2024
0237 Combate a la Corrupcién y Fortalecimiento a la
Legalidad
Ndamero Actividad Responsable Referencia

¢Cumple con sus obligaciones?

21.1 Si, continda en actividad 22. -Con el oficio de omisién se

.. iniciara un Procedimiento
21.2 No, elabora oficio para dar

de Responsabilidad

vista de la omisién de las Departamento de o
Administrativa (PRAS)
21 obligaciones comunes de Unidades de -Deberé marcar copia al OIC
transparencia a la Direccion de Transparencia. de la dependencia o
entidad omisa y anexar
Investigacion y Anticorrupcion y evidencia de la omisién por

parte de la dependencia o

remite a DJT para su revision, ]
entidad.

continua en actividad 23.
Actualiza base de datos de

porcentaje de avance del

cumplimiento de las obligaciones Departamento de
22 de transparencia por parte de la Unidades de
dependencia o entidad a fin de Transparencia.

contar con una relacion global de la
APE.
FIN
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Seguimiento a las Obligaciones de ClavedelRrozad miarto:
Transparencia y acceso a la Informacion
de las dependencias y entidades de la

Fecha de

Elaboracion:

Administracién Publica Estatal. CG-DJT-DUT-01 Diciembre 2024
0237 Combate a la Corrupcién y Fortalecimiento a la
Legalidad

Actividad Responsable Referencia

Recibe oficio de omisién de _
Direccién Juridica y de -El oficio debera validarse el

23 obligaciones comunes de
Transparencia. mismo dia de su recepcion.

transparencia.

-Debera marcar copia al OIC

Valida y remite a la Direccién de de la dependencia o
Direccion Juridica y de . .
entidad omisa y anexar

24 Investigacion y Anticorrupcion para
Transparencia. evidencia de la omision por
inicio de PRAS, pasa a fin. parte de la dependencia o
entidad.
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Seguimiento a las Obligaciones de

Transparencia y acceso a la
Informacién de las dependencias y
entidades de la Administracion

Publica Estatal.

0237 Combate a la Corrupcién y Fortalecimiento a
la Legalidad

Responsable

Departamento de
Unidades de
Transparencia.

Direccion Juridica y de
Transparencia.

Departamento de
Unidades de
Transparencia.

Titular de la unidad de
transparencia en
dependencia o entidad
de la APE.

Clave del procedimiento:

CG-DIT-DUT-01

Actividad

Inicio

v

@__. Elabora oficio y entrega al titular de la DJT para
revision.

l

|

Recibe y revisa oficio de requerimiento de carga trimestral
de las obligaciones comunes de transparencia en la PNT.

|

éValida
oficio?

Realiza observaciones.

|

©

Firma y envia al DUT.

b

Recibe y envia a la dependencia o entidad correo con oficio
de requerimiento de carga trimestral

Fecha de Elaboracion:

Diciembre 2024

Referencia

- El oficio se elaborard en los
primeros 10 dfas hébiles al
termino de cada trimestre

(abril, julio, noviembre y
enero).
-Se elaborara circular de
solicitud para todas las
dependencia o entidad,
remitiéndolo por correo a cada
Unidad de Transparencia.

-La DJT deberd revisar el
mismo el dia que recibié el
oficio

- Los criterios serdn los
siguientes:

No. De folio, nomenclatura,
fecha, dirigido a, puesto,
asunto, fundamento,
ortograffa, contenido, firma,
coplas de conocimiento,
formato y pie de pagina.
-La DIT deberd valldar el
mismo dia que recibid el
oficio

- El oficlo en original se anexa en el
Expediente correspondiente de la
DJT, el cual deberd de ser
resguardado de acuerdo con el
PADA vigente de la Contralorfa
Gubernamental y a la normatividad

v

Recibe por correo oficio de requerimiento de carga
trimestral
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p en materia archivistica.
-La DUT debera enviarlo por correo
el mismo el dia que recibié ef oficio
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Seguimiento a las Obligaciones de
Transparencia y acceso a la
Informacion de las dependencias y
entidades de la Administracion

Clave del procedimiento:

Fecha de Elaboracion:

CG-DIJT-DUT-01 Diciembre 2024
Pablica Estatal.
0237 Combate a la Corrupcion y Fortalecimiento a
la Legalidad
Responsable Actividad Referencia

Titular de la unidad de
transparencia en
dependencia o entidad
de la APE.

Departamento de
Unidades de
Transparencia.

Captura las obligaciones comunes de transparencia en la
PNT y descarga comprobante de procesamiento.

Envia correo electrénico con el comprobante de
procesamiento de sus obligaciones comunes en la PNT al
correo oficial de fa DJT.

Recibe y revisa correo electrénico con el comprobante
de procesamiento de sus obligaciones comunes en la
PNT al correo oficial de la DIT

|

Comprueba en la PNT la publicacién de las obligaciones
comunes de transparencia por parte de la dependencia
o entidad de la APE.

!

Genera base de datos de porcentajes de avance por
parte de la dependencia o entidad a fin de contar con
una relacion global de cumplimiento de la APE.

}

Realiza analisis sobre el cumplimiento por parte de la
dependencia o entidad
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- Las dependencias y entidades
tendréan 30 dias naturales a partir
del término del trimestre para
realizar la actualizacién y
publicacién de sus obligaciones en
la PNT.

-El comprobante de procesamiento
deberd indicar: terminado

-Las dependencias y entidades
tendréan 5 dias habiles, para remitir
sus comprobantes de
procesamiento de las obligaciones
comunes en la PNT al correo de la
DJT.

- El departamento revisara que la
dependencia o entidad remitan sus
comprobantes en los 5 dfas hébiles

estipulados en el oficio de
requerimiento de carga trimestral
de las obligaciones comunes de
transparencia en la PNT

- Pdgina Web de la PNT
- El departamento tendrs 10 dfas
hébiles a partir de la entrega de los
comprobantes de carga, para verificar
que la informacidn efectivamente esté
publicada en la PNT

-La base de datos se genera en Excel y
contiene: Las obligaciones comunes por
dependencia o entidad y porcentaje de

avance.

- DUT deberd generar la base de datos en

los tres dias habiles posterior a
comprobacién de la publicacion.

- La dependencia o entidad deberan
presentar como minimo un 91% de
cumplimiento de sus obligaciones
comunes.
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Seguimiento a las Obligaciones de Clave del procedimiento:  Fecha de Elaboracion:

Transparencia y acceso a la
Informacién de las dependencias y
entidades de la Administracién CG-DJT-DUT-01 Diciembre 2024

Publica Estatal.

0237 Combate a la Corrupcién y Fortalecimiento a
la Legalidad

Responsable Actividad Referencia

Departamento de
Unidades de
Transparencia.

éPorcentaje
bajo?

- El oficio se elaborard a cada
Elabora oficio de requerimiento para la dependencia o dependencia o entidad que cuente
. R e . exhortando al cumplimiento de sus
entidad con bajo cumplimiento y envia a la DJT para su S .
revision. - El DUT debera elaborar el oficio en
l tres dias habil posterior a andlisi
iy P Recibe y revisa oficio de requerimiento para |
Direccion Juridica y de Y . ao c 9 . Shie p a
T g dependencia o entidad por bajo porcentaje de
ransparencia. = n
P cumplimiento.
N 0 - Los criterlos deberdn de ser los
sigulentes:
;Valida = = No. De folio, nomenclatura,
;ﬂcio? Realiza observaciones fecha, dirigido a, puesto,
asunto, fundamento, ortograffa,
l contenido, firma, copias de
conocimiento, formato y pie de
pagina.
-La DJT deber4 vaildar el mismo

. , dia que recibi6 el oficio.
Firma y envia al DUT

|

- El oficio en original se anexa en el
Departamento de i g el

) Recibe ofici I rimient : Expediente correspondiente de la

Unidades de . cio dt? eque : 0 para Ia. dt.ependenCIalo e s e e e

Transparencia entidad por bajo porcentaje de cumplimiento y envia resguardado de acuerdo con el
P ) PADA vigente de |a Contraloria

Gubernamental y a la normatividad

aplicable en materia archivistica.
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Seguimiento a las Obligaciones de Clave del procedimiento:  Fecha de Elaboracion:
Transparencia y acceso a la
Informacion de las dependencias y

entidades de la Administracion CG-DJT-DUT-01 Diciembre 2024

Publica Estatal.

0237 Combate a la Corrupcién y Fortalecimiento a
la Legalidad

Responsable Actividad Referencia

Recibe correo con oficia de requerimiento para la
dependencia o entidad por bajo porcentaje de
cumplimiento.

Titular de la unidad de
transparencia en
dependencia o entidad
de la APE.

4

Atiende en la PNT las observaciones referidas en el oficio
de requerimiento para la dependencia o entidad por bajo
porcentaje de cumplimiento

|

Envia correo electrénico con el comprobante de
. — _ -Se remite al correo oficial
procesamiento de sus obligaciones comunes atendidas en de la DIT.
la PNT.

l

Revisa a través de correo oficial los comprobantes de
procesamiento

|

Verifica en la PNT cumplimiento de las observaciones
realizadas

|

)
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Departamento de
Unidades de
Transparencia.
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Seguimiento a las Obligaciones de Clave del procedimiento:  Fecha de Elaboracion:

Transparencia y acceso a la
Informacién de las dependencias y
entidades de la Administracion

CG-DJT-DUT-01 Diciembre 2024
Publica Estatal.
0237 Combate a la Corrupcién y Fortalecimiento a
la Legalidad
Responsable Actividad Referencia

-Con el oficio de omislén se
Elabora oficio para dar inictard un Procedimiento
Depart to d vista de la omision de las de Responsabilidad
pcslbal obligaciones comunes de Administrativa (PRAS)
Unidades de ¢Cumple tr . -Deberé marcar copia al OIC
Transparencia. obligaciones? R de la dependencia o entidad

l omisa y anexar evidencla de
la omisién por parte de la

@ dependencla o entidad.

Actualiza base de datos de porcentajes de avance por
parte de la dependencia o entidad a fin de contar con una
relacién global de cumplimiento de la APE

@ - Los criterlos deberan de
ser los siguientes:

1 No. De folio, nomenclatura,

fecha, dirigido a, puesto,

. . P f . fel : : asunto, fundamento,
Direccién Juridica y de Recibe oficio de omisién de obhgacnones comunes de ortografia, contenido, firma,
Transparencia. transparencia puesto, copias de

conoclmiento, formato y pie
l de pégina.

Valida y remite a la Direccién de Investigacion y
Anticorrupcion para inicio de PRAS

}

O,
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imi i i Fecha de
Seguimiento a las Obligaciones de Clave del procedimientos

Elaboracion:

Transparencia y acceso a la Informacion
de las dependencias y entidades de la

Administracion Publica Estatal. CG-DIJT-DUT-01 Diciembre 2024
0237 Combate a la Corrupcién y Fortalecimiento a la
Legalidad
Indicadores de Gestion
Nombre del Indicador Método de Calculo

Porcentaje de cumplimiento de las |
dependencias y entidades de la
Administracion Publica Estatal en la

Numero de obligaciones comunes de
transparencia atendidas

— . x100
actualizacion de las obligaciones | N .
. Total de obligaciones comunes de transparencia
comunes de transparencia )
. requeridas por ley
requeridas por ley.
Seguimiento a las Obligaciones de Fecha de

Clave del procedimiento:

Transparencia y acceso a la Informacién Elbeiacent

de las dependencias y entidades de la

Administracion Puablica Estatal. CG-DJT-DUT-01 Diciembre 2024
0237 Combate a la Corrupcion y Fortalecimiento a la
Legalidad

Indicadores de Gestion

Unidad administrativa
responsable

Descripcion de la accion de control

No dar seguimiento al La Direccion de Area y el Jefe de
cumplimiento de las Departamento, verifican el cumplimiento
obligaciones comunes de | de la actualizacion y publicacion de la PNT | Direccidn Juridica y de
transparencia con las de las obligaciones comunes de Transparencia
dependencias y entidades transparencia por las dependencias y
de la APE. entidades de la APE.
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Seguimiento a las Obligaciones de mp : Fecha de
Clave del procedimiento: .
Transparencia y acceso a la Informacién - FlPerndGrs,
de las dependencias y entidades de la
Administracién Publica Estatal. CG-DJT-DUT-01 Diciembre 2024
0237 Combate a la Corrupcién y Fortalecimiento a la
Legalidad

Calidad del procedimiento

Mecanismo Descripcion Perl.odo. 'de Meta
aplicacion
|nI(E|ICf§ df d Por lo menos el 95% de
CI:.T c?b||rin:ecr;o?1e: ' cumplimiento en
& Reporte estadistico del promedio de las
comunes de o . . -
o e e (AT cumplimiento de las dependenciasy | Trimestral obligaciones comunes
P p entidades de la APE en la PNT. de transparencia de las
las dependencias .
tidades de | dependenciasy
y enticaces de fa entidades de la APE.
APE.
imi i i Fecha de
Seguimiento a las Obligaciones de Clave del procedimiento: o
Transparencia y acceso a la Informacién Elaboracion:
de las dependencias y entidades de la
Administracion Publica Estatal. CG-DJT-DUT-01 Diciembre 2024
0237 Combate a la Corrupcién y Fortalecimiento a la

Legalidad

Control de cambios

No. de cambio Descripcion del cambio Fecha del cambio

0 Nueva creacién Diciembre 2024 ‘
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Glosario de términos

APE: Administracién Publica Estatal.

CG: Contraloria Gubernamental.

LERT: Ley para la Entrega-Recepcién de los Recursos Asignados a los Poderes, Organos
y Ayuntamientos del Estado de Tamaulipas.

LGEPMR: Lineamientos Generales para la Elaboracion de Programas de Mejora
Regulatoria.

LRAET: Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Tamaulipas.

0IC: Organo Interno de Control en Dependencia o Comisaria en Entidad.

PNT: Plataforma Nacional de Transparencia

PRAS: Procedimiento de Responsabilidad Administrativa.

SEMG: Subcontraloria de Evaluacién y Mejora de la Gestidn.
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Anexos
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Anexo 1. “Anexo A Programa de Mejora Regulatoria — Anteproyecto / Definitivo”

CONTRALORIA GUBERNAMENTAL

= SUBCONTRALORIA DE EVALUACION Y MEJORA DE LA GESTION
‘ Tamaulipas COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA DE MEJORA REGULATORIA - ANTEPROYECTO / DEFINITIVO

a) Nembre del Sujeto Obligado

¢) Enlace Juridico d) Enlace Capturista

b) Enlace de Mejora Regulatoria

Nombye Nombre: Nombre:

Cargu Cargo: Cargo:

Correo Electronico: Correo Electronico: Correo Electronico:
Teléfono Oficialf Ext:

I‘I'i:léfnnn Oficial/ Ext.: Teléfono Oficialf Ext:

Apartado 2 Diagnostico det Marcm Regulatorio

o) Acckin (Sin Modificacdn / Actualizar { Abrogar / Sin

<) Enlace dv publicacsin d) Fucha de Publicacisn
competencia)

b) Nambre dela regulacién

Apartado 3: Acclones de Mejora a Regulaciones
¢} Problematica que
ai) Wi b prnnprisesta’ e

£) Beexdin d} Matera sobre b que
t) Hombre d¢ la regulacion prtendd nesclver 1) lusthicacion de 13 accon
(Wetyabiaar | Aoy b verala ragulacien aubbeacian

requlation

0] Fand prenito jan

b] Mmmbire del 4

Apartado & ValSidadién

3) Nombre y firma de la persona Titubar del Sujeto b) Nombre y firma del enlace de mejora

Nbligado regulataria d) Nombhre y firma del enlace capturista

) Nomhre y firma del enlace juridicn
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Para la elaboracién de los programas, los Sujetos Obligados contemplardn siguientes elementos
(Anexo A):

1. Sujeto Obligado:

Es el apartado que encabeza el Programa de Mejora Regulatoria conteniendo los datos generales del

mismo.

a) Nombre del Sujeto Obligado

b) Enlace de Mejora Regulatoria

c) Enlace Juridico.

d} Enlace Capturista

2. Diagnéstico del Marco Regulatorio:

Es el apartado del Programa de Mejora Regulatoria que contendra la totalidad de regulaciones
aplicables de las Dependencias y Entidades de la Administracién Publica Estatal y Municipios, el cual

estara integrado por:

a) Numero de la regulacion

b) Nombre de la regulacion

¢) Enlace de publicacién

d) Fecha de publicacién.

e) Accién (Sin Modificacién / Actualizar / Abrogar / Sin Competencia)

3. Acciones al mdrco regulatorio; Para la formulacién de los Programas de Mejora, los sujetos
obligados, identificardn las regulaciones vigentes que actualizardn o abrogaran, tomando en

consideracién, por tanto, este apartado contendra la siguiente informacion:
a) Numero de regulacién

b) Nombre de |a regulacion
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c) Accién {Actualizar / Abrogar)

d) Materia sobre la que versa la regulacion

e) Problematica que pretende resolver la regulacion
f) Justificacion de la accion

g) Fecha propuesta de publicacién Periddico Oficial Victoria, Tam., jueves 27 de junio de 2024 Pagina

15

4, Acciones a Tramites y Servicios: En este apartado del Programa de Mejora Regulatoria se
estableceran las acciones de simplificacion de impacto en los Tramites y Servicios, con especial
énfasis en la disminucién de las cargas al ciudadano, la facilidad para hacer negocios, la prevencién

de fa corrupcién y la digitalizacion de tramites. El cual estara integrado por:
a) Nimero de tramite o servicio

b) Nombre del tramite o servicio

c) Justificacion

d) Fecha propuesta de implementacion

e) Fundamento juridico-

f) Tipo

g) Descripcion: acciones de simplificacion en tramites y servicios, que pueden ser incluidas en los
Programas de Mejora de las Dependencias y Entidades de la Administraciéon Puablica Estatal y

Municipios:

Tipo Descripcion

Accion gque libera al ciudadano o empresario de cumplir con ciertas obligaciones,
Eliminar trémites o servicios disminuyendo su carga regulatoria, bajo la conclusién de que dicha eliminacién nogenerarfa
un riesgo.

En los casos donde el gobierno no responde o emite una resolucién en un plazo
Establecer una afirmativa ficta estipulado en alguna norma, se sobreentiende que el trdmite tuvo una resoluciénpositiva.

Algunos requisitos podrian ser prescindibles para la resolucién o beneficio que se
Eliminar requisitos, datos o documentos otorga. Si eso sucede, representan una carga a los ciudadanos y empresarios ysu
eliminacion no afectaria la resolucién o beneficio que otorga el gobierno.
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Reducir el plazo méximo de resolucién

Ampliar la vigencia o reducir laperiodicidad
de presentacién del tramiteo servicio

Transformar un tramite en un aviso

Digitalizar de punta a punta

Introducir mejoras de medios digitalesdel
trdmite o servicio

Simplificar formatos

Suprimir obligaciones o condicionantespara
la resolucion del tramite o servicio

Establecer procedimientos de
resolucién inmediata

Fusionar tramites o servicios

Otras acciones de simplificacién

Inscribir

Los plazos maximos de resolucién del tramite son los tiempos con los que la dependencia
gubernamental cuenta —por ley— para responder la solicitud de un trdmite o servicio. La
accion de simplificacion de reduccién de plazos maximos de respuesta de un tramite o
servicio se refiere a la que se encuentra estipulada en

una regulacion.

La ampliacion de la vigencia de un trémite o servicio reduciria la carga regulatoria que le
genera a las empresas y ciudadania el tener que renovar cada ciertotiempo dicha vigencia.

La transformacion de un trdmite en un aviso se refiere a aguellos casos donde el ciudadano

o empresario interesado no requiere de una resolucién o dictaminaciénde la dependencia
gubernamental para solventar la solicitud del tramite. Es decir, si es innecesario que el
particular cuente con una resolucién o dictamen

especifico por parte de la autoridad, el trdmite deberia convertirse en un aviso.

Se entiende que un trdmite o servicio se encuentra digitalizado de “punta a punta”cuando el
sistema que soporta la digitalizacién del tramite permite realizarlo

completamente a través de Internet, teléfono o cualquier otro medio electrénico,sin la
necesidad de salir de casa u oficina.

La mejora de medios digitales del trdmite o servicio tiene como fin hacer mas
sencilla y agil la interaccion entre la dependencia gubernamental, la ciudadania y
empresarios.

Una simplificacién de formato se puede definir en dos tipos de acciones:

* La eliminacion de la informacion requerida en el formato de solicitud, y

* La mejora o redisefio en la presentacion del formato o en cémo se solicita la
informacién, haciéndolo mas sencillo de entender para los interesados.

Eliminar aquellas restricciones que la dependencia gubernamental impone a los
interesados.

La resolucién inmediata de un trdmite o servicio implicaria que una vez que el interesado
entregue todos los requisitos del tramite o servicio a la dependencia gubernamental, esta
le otorgue una resolucién inmediata, sin ningin tiempo de

espera previsto.

La fusion de trédmites o servicios tiene como unico objetivo hacer mas sencillo a la
ciudadania la informaciéon presentada por la dependencia gubernamental sobre los
tramites o servicios que puede realizar mediante la unificacién. La fusién de untrémite
necesariamente conllevaria a la eliminacion de al menos un trdmite, lo quereduce y facilita
a los ciudadanos o empresarios la realizacién y entendimiento de las obligaciones
regulatorias que tiene que cumplir.

Existen algunas recomendaciones de acciones que podrian realizarse a trdmites yserviciosy
sin afan de acotar las infinitas posibilidades que existen para simplificarlos.

* Chats en linea en tiempo real para que la ciudadania y empresarios en todo momento
puedan consultar dudas, informacion o aclaraciones sobre el trémite o servicio;

« Establecimiento de sedes alternas de pago del trémite, ya sean en linea o en lugaresen donde
se facilite a la ciudadania acudir;

« Mejora de especifiacion en los requisitos solicitados para realizar el trdmite o servicioy una
mejor visualizacion de estos para que la ciudadania pueda encontrarlos y entenderlos de
manera mas agily sencilla, y

* Lenguaje ciudadano para facilitar el entendimiento y comprension de trdmites o
servicios.

Claridad, transparencia, accesibilidad del trdmite o servicios.

Registrar Tramites y Servicios en el Registro Estatal de Mejora Regulatoria.

Fuente: Comision Nacional de Mejora Regulatoria

hitps://www.gob.mx/conamer/documentos/manual-de-simplific:

on-y-acciones-de-mejora-r
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5. Validacién: Este apartado contendra:

a) Nombre y firma de la persona Titular del Sujeto Obligado
b) Nombre y firma del Enlace de Mejora Regulatoria

¢) Nombre y firma del Enlace Juridico

d) Nombre y firma del Enlace Capturista
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Anexo 2. “FORMATO DE QUEJAS Y DENUNCIAS”

Datos del Ciudadano: (1) Fecha: (2)

Nombre: (3)

Domicilio: (4)

Ciudad: (s) Teléfono:(s)

Correo
Electrénico: (7) Firma: (8)

Datos del Servidor Piblico en contra de quien presenta la queja o denuncia: (9)

Nombre:(10)

Cargo que desempeia: (11)

Oficina Publica: (12)

Domicilio: (13)

Ciudad: na

Sefias Particulares: (Sexo, Tez, Estatura, Edad aproximada, Complexién, Color de ojos, Largo y color
de cabello) (15)

Datos de apoyo para identificar al servidor publico: (16)

Motivo por el cual presentas este escrito: (17)

Sugerencia Abuso de Autoridad |:| Solicit6 o recibié indebidamente
Mala prestacion de Servicio Favorecio a Familiares dinero o cualquier beneficio por la
Desvio de Recursos Extorsién prestacién del servicio.

Otro
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Narracién del motivo de este escrito: (18)

FIRMA (19)

» Siel espacio de este formato es insuficiente puedes agregar hojas blancas al mismo expresando el nimero de ellas y
firmandolas alcance. (20}
N° DE HOJAS ANEXAS: (21)

Puedes comunicarte con nosotros o trovés de los siguientes medios: (22)
En ciudad Victoria: Tel. 8341078699
En cualquier parte de la Republica Mexicana: Tel. 800-58-111-00
En el interior del Estado: Tel. 070
Puedes ocudiy o nuestras oficinas: (23}

Contraloria Gubernamental/ Direccién de Investigacitn y Anticorrupcion/ Depto. de Quejas y Denuncias: Torre Bicentenarla, piso 14 Cd. Victoria, Tam.
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INSTRUCTIVO DE LLENADO:

FORMATO DE QUEJAS Y DENUNCIAS

No. Seccién Descripcién
1 Datos del ciudadano B _Datos generales del ciudadano.
2 Fecha Fecha de presentacién del escrito por parte del ciudadano.
3 Nombre Nombre completo del ciudadano.
4 Domicitio Domicilio completo donde se le pueda notificar al ciudadano.
5 Ciudad Ciudad donde reside el ciudadano
6 Teléfono Teléfono o celular del ciudadano.
7 Correo electrénico Correo electrénico de! ciudadano.
8 Firma En caso de ser presencial, el ciudadano pondra su rdbrica de pufio y letra, aceptando
sus datos generales son correctos.
9 Datos del Servidor Informacidn en caso de contar con los datos del servidor publico.
Publico en contra de
quien presenta fa queja o
denuncia
10 Nombre Nombre completo de! servidor pablico.
11 Cargo que desempefia Cargo o puesto que desemipeiia el servidor publico.
12 Oficina Publica Oficina o Dependencia donde labora el servidor publico.
13 Domicilio Domicitlo de 1a Oficina donde labora el servidor publico.
14 Ciudad Ciudad donde se encuentra ubicada la oficina donde labora el servidor ptblico.
15 Sefias Particulares (Sexo, Sefias particulares que describan al servidor publico.
Tez, Estatura, Edad
aproximada, Complexidn,
Color de ojos, Largo y
color de cabello)
16 Datos de apoyo para Imégenes, videos o escritos adicionales etc.
identificar al servidor
publico
17 Motivo por el cual Seleccionar la irregularidad cometida o en su defecto especificarla en el apartado de
presentas este escrito “Otro”.
18 Narracion del motivo de Descripcion detallada de los acontecimientos que originaron fa inconformidad del
este escrito ciudadano, requiriendo se mencionen los datos minimos de informacién siendo
tiempo, modo y lugar.
19 Firma En caso de ser presencial, el ciudadano pondré su rabrica de pufio y letra, aceptando
lo expuesto en su manifestacion.
20 Si el espacio de este En caso de que la manifestacién dei ciudadano, sea amplia o lleve mucho contenido
formato es insuficiente se pueden anexar las hojas que requiera.
puedes agregar hojas
blancas al mismo
expresando el nimero de
ellas y firmdndolas
alcance
21 No. de hojas anexas Numeracién de hojas anexas al escrito.
22 Informacltén adicional Se refiere a los nimeros telefénicos local, estatal y nacional para la presentacién de
quejas telef6nicas.
23 Formalizacién Nombre de las dreas responsables participantes en la atenclén de quejas y denuncias.
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Anexo 2 “FORMATO DE FUNDAMENTO DE FUNCIONES”
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Anexo 3 “FORMATO DE ANALISIS JURIDICO-ADMINISTRATIVO”
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Anexo 4 “FORMATO DE REVISION DE DICTAMEN DE ESTRUCTURA”

Revision de Dictamen de Estructura

Cd. Victoria, Tamaulipas, a de de

(1) Dictamen:

(2) Depéndencia,
Organo
Desconcentrado
o Entidad:

(3) Nombre:

(4) Puesto:

(5) Firma de
conformidad:

Instructivo de llenado

(1) Dictamen: Nimero de control asignado por el Departamento de Analisis de Estructuras
Organicas.

(2) Dependencia o Entidad: Nombre de la Dependencia, Organo Desconcentrado o Entidad
Solicitante.

(3) Nombre: Nombre completo del enlace de estructura.

(4) Puesto: Nombre del puesto del enlace de estructura.

(5) Firma de conformidad: Firma autégrafa del enlace de estructura quien valida el Dictamen
solicitado se encuentra sin errores y coincide con lo solicitado.
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Anexo 5 “FORMATO DE AVANCE FiSICO-FINANCIERO DE OBRA”
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26.
27.
28.

29.
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INSTRUCTIVO DE LLENADO:
FORMATO DE AVANCE FiSICO-FINANCIERO DE OBRA

Nombre de la Dependencia/Entidad de la APE ejecutora de Obra Publica.

Agregar la palabra Dependencia o Entidad segun sea el caso.

Numero de oficio de Solicitud de Requerimiento de Informacidn, en el que se anexa
el Formato de Avance Fisico Financiero.

Estructura programatica de la obra.

Numero de obra asignado.

Numero de oficio de aprobacién donde se otorga disponibilidad presupuestaria con
cargo al presupuesto de egresos.

Nombre del programa a donde se asigna el recurso.

Nombre del fondo de donde proviene el recurso.

Nombre de la obra.

Numero de contrato asignado.

Municipio donde se ejecutd la obra.

Localidad donde se ejecuto la obra.

Suma de la inversion aprobada (federal y/o estatal aprobado).

Monto de la inversién aprobada federal.

Monto de la inversidn aprobada estatal.

Suma de la inversién contratada (federal y/o estatal aprobado).

Monto de la inversion contratada federal.

Monto de la inversién contratada estatal.

-Suma de la-inversién ejercida (federal y/o estatal-aprobado}-

Monto de la inversidn ejercida federal.

Monto de la inversion ejercida estatal,

Fecha de inicio de la obra estipulada en contratado.

Fecha de término de la obra estipulada en el contrato.

Fecha de término de la obra estipulada en el convenio de aplicacion (en caso de
haber).

Porcentaje de avance fisico de la obra.

Porcentaje de avance financiero de la obra.

Nombre, cargo y firma de la Persona Titular de la dependencia/entidad auditada.
Nombre, cargo y firma de la Persona Titular de la Direccion Técnica o similar de la
dependencia/entidad auditada.

Nombre, cargo y firma de la Persona Titular de la Direccion Administrativa director o
similar de la dependencia/entidad auditada.
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Anexo 6 “FORMATO DE ITINERARIO DE INSPECCION FISICA”

Tamaulipas

V2ISId NOIDVYIIHIMIA 30 YWWHOOUd O YIISId NOISO34SNI 30 OIRIVHEANILE 30 OLVIWYOA

g sedjjnewe k.l.-

voIT8Nd Y80 V VINOLIgNY 3a NOIDD3HIa

317



wll
‘ Tamaulipas @

INSTRUCTIVO DE LLENADO:
FORMATO DE ITINERARIO DE INSPECCION FISICA

Ndmero de control de visita de inspeccion fisica realizada

Municipio donde se ejecutd la obra.

Localidad donde se ejecut6 la obra.

Nombre de la obra.

Dependencia contratante de la obra.

Nombre de la persona fisica o0 moral que ejecutd la obra.

Numero de contrato asignado.

Fecha programada de la verificacion fisica.

Hora.programada de la verificacion fisica.

10 Lugar de reunién programado para dar inicio a la verificacion fisica.

11. Nombre del auditor que elaboré el programa y responsable de realizar la verificacién
fisica.

12. Nombre del jefe de departamento que revisé el programa de verificacion fisica.

13. Nombre del director que autorizé el programa de verificacidn fisica.

RNV R WNE
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Anexo 7 “FORMATO DE REGISTRO AUXILIAR DE OBSERVACIONES (RAO’S) — CEDULA DE INSPECCION
DE CAMPO”
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INSTRUCTIVO DE LLENADO:

FORMATO DE REGISTRO AUXILIAR DE OBSERVACIONES (RAO’S) — CEDULA DE INSPECCION DE CAMPO

Descripcion de los trabajos contratados.

Ubicacion (municipio) donde se ejecutaron los trabajos.

Nombre de la persona fisica o moral que ejecutd los trabajos.

Numero del contrato asignado.

Nombre de la dependencia que contrato los trabajos.

Nombre del auditor o de los auditores responsables de la inspeccion fisica.
Fecha de la inspeccion fisica de los trabajos.

Numero asignado de auditoria.

Descripcién de la situacién actual de los trabajos revisados y en su caso de las
observaciones determinadas (incluye anexo fotografico).

10. Situacidn en la que se encuentra la obra al momento de la inspeccién fisica.
11. Avance fisico presentado a la fecha de la visita de obra.

12. Registro deé participantes (nombre, firma y puesto).

13. Numeracion del total de hojas.

(s R Sl 1) KOn femgo  fomms
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