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JUNTA DE ACLARACIONES

--- En Ciudad Victoria, Tamaulipas, siendo las 15:00 horas del dia 25 de abril de 2025, reunidos en la
Sala de Licitaciones de la Direccién General de Compras y Operaciones Patrimoniales, ubicada en Parque
Bicentenario, Centro Gubernamental de Oficinas, Piso 5 en Prolongacién Blvd. Praxedis Balboa con
Libramiento Naciones Unidas, C.P. 87083, en Ciudad Victoria, Tamaulipas, se reunieron el C.P. Juan
Diego Guadalupe Aleman Puga, Director de Adquisiciones de la Direccion General de Compras y
Operaciones Patrimoniales, asistido por el Lic. Juan Carlos Zarate Alejos, Jefe del Departamento de
Licitaciones Publicas, servidores publicos designados por la convocante, en representacion del Dr. Lazaro
Castillo Hernandez, Director General de Compras y Operaciones Patrimoniales; asi como los Servidores
Plblicos invitados; C.P. Victor Manuel Gutierrez Alfaro, Jefe del Departamento de Proyectos y
Presupuestos de la Coordinacién General de Administraciéon; Lic. Edgar Eduardo Balboa Rios,
Representante de la Secretaria de Seguridad Publica y C.P. Jorge Arturo Adame Surur, Titular del
Organo Interno de Control en |a Secretaria de Administracion; cuyos nombres y firmas aparecen al final de
la presente Acta, atento a lo establecido en los articulos 49, 50 y 51 de la Ley de Adquisiciones para la
Administracion Publica del Estado de Tamaulipas y sus Municipios, con el objeto de llevar a cabo el acto
programado de Junta de Aclaraciones dentro de la Licitacion Publica Nacional Numero 57062002-003-
2025 referente a la CONTRATACION DE POLIZA DE_SEGURO DE VIDA GRUPO PARA
INTEGRANTES DE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DE TAMAULIPAS - -------- -----

------------------------------------ HECHOS - - - - - c s s s i e ee e e e e
---PRIMERO.- En atencion al oficio numero SSP/3040/2025 de fecha 24 de Abril del 2025, signado por el
Lic. Victor Sanchez Saucedo, Coordinador General de Administracion de S.S.P., en el cual solicita
prorroga para dar respuestas a las preguntas recibidas por los licitantes inscritos, el acto de Junta de
Aclaraciones programado para el dia 25 de abril del presente afo, a las 11:00 am, se aplaz6 para el
mismo dia a las 15:00 horas como se cita en el parrafo anterior, = - = - - - - - - - - - o oo e oo oL

---SEGUNDO.- El C.P. Juan Diego Guadalupe Aleman Puga, Director de Adquisiciones de la Direccién
General de Compras y Operaciones Patrimoniales, inicia el proceso de licitacion, cediendo la palabra al
Lic. Juan Carlos Zarate Alejos, Jefe del Departamento de Licitaciones Publicas para llevar a cabo
PresSente aCt0 - - = = - - - - - - e e

---TERCERO.- El Lic. Juan Carlos Zarate Alejos, Jefe del Departamento de Licitaciones Publicas,
haciendo uso de la palabra inicia el acto nombrando a los Servidores Publicos presentes.- - -----------

---CUARTO.- Se informa que los licitantes formalmente inscritos para participar en este proceso son
SEGUROS ARGOS, S.A. DE C.V.,, SURA, S.A. DE C.V., METLIFE MEXICO, S.A. DE C.v,,
ASEGURADORA PATRIMONIAL VIDA S.A. DE C.v,, SEGUROS EL POTOSI, S.A. DE C.V.,, HIR
COMPANIA DE SEGUROS, S.A. DE C.V., PAN- AMERICAN MEXICO COMPANIA DE SEGUROS, S.A.
DE C.V., JORGE LUIS MORALES (BROKER DE SEGUROS); GENERAL DE SEGUROS, S.A.; GRUPO
NACIONAL PROVINCIAL, S.A.B. (GNP SEGUROS) Y THONA SEGUROS, S.A. DE C.V.; acorde alo
establecido en el numeral 2.1 de la bases, asi mismo se comunica que los licitantes ASEGURADORA
PATRIMONIAL VIDA, S.A. DE C.V,, HIR COMPANIA DE SEGUROS, S.A. DE C.V., METLIFE MEXICO,
S S.A. DE C.V., SEGUROS EL POTOSI S.A. DE C.V., SEGUROS ARGOS, SA DE C.V., GRUPO
J
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NACIONAL PROVINCIAL S.A.B. (GNP SEGUROS) y THONA SEGUROS, S.A DE C.V. present
escritos de preguntas aclaratorias, de conformidad con lo solicitado en el numeral 14.2 de.
teniendo como fecha limite de recepcién, antes de las 10:00 horas del dia 23 de abril del g
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EMPRESA TOTAL DE
PREGUNTAS
1. ASEGURADORA PATRIMONIAL VIDA, S.A. DE C.V. 10
2. METLIFE MEXICO, S.A. DE C.V. 45
3. HIR COMPANIA DE SEGUROS, S.A. DE C.V. 24
4, SEGUROS EL POTOSI, S.A. DE C.V. 33
5, SEGUROS ARGOS, S.A. DE C.V. 31
6. GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, S.A.B. (GNP SEGUROS) 54
7. THONA SEGUROS, S.A. DE C.V. 39
total 236

---QUINTO.- Los licitantes que asisten a este acto de Junta de aclaraciones son: METLIFE MEXICO,
S.A. DE C.V., y GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, S.A.B. (GNP SEGUROS). - - === === cccmuuanaan

--SEXTO.- En base a las respuestas remitidas en el oficio nimero SSP/3104/2025 de fecha 25 de Abril
del 2025, signado por el Lic. Victor Sanchez Saucedo, Coordinador General de Administracion de
S.S8:P. se procede a dar lectura a las respuestas por parte del area requirente de las preguntas
aclaratorias recepcionadas en tiempo y forma, las cuales se detallan a continuacion:

ASEGURADORA PATRIMONIAL VIDA, S.A. DE C.V.

NUMERALES 8 (TRANSPORTE) Y 9 (EMPAQUE). SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR
QUE ESTOS DOS NUMERALES NO APLICAN PARA LA PRESENTE LICITACION, ESTO AL SER UN
PRODUCTO UNICAMENTE DE VIDA GRUPO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO
RESPUESTA.- ES CORRECTA SU APRECIACION, NO APLICAN DICHOS PUNTOS.

ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, CONDICIONES. FAVOR DE CONFIRMAR QUE PARA
TODAS AQUELLAS CONDICIONES NO ESTABLECIDAS O ESPECIFICADAS EN LAS BASES DE LA
PRESENTE LICITACION Y, EN LAS MODIFICACIONES DERIVADAS DE LA JUNTA DE
ACLARACIONES, OPERARAN DE ACUERDO CON LAS CONDICIONES GENERALES VIGENTES DEL
PRODUCTO DE LA ASEGURADORA ADJUDICADA.

RESPUESTA.- ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN

LAS BASES DE LA LICTACION.

ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, ASEGURADOS. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE
CONFIRMAR SI EN LA COLECTIVIDAD SE ENCUENTRAN PERSONAL PENSIONADO O JUBILADO.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA.-SOLO SE ENCUENTRA PERSONAL ACTIVO.

ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, REGLA DE SUMA ASEGURADA. SE SOLICITA A LA
CONVOCANTE, CONFIRMA QUE LA REGLA DE SUMA ASEGURADA PARA LA COBERTURA DE
MUERTE ACCIDENTAL CONSIDERA LA DOBLE INDEMNIZACION, ES DECIR, $500,000.00 POR
FALLECIMIENTO MAS $500,000.00 POR MUERTE ACCIDENTAL, DANDO UN TOTAL DE
$1,000,000.00. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

RESPUESTA.- ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO

LAS BASES DE LA LICTACION.
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ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, TIPO DE ADMINISTRACION. SOLICITAMOS A LA
CONVOCANTE RATIFICAR QUE LA FORMA DE ADMINISTRACION PARA ESTA POLIZA SERA
AUTOADMINISTRADA, ES DECIR, QUE AL FINAL DE VIGENCIA SE ENVIARA EL LISTADO FINAL
CON EL OBJETO DE REALIZAR EL AJUSTE FINAL, Y QUE LA METODOLOGIA DE CALCULO QUEDA
A CARGO DE LA ASEGURADORA ADJUDICADA, CON EL CUAL SE REALIZARA EL COBRO O
DEVOLUCION DE PRIMA POR LOS MOVIMIENTOS DE ALTAS, BAJAS. FAVOR DE PRONUNCIARSE
AL RESPECTO.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, LA FORMA DE ADMINISTRACION ES AUTO

ADMINISTRADA.

NUMERAL 15. SUBNUMERAL 15.1. ESTIMAREMOS DE LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE, PARA
EL ACTO DE PRESENTACION DE PROPUESTAS SE PODRA PRESENTAR CARTA PODER EN
ORIGINAL FIRMADA AUTOGRAFAMENTE POR EL REPRESENTANTE LEGAL, LOS TESTIGOS Y LA
PERSONA A QUIEN SE LE OTORGA EL PODER SIN SER NECESARIO PRESENTAR DICHA CARTA
CERTIFICADA ANTE NOTARIO PUBLICO, TODA VEZ QUE, ESTA IRA ACOMPANADA DE COPIAS
SIMPLES DE LAS IDENTIFICACIONES DE TODOS LOS FIRMANTES. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

RESPUESTA: NO ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN

EL PUNTO 15.1 PARRAFO SEGUNDO DE LAS BASES DE LICITACION.

NUMERAL 17. INTEGRACION DE PROPUESTAS. INCISO C) AGRADECEREMOS DE LA
CONVOCANTE CONFIRMAR QUE, LA PRESENTACION DE PROPUESTAS EN CARPETA DE 2
ARGOLLAS ES OPCIONAL, POR LO QUE EL INCLUIR LA PROPOSICION DENTRO DE CARPETA DE
3 ARGOLLAS NO AFECTARA Y NO SERA CAUSAL DE DESECHAMIENTO. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, MAS SIN EMBARGO SE SUGIERE ATENDER LAS

RECOMENDACIONES QUE ESTABLECE EL PUNTO ALUDIDO DE LAS BASES.

171 PROPUESTA TECNICA. INCISO Q) SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE
CONFIRMAR QUE, PARA CUMPLIR CON ESTE PUNTO SE PRESENTARA LA CERTIFICACION
OTORGADA A LOS LICITANTES ANTE LA CNSF DEL MES DE ABRIL. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

RESPUESTA: NO ES CORRECTA SU APRECIACION, MAS SIN EMBARGO PUEDE PRESENTAR LA

CERTIFICACION DEL MES DE ABRIL SIN SER LIMITATIVO PARA LOS DEMAS LICITANTES.

17.1 PROPUESTA TECNICA. INCISO U) AGRADECEREMOS DE LA CONVOCANTE CONFIRMAR
QUE ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION RESPECTO QUE DEBEMOS EXHIBIR UNA POLIZA
EN DONDE SE OBSERVE QUE LA PRIMA ES MAYOR A $5000.00 PESOS. EN CASO CONTRARIO,
FAVOR DE ESPECIFICAR A QUE SE REFIERE LA CONVOCANTE CON ESTE REQUISITO. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: SE ACLARA QUE AL MANIFESTAR PRIMAS MAYORES A 5000, LA CONVOCANTE SE

REFIERE A POLIZAS EXPEDIDAS.

.17.1 PROPUESTA TECNICA. INCISO V) SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE

CONFIRMAR QUE, SE PRESENTARA IMPRESION DE LOS PAGOS PROVISIONALES AL MES DE
MARZO 2025. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. ) )
RESPUESTA: LOS PAGOS A PRESENTAR SON LOS DE LA ULTIMA DECLARACION FISCAL

PROVISIONAL MENSUAL DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA DEL ANO 2025 QUE CORRESRE

V) DE LAS BASES DE LICITACION.
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METLIFE MEXICO, S.A. DE C.V.

PAGINA 4, NUMERAL1.5 ORIGEN DE LOS RECURSOS.- SE SOLICITA RATIFICAR QUE, EN CASO
DE QUE LA CONVOCANTE NO PAGASE LAS PRIMAS CORRESPONDIENTES EN TIEMPO, LA
POLIZA Y/O CONTRATO CELEBRADO, SE DARA POR TERMINADO ANTICIPADAMENTE Y SE
REEMBOLSARA AL LICITANTE ADJUDICADO, LOS GASTOS NO RECUPERABLES EN QUE ESTE
HAYA INCURRIDO, DURANTE PLAZO EN QUE EL SEGURO O SEGUROS DE PERSONAS, HUBIERE
ESTADO VIGENTE. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. ]
RESPUESTA: DEBERA DE APEGARSE A LO ESTABLECIDO POR EL NUMERAL 24.- RESCISION
DEL CONTRATO ADMINISTRATIVAMENTE

PAGINA 5, NUMERAL 1.13 Y PAGINA 7, NUMERAL 6.1; AGRADECEREMOS A LA CONVOCANTE
CONFIRMAR LA VIGENCIA DE LA POLIZA, A QUEDARA PARTIR DE LAS 12:00 A.M. DEL 19 DE MAYO
DE 2025 HASTA LAS 12:00 AM. DEL 19 DE MAYO DE 2026. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

RESPUESTA: SE ESCLARECE QUE LA VIGENCIA DE LA POLIZA, A QUEDAR PARTIR DE LAS
00:00 HORAS. DEL 18 DE MAYO DE 2025, HASTA LAS 00:00 HORAS. DEL 18 DE MAYO DE 2026,

VIGENCIA DE CARACTER INMEDIATO A PARTIR DE LAS 00:00 HORAS

EN ALCANCE A LA PREGUNTA ANTERIOR, FAVOR DE CONFIRMAR Si ES CORRECTA LA

VIGENCIA, YA QUE DE ACUERDO A LOS ANTECEDENTES, LA VIGENCIA DE SU ULTIMA

LICITACION ERA DEL PARTIR DE LAS 12:00 A.M. DEL 18 DE MAYO DE 2024 HASTA LAS 12:00 AM.
DEL 18 DE MAYO DE 2025, CON LO QUE QUEDARIA 1 DIA AL DESCUBIERTO, QUE SERIA DE LAS
12:00 A.M. DEL 18 DE MAYO DE 2025 A LAS 12:00 AM. DEL 19 DE MAYO DE 2025. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: SE ESCLARECE QUE LA VIGENCIA DE LA POLIZA, A QUEDAR PARTIR DE LAS
00:00 HORAS DEL 18 DE MAYO DE 2025, HASTA LAS 00:00 HORAS. DEL 18 DE MAYO DE 2026,
VIGENCIA DE CARACTER INMEDIATO A PARTIR DE LAS 00:00 HORAS.

PAGINA 12, NUMERAL 15.1.- AMABLEMENTE SE PIDE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LA
CARTA PODER DEBERA SER CERTIFICADA ANTE NOTARIO PUBLICO PARA PODER SER
PRESENTADA, PERO NO SERA NECESARIA SI QUIEN ASISTE A LA ENTREGA DE PROPUESTAS ES
UN REPRESENTANTE LEGAL DISTINTO AL QUE FIRMA LAS PROPUESTAS, PERO CON PODER
NOTARIAL. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: NO ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN
EL PUNTO 15.1 PARRAFO SEGUNDO DE LAS BASES DE LICITACION.

PAGINA 13, FALLO TECNICO Y ACTO DE APERTURA DE PROPUESTA ECONOMICA, NUMERAL
16.9; ESTIMAREMOS DE LA CONVOCANTE INDICAR S| EL PRECIO UNITARIO CORRESPONDE AL
MONTO DE PRIMA NETA TOTAL POR LA COLECTIVIDAD POR LA VIGENCIA LICITADA. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, EL PRECIO UNITARIO CORRESPONDE AL

MONTO DE PRIMA NETA TOTAL POR LA COLECTIVIDAD POR LA VIGENCIA LICITADA, SIN I.V.A.

EN CASO DE SER NEGATIVA LA RESPUESTA A LA PREGUNTA ANTERIOR, SOLICITAMOS A LA
CONVOCANTE ACLARAR A QUE SE REFIERE CON PRECIO UNITARIO. FAVOR DE PRONU '

AL RESPECTO.
Pagina 4 de 47
ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES S7H62002-1103-2025




e
Tamaulipas | (G

RESPUESTA: EL MISMO YA FUE RESPONDIDO, CON RESPUESTA 5 DEL LICITANTE METLIFE, S.A.
DE C.v.

PAGINA 13, FALLO TECNICO Y ACTO DE APERTURA DE PROPUESTA ECONOMICA, NUMERAL 17,
INCISO D. FAVOR DE CONFIRMAR SI CUMPLIMOS ESTE ({NCISO PRESENTANDO LA
TRANSCRIPCION DEL ANEXO |, MAS LAS ESPECIFICACIONES LAS PUNTUALIZACIONES Y/O
MODIFICACIONES QUE SE ACUERDEN EN LA JUNTA DE ACLARACIONES. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN

LAS BASES DE LA LICTACION.

EN REFERENCIA A LA PREGUNTA ANTERIOR, AMABLEMENTE SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE,
INDICAR QUE, PARA TODAS AQUELLAS CONDICIONES NO ESTABLECIDAS O ESPECIFICADAS EN
LAS BASES DE LA PRESENTE LICITACION, OPERARAN DE ACUERDO A LAS CONDICIONES
GENERALES OFRECIDAS POR LA ASEGURADORA, SIEMPRE Y CUANDO NO CONTRAVENGAN
CON LAS DISPOSICIONES LEGALES VIGENTES Y SOLO LA ASEGURADORA ADJUDICADA
PRESENTARA EL PROYECTO POLIZA DE LAS CONDICIONES GENERALES. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN

LAS BASES DE LA LICTACION.

PAGINA 15, NUMERAL 17 INTEGRACION DE PROPUESTAS, INCISO G), PAGINA 23, NUMERAL 23
FIRMA DEL CONTRATO.- MODELO DE CONTRATO Y FIRMA DEL CONTRATO. AGRADECEREMOS
CONFIRMAR QUE SE ENTREGARA AL CONCURSANTE ADJUDICADO LA INFORMACION DE
IDENTIFICACION DEL CLIENTE PARA EL EXPEDIENTE, EL CUAL DEBE CONTENER AL MENOS:
DATOS GENERALES, NOMBRAMIENTO O PODER DEL REPRESENTANTE LEGAL, IDENTIFICACION
DEL REPRESENTANTE LEGAL; PARA DAR CUMPLIMIENTO AL ARTICULO 492 DE LA LEY DE
INSTITUCIONES DE SEGUROS Y FIANZAS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN

LAS BASES DE LA LICTACION.

.PAGINA 16, INTEGRACION DE PROPUESTAS, INCISO N)- SE PIDE A LA CONVOCANTE

CONFIRMAR QUE EN ESTE NUMERAL SE PRESENTARA LA TRANSCRIPCION DEL ANEXO I, EN LA
COLUMNA DE “DESCRIPCION" DEL ANEXO IIl., CON LAS MODIFICACIONES DERIVADAS DE LA
JUNTA DE ACLARACIONES. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: PUEDE PRESENTARSE EN LA FORMA DESCRITA POR EL LICITANTE, SIN SER
LIMITATIVO PARA LOS DEMAS LICITANTES.

. PAGINA 16, INTEGRACION DE PROPUESTAS, INCISO P).- APRECIAREMOS DE LA CONVOCANTE

INDICAR EL PLAZO PARA LA INSTALACION DEL SERVICIO EN LINEA POSTERIOR AL FALLO DE LA
LICITACION, Y SI EL SERVICIO EN LINEA INCLUYE LA VISUALIZACION DE LA POLIZA EN LA
PAGINA DE INTERNET DE LA CONVOCANTE, O ALGUN SERVICIO DE INTRANET INTERNO. FAVOR
DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. , ] )

RESPUESTA: LA INSTALACION DEL SERVICIO EN LINEA SERA A LOS DIEZ DIAS HABILES

POSTERIORES AL FALLO DE ADJUDICACION DE LA LICITACION, Y LA VISUALIZACION DE LA
MISMA DEBERA DE PERMANECER EN LAS PAGINAS DEL PROVEEDOR ADJUDICADO DURANTE

LA VIGENCIA DEL SERVICIO.

rd
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12. PAGINA 18, INCISO B) ESCRITO Y GARANTIA DE SERIEDAD Y SOSTENIMIENTO DE LA

PROPUESTA Y NUMERAL 19, GARANTIA DE CUMPLIMIENTO Y DE LOS DEFECTOS, VICIOS
OCULTOS Y OTRAS RESPONSABILIDADES. TODA VEZ QUE LA LEY DE INSTITUCIONES DE
SEGUROS Y FIANZAS, CONSIDERA A LAS INSTITUCIONES DE SEGUROS DE "ACREDITADA
SOLVENCIA” Y POR TANTO LES TIENE PROHIBIDO OTORGAR AVALES, FIANZAS O CAUCIONES;
DETERMINACION QUE SE ENCUENTRA VISIBLE EN EL TEXTO DE LOS ARTICULOS 15 Y 294 LA
CITADA LEY. AGRADECEREMOS DE LA CONVOCANTE PERMITA ELIMINAR EL REQUISITO
MENCIONADO EN EL NUMERAL DE REFERENCIA.

“ARTICULO 15. MIENTRAS LAS INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS NO SEAN PUESTAS EN LIQUIDACION O
DECLARADAS EN QUIEBRA, SE CONSIDERARAN DE ACREDITADA SOLVENCIA Y NO ESTARAN OBLIGADAS, POR TANTO, A
CONSTITUIR DEPOSITOS O FIANZAS LEGALES, HECHA EXCEPCION DE LAS RESPONSABILIDADES QUE PUEDAN DERIVARLES DE
JUICIOS LABORALES, DE AMPARO O POR CREDITOS FISCALES”

"ARTICULO 294.- A LAS INSTITUCIONES DE SEGUROS LES ESTARA PROHIBIDO” ...
__"VI OTORGAR AVALES, FIANZAS O CAUCIONES;” FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: DEBERA DE APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN EL NUMERAL 17.2 INCISO B) Y
NUMERAL 19 DE LAS BASES DE LICITACION.

.PAGINA 20, NUMERAL 20 CRITERIOS DE EVALUACION, INCISO H) PARA EFECTOS DE

TRANSPARENCIA EN LA OPERACION DEL SERVICIO QUE SE LICITA (SEGURO DE PERSONAS),
AGRADECEREMOS DE LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE SOLAMENTE SERAN CONSIDERADAS
COMO SOLVENTES AQUELLAS PROPUESTAS CUYO IMPORTE DE LA PRIMA OFERTADA SEA
MAYOR A LA SINIESTRALIDAD REPORTADA. LO ANTERIOR CONSIDERANDO LO DISPUESTO EN
LA FRACCION Il DEL ARTICULO 200 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y FIANZAS.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: NO ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA DE ESTAR A LO ESTABLECIDO POR

EL NUMERAL 20 CRITERIOS DE EVALUACION INCISO 1).

.PAGINA 23, NUMERAL 23 FIRMA DEL CONTRATO.- MODELO DE CONTRATO Y FIRMA DEL

CONTRATO. RESPECTO DE LA FORMALIZACION DE LAS OBLIGACIONES, SE PIDE A LA
CONVOCANTE RATIFICAR QUE EL MODELO DE CONTRATO CONSTITUYE SOLO UN FORMATO EL
CUAL DEBERA SER AJUSTADO POR ESTA Y LA ASEGURADORA QUE RESULTE GANADORA Y EN
FUNCION DE LA PROPUESTA QUE AL EFECTO RESULTE ADJUDICADA. ASIMISMO,
AGRADECEREMOS SE SIRVA RATIFICAR QUE, EN CASO DE DISCREPANCIA ENTRE LAS BASES Y
JUNTA DE ACLARACIONES CON EL CONTRATO QUE SE LLEGUE A FIRMAR, PREVALECERA LO
ESTABLECIDO EN LAS EN LAS BASES Y JUNTA DE ACLARACIONES. FAVOR DE PRONUNCIARSE
AL RESPECTO.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN

LAS BASES DE LA LICTACION.

.PAGINA 25, NUMERAL 30 PENA CONVENCIONAL Y DEDUCTIVAS. SE SOLICITA A LA

CONVOCANTE RATIFIQUE QUE LA PENALIZACION POR MORA SERA CALCULADA CONFORME AL
ARTICULO 276 DE LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, ASIMISMO
AGRADECEREMOS A LA CONVOCANTE ACLARE QUE LAS PENAS CONVENCIONALES SERAN
CALCULADAS SOBRE EL MONTO DE LO INCUMPLIDO O SERVICIO NO PRESTADO,

ENTENDIENDOSE ESTE A LA ENTREGA DE LAS POLIZAS Y DOCUMENTACION NECESARIA -

DERIVADA DE LA PRESENTE LICITACION EN LOS PLAZOS ESTABLECIDOS. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO. ) . _
RESPUESTA: NO ES CORRECTA SU APRECIACION DEBERA DE APEGARSE A LO ESTABLECIDOZ

EN EL NUMERAL 30 DE LAS BASES DE LICITACION.
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16. PAGINA 26, ANEXO I, ESPECIFICACIONES TECNICAS.- AGRADECEREMOS A LA CONVOCANTE SE

SIRVA INDICAR S| LA CONTRATACION DEL SEGURO O SEGUROS DE PERSONAS OBJETO DE LA
PRESENTE ADQUISICION PUBLICA, COMPRENDEN EL CUMPLIMIENTO DE UNA OBLIGACION
CONTENIDA EN ALGUNA LEY GENERAL, ESPECIAL O PARTICULAR, PRESTACION LABORAL,
CONTRATO COLECTIVO DE TRABAJO, CONDICION GENERAL DE TRABAJO, PARTICIPACION EN
ALGUN GRUPO O CUERPO DE SEGURIDAD CIUDADANA, GESTION DE RIESGOS, SERVICIOS DE
EMERGENCIA, ETC; FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: LA PRESENTE CONTRATACION NO ESTA SUJETA A UNA OBLIGADACION
CONTENIDA EN UNA LEY GENERAL, ESPECIAL O PARTICULAR, PRESTACION LABORAL,
CONTRATO COLECTIVO DE TRABAJO, CONDICION GENERAL DE TRABAJO, PARTICIPACION EN
ALGUN GRUPO O CUERPO DE SEGURIDAD CIUDADANA, GESTION DE RIESGOS, SERVICIOS DE

EMERGENCIA, ETC.

. PAGINA 26, ANEXO |, ESPECIFICACIONES TECNICAS.- AGRADECEREMOS DE LA CONVOCANTE

CONFIRMAR QUE SE PODRA INCLUIR DENTRO DE NUESTRAS CONDICIONES GENERALES LA
CLAUSULA DE AGRAVACION DEL RIESGO REGISTRADA ANTE LA COMISION NACIONAL DE
SEGUROS Y FIANZAS, EN VIRTUD DE LA CUAL CESARAN LOS EFECTOS DEL SEGURO DE
AQUELLA PERSONA ASEGURADA, BENEFICIARIO Y/O CONTRATANTE QUE SE UBIQUE DENTRO
DE ALGUNA LISTA OFICIAL, RELATIVA O VINCULADA CON DELITOS QUE ATENTEN CONTRA LOS
INTERESES DEL ESTADO Y/O DE LOS PAISES QUE INTEGRAN LA ORGANIZACION PARA LA
COOPERACION Y EL DESARROLLO ECONOMICO (OCDE), LO ANTERIOR, EN CUMPLIMIENTO AL
ACUERDO POR EL QUE SE MODIFICA EL DECRETO QUE EXPIDE EL PROTOCOLO DE ACTUACION
EN MATERIA DE CONTRATACIONES PUBLICAS, OTORGAMIENTO Y PRORROGA DE LICENCIAS,
PERMISOS Y AUTORIZACIONES Y CONCESIONES. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN

LAS BASES DE LA LICTACION.

. PAGINA 26, ANEXO |, ESPECIFICACIONES TECNICAS.- EN COMPLEMENTO A LA PREGUNTA

ANTERIOR, Y PARA EL CASO DE QUE LA MISMA SEA CONTESTADA EN SENTIDO NEGATIVO. SE
SOLICITA A LA CONVOCANTE SE SIRVA RATIFICAR QUE LA PERMANENCIA EN LA COLECTIVIDAD
O GRUPO ASEGURABLE, DE TODAS LAS PERSONAS QUE PARTICIPEN DE FORMA DIRECTA O
INDIRECTA EN EL PRESENTE SEGURO QUEDARAN SUJETAS A LO ESTIPULADO EN LAS
DISPOSICIONES LEGALES APLICABLES. LO ANTERIOR, CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 492
DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

RESPUESTA: NO SE RESPONDE AL SER CONFIRMADA LA RESPUESTA QUE ANTECEDE.

.PAGINA 26, ANEXO |, ESPECIFICACIONES TECNICAS.- RECTIFICACION DE LA POLIZA. EN CASO

DE RESULTAR EL FALLO DE LA LICITACION EN FAVOR DE M!I REPRESENTADA,
AGRADECEREMOS A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE SE ESTARA A LO DISPUESTO EN EL
ARTICULO 25 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO, EL CUAL ESTABLECE QUE EN CASO
DE QUE EL CONTENIDO DE LA POLIZA O SUS MODIFICACIONES NO CONCORDAREN CON LA
OFERTA, EL ASEGURADO PODRA PEDIR LA RECTIFICACION CORRESPONDIENTE DENTRO DE
LOS TREINTA DIAS NATURALES AL DIiA EN QUE RECIBA LA POLIZA. TRANSCURRIDO ESTE PLAZO
SE CONSIDERARAN ACEPTADAS LAS ESTIPULACIONES LA POLIZA O DE SUS MODIFICACIONES.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO-EN

LAS BASES DE LA LICTACION.
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20.PAGINA 26, ANEXO |, PRIMER VINETA; SOLICITAMOS INDICAR SI ES CASO DE TENER

21.

DIFERENCIA ENTRE EL NUMERO DE INTEGRANTES MENCIONADO EN EL ANEXO 1 Y LA
PLANTILLA, ES CORRECTO CONSIDERAR LA PLANTILLA DE PERSONAL PARA LA PRESENTACION
DE PROPUESTA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN

LAS BASES DE LA LICTACION.

PAGINA 26, ANEXO I, ESPECIFICACIONES TECNICAS, SEGUNDA VINETA- SE PIDE A LA
CONVOCANTE INDICAR S| ES NECESARIO PRESENTAR LA PLANTILLA DE ASEGURADOS, COMO
PARTE DE LA PRESENTACION DEL ANEXO TECNICO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: NO ES NECESARIA DICHA PRESENTACION

.PAGINA 26, ANEXO |, CUARTA, QUINTA Y SEXTA VINETA. FAVOR DE CONFIRMAR QUE LAS

COBERTURAS Y SUMAS ASEGURADAS SOLICITADAS SON:
* COBERTURA BASICA POR FALLECIMIENTO POR CUALQUIER CAUSA CON SUMA ASEGURADA DE
$500,000.

* MUERTE ACCIDENTAL EN ACTOS DE SERVICIO, CON SUMA ASEGURADA TOTAL DE 1,000,000.00
(SE CONSIDERA LA SUMA ASEGURADA BASICA POR FALLECIMIENTO $500,000.00 MAS LA
SUMA ASEGURADA POR MUERTE ACCIDENTAL $500,000.00)

e MUERTE EN CUMPLIMIENTO DEL DEBER POR ENFRENTAMIENTO EN CONTRA DE LA
DELINCUENCIA ORGANIZADA CON SUMA ASEGURADA DE $200,000(AL MOMENTO DEL
FALLECIMIENTO SE CONSIDERA LA SUMA ASEGURADA BASICA POR FALLECIMIENTO, MAS LA
SUMA ASEGURADA POR MUERTE ACCIDENTAL, MAS LA SUMA ASEGURADA DE LA
COBERTURA EN CUMPLIMIENTO DEL DEBER DANDO UN TOTAL DE $1,200,000.00).

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN
LAS BASES DE LA LICTACION.

. PAGINA 25, ANEXO |, ESPECIFICACIONES TECNICAS, SEXTA VINETA.- APRECIAREMOS DE LA

CONVOCANTE INDICAR EL PLAZO PARA QUE SE PROPORCIONE EL DOCUMENTO QUE AVALE EL
PAGO ADICIONAL DE $200,000.00 Y CUANDO SE INDICARA A LA LICITANTE ADJUDICADA, LOS
DATOS DE LAS PERSONAS RESPONSABLES DE LA EXPEDICION DE ESTE DOCUMENTO.- FAVOR
DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: LA SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA HARA CONSTAR CON DOCUMENTO
CERTIFICADO DENOMINADO “ACTA DE ACCIDENTE DE TRABAJO” DERIVADO DEL N,U.C.
EXPEDIDO POR LA FISCALIA GENERAL DE JUSTICIA QUE TOME CONOCIMIENTO DE LOS

.PAGINA 26, ANEXO |, ESPECIFICACIONES TECNICAS, NOVENA VINETA.- EN ALCANG

HECHOS.

. PAGINA 26, ANEXO |, ESPECIFICACIONES TECNICAS, NOVENA VINETA.- ESTIMAREMOS DE LA

CONVOCANTE CONFIRMAR QUE EN TODOS LOS CASOS DE PRESUNCION DE MUERTE SE
PRESENTARAN LA DOCUMENTACION MINISTERIAL CORRESPONDIENTE, PARA DETERMINAR
CON LA FECHA EN LA QUE LAS AUTORIDADES DETERMINAN LA PRESUNCION DE MUERTE, LA
CUAL SERA CONSIDERADA PARA EL PAGO DE LA SUMA ASEGURADA- FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN

LAS BASES DE LA LICTACION.

PREGUNTA ANTERIOR, SE PIDE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE EN LQ$
PRESUNCION DE MUERTE, SERAN PAGADOS POR LA ASEGURADORA QUE A#
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POLIZA, EN LA FECHA EN LA QUE LAS AUTORIDADES DETERMINEN LA PRESUNCION DE
MUERTE.- FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN

LAS BASES DE LA LICTACION.

26. PAGINA 26, ANEXO |, ESPECIFICACIONES TECNICAS, NOVENA VINETA.- APRECIAREMOS DE LA

CONVOCANTE INDICAR EL NUMERO DE CASOS DE PRESUNCION DE MUERTE DE LOS QUE
TIENE CONOCIMIENTO Y NO SE HAYA PAGADO AUN LAS SUMAS ASEGURADAS
CORRESPONDIENTES, POR NO ESTAR DICTAMINADAS POR LA AUTORIDAD LEGAL
CORRESPONDIENTE, EN LOS ULTIMOS 3 ANOS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. )
RESPUESTA: POR POLITICAS LEGALES Y ADMINISTRATIVAS NO EXISTE DICHA INFORMACION,
DEBIDO A QUE LOS TRAMITES SE INICIA CON LA SENTENCIA JUDICIAL FIRME POR LA
AUTORIDAD COMPETENTE Y DEBIDAMENTE INSCRITA EN EL REGISTRO CIVIL DONDE SE HACE
CONSTAR LA PRESUNCION DE MUERTE

27. PAGINA 26, ANEXO |, ESPECIFICACIONES TECNICAS, DECIMA VINETA, ANTICIPO DE SUMA
ASEGURADA POR ENFERMEDAD TERMINAL.- CON RELACION A LAS ENFERMEDADES
TERMINALES QUE SOLICITA, ESTIMAREMOS DE LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE
INVARIABLEMENTE PARA EL PAGO DE LA SUMA ASEGURADA, SE PRESENTARA EL DICTAMEN
MEDICO CORRESPONDIENTE, DONDE SE DIAGNOSTICA QUE LA ENFERMEDAD SE ENCUENTRA
EN ESTADO TERMINAL, NO EXISTE TRATAMIENTO MEDICO QUE DE UN EXPECTATIVA DE VIDA
MAYOR A 365 DIAS, O MENOR A UN ANO, POR LO QUE IRREMEDIABLEMENTE OCURRIRA EL
FALLECIMIENTO, EN CASO CONTRARIO, NO SERA PROCEDENTE EL PAGO. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN

LAS BASES DE LA LICTACION.

.PAGINA 26, ANEXO I, ESPECIFICACIONES TECNICAS, DECIMA VINETA, ANTICIPO DE SUMA
ASEGURADA POR ENFERMEDAD TERMINAL.- RESPECTO A LAS ENFERMEDADES TERMINALES,
AGRADECEREMOS INDICAR SI EN LA SINIESTRALIDAD QUE VAN A PROPORCIONAR, SE
INCLUYEN LOS CASOS DE ANTICIPOS QUE SE HAYAN OTORGADO EN VIGENCIAS ANTERIORES,
YA QUE NO SE TRATA DE UNA COBERTURA NUEVA EN SU ESQUEMA DE ASEGURAMIENTO.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN

LAS BASES DE LA LICTACION.

29. PAGINA 26, ANEXO I, ESPECIFICACIONES TECNICAS, DECIMA VINETA, ANTICIPO DE SUMA

ASEGURADA POR ENFERMEDAD TERMINAL.- AMABLEMENTE SE PIDE A LA CONVOCANTE
INDICAR SI EL EMPLEADO CAUSA BAJA DE LA CONVOCANTE CUANDO SE LE DIAGNOSTICA LA
ENFERMEDAD TERMINAL O CONTINUA LABORANDO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: CONTINUA LABORANDO HASTA QUE SE EMITE EL ACTA DE DEFUNCION

30. PAGINA 26, ANEXO |, ESPECIFICACIONES TECNICAS, DECIMA VINETA, ANTICIPO DE SUMA

ASEGURADA POR ENFERMEDAD TERMINAL.- SE PIDE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE AL
OTORGARSE EL ANTICIPO POR ENFERMEDAD TERMINAL, EXISTE LA POSIBILIDAD: QUES
ASEGURADORA QUE PAGA EL ANTICIPO, NO ES LA QUE PAGARA EL RESTO D
ASEGURADA, PORQUE NO SE CONOCE LA FECHA DE FALLECIMIENTO, ;QUfE
CONTROL TIENE LA CONVOCANTE, PARA INFORMAR A LA ASEGURADORA Q

rd
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ANTICIPO Y SOLO RESTA UN PORCENTAJE DE LA SUMA ASEGURADA?. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO. ]

RESPUESTA: SE HARA CONSTAR MEDIANTE OFICIO DE LA SECRETARIA, PARA EL PAGO DE
DICHO ANTICIPO Y CON EL COMPROBANTE QUE LO ACREDITE POR LA EMPRESA
ASEGURADORA

31.PAGINA 26, ANEXO |, ESPECIFICACIONES TECNICAS, DECIMA SEGUNDA VINETA, DERECHOS AL
SEPARARSE DEL GRUPO.- APRECIAREMOS DE LA CONVOCANTE INDICAR SI DURANTE LOS 30
DIAS POSTERIORES A LA SEPARACION DEL GRUPO SE CONSIDERARAN CASOS DE BAJA POR
RENUNCIA O SE REFIEREN A SUSPENSIONES LABORALES TEMPORALES PROPIAS DE LAS
ACTIVIDADES DE LOS ASEGURADOS.- FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: REFIERE A LA SEPARACION POSTERIOR DE LOS 30 DIAS POR CAUSA DE BAJA

32. PAGINA 26, ANEXO I, ESPECIFICACIONES TECNICAS, DECIMA SEGUNDA VINETA, DERECHOS AL
SEPARARSE DEL GRUPO.- EN CASO DE SINIESTRO DE UN ASEGURADO AL SEPARARSE DEL
GRUPO DURANTE LOS 30 DIAS POSTERIORES SOLICITADOS, ,QUE AUTORIDAD DE LA
CONVOCANTE SERA LA QUE CERTIFIQUE SU PERTENENCIA A LA COLECTIVIDAD?. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: LA SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA CERTIFICARA MEDIANTE DOCUMENTO
OFICIAL LA BAJA DE LA COLECTIVIDAD

33. PAGINA 26, ANEXO |, ESPECIFICACIONES TECNICAS, DECIMA SEXTA VINETA.- SOLICITAMOS A
LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE EL TALON DE PAGO SERA EL DOCUMENTO QUE
COMPRUEBE LA PERTENENCIA A LA COLECTIVIDAD ASEGURADA. FAVOR DE PRONUNCIARSE
AL RESPECTO.

RESPUESTA: SERA EL DOCUMENTO OFICIAL QUE CERTIFIQUE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD
PUBLICA QUE ACREDITARA LA BAJA DE LA COLECTIVIDAD

34. PAGINA 26, ANEXO |, ESPECIFICACIONES TECNICAS, DECIMA SEXTA VINETA.- AMABLEMENTE
SE PIDE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE DURANTE LA VIGENCIA DE LA POLIZA, NO
REALIZARA REPORTE DE ALTAS Y BAJAS DE ASEGURADOS, SINO HASTA EL FINAL DE LA
VIGENCIA PARA REALIZAR EL AJUSTE EN PRIMAS CORRESPONDIENTE, POR LO QUE SE
CONSIDERARA AL TALON DE PAGO COMO EL DOCUMENTO QUE COMPRUEBE LA PERTENENCIA
A LA COLECTIVIDAD ASEGURADA. O BIEN, CONFIRMAR S| EN CASO DE EXISTIR MOVIMIENTO DE
ASEGURADOS, SE REALIZARA UN AJUSTE DE PRIMA AL FINAL DE LA VIGENCIA. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: NO ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN

LAS BASES DE LA LICTACION.

A LA CONVOCANTE CONFIRMAR CON CUAL ESQUEMA DE ADMINISTRACION DE LOS FORMATOS
DE CONSENTIMIENTO Y DESIGNACION DE BENEFICIARIOS OPERARA LA POLIZA, SERA:
A. ADMINISTRACION NORMAL: LA CONVOCANTE RECABARA LAS DESIGNACIONES DE
BENEFICIARIOS REQUISITADAS POR EL ASEGURADO Y LAS ENVIARA A LA ASEGURADORA CON
LA DEBIDA OPORTUNIDAD.

\
é 35. PAGINA 26, ANEXO I, ESPECIFICACIONES TECNICAS, DECIMA SEXTA VINETA.- APRECIAREMOS
é B. AUTOADMINISTRACION: LA CONVOCANTE RESGUARDARA LAS DESIGNACIONES DE

SN BENEFICIARIOS REQUISITADAS POR LOS ASEGURADOS Y EN CASO DE PRESENTARSE LA
/"‘é EVENTUALIDAD PREVISTA EN EL CONTRATO, ENVIARA EL ORIGINAL DE LA DESIGNACION DE
\) BENEFICIARIOS HACIENDO CONSTAR QUE ES LA ULTIMA QUE ELABORO EL ASEGUEd

SE TRATA DE CONSENTIMIENTOS DE DIFERENTES ASEGURADORAS SERA,
INDICADO QUE ES LA ULTIMA ELABORADA POR EL ASEGURADO,
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FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: SE PROCEDERA DE CONFORMIDAD AL APARTADO B. DE SU PREGUNTA

36.PAGINA 26, ANEXO |, ESPECIFICACIONES TECNICAS, DECIMA SEXTA VINETA.-
AGRADECEREMOS A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE CUANDO SE UTILICEN
CONSENTIMIENTOS DE DIFERENTES ASEGURADORAS, ESTOS SERAN CERTIFICADOS POR EL
CONTRATANTE INDICANDO QUE ES LA ULTIMA ELABORADA POR EL ASEGURADO. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN

LAS BASES DE LA LICTACION.

37.PAGINA 27, ANEXO |, ESPECIFICACIONES TECNICAS, VIGESIMA VINETA, FORMA DE PAGO.- SE
PIDE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LA PRIMA SERA PAGADA AL 100 POR CIENTO POR LA
& CONVOCANTE. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
\l RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, EL PAGO SE REALIZARA EN UNA SOLA
EXHIBICION UNA VEZ ENTREGADOS TODOS LOS DOCUMENTOS QUE INTEGRAN EL
EXPEDIENTE DE PAGO.

. PAGINA 27, ANEXO |, ESPECIFICACIONES TECNICAS, VIGESIMA TERCERA VINETA, VIGESIMA
CUARTA VINETA, VIGESIMA QUINTA VINETA, VIGESIMA SEPTIMA VINETA A LA TRIGESIMA
SEGUNDA VINETA Y ULTIMO PARRAFO - APRECIAREMOS DE LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE
LA DOCUMENTACION DE LA CAPACIDAD FINANCIERA SOLO SE PRESENTARA UNA VEZ, DE
ACUERDO A LO SOLICITADO EN EL NUMERAL 17 INTEGRACION DE PROPUESTAS, POR LO QUE
YA NO ES NECESARIO PRESENTARLO COMO PARTE DEL ANEXO It.- FAVOR DE PRONUNCIARSE
AL RESPECTO.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN

LAS BASES DE LA LICTACION.

.PAGINA 27, ANEXO |, ESPECIFICACIONES TECNICAS, VIGESIMA SEXTA VINETA.- SE PIDE A LA
CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LA EXPERIENCIA SE COMPROBARA CON POLIZAS DE PRIMAS
MAYORES A 5000 ASEGURADOS EN EL RAMO DE VIDA, ; CUANTAS DEBEN PRESENTARSE?, ;DE
QUE ANOS DEBEN PRESENTARSE?.- FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. )

‘< RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, LA EXPERIENCIA SE COMPROBARA CON 1
¥ H\) (UNA) POLIZA DE PRIMA MAYOR A 5000 ASEGURADOS EN EL RAMO DE VIDA, DENTRO DE LOS
) ULTIMOS 3 (TRES) ANOS (2023, 2024 Y 2025).

.PAGINA 27, ANEXO |, ESPECIFICACIONES TECNICAS.- APRECIAREMOS DE LA CONVOCANTE
CONFIRMAR QUE PARA EL PAGO DE SINIESTROS, LA RECLAMACION SE EFECTUARA CON LA
DOCUMENTACION QUE SOLICITE LA ASEGURADORA QUE RESULTE ADJUDICADA, A FIN DE
CUMPLIR CON LAS DISPOSICIONES VIGENTES SENALADAS EN LA LEY DEL IMPUESTO SOBRE LA
RENTA Y LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y FIANZAS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

RESPUESTA: DEBERA DE APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO | “ESPECIFICACIONES

TECNICAS” DE LAS BASES DE LICITACION, DE CONFORMIDAD CON LAS LEYES DE LA
MATERIA.

.PAGINA 30, ANEXO Ill. RESPETUOSAMENTE HACEMOS DEL CONOCIMIE}
CONVOCANTE QUE “EL SEGURO DE VIDA NO CAUSA LV.A”, POR LO QUE SOl
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42,

43.

CONVOCANTE PERMITA A Ml REPRESENTADA PONER DICHA NOTA DENTRO DE LA PROPUESTA
ECONOMICA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: SE ACEPTA SU PROPUESTA.

AGRADECEREMOS DE LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LAS COBERTURAS CON LAS QUE
ACTUALMENTE OPERA SU POLIZA DE SEGURO DE VIDA SON LAS MISMAS QUE LICITA, EN CASO
DE EXISTIR VARIACION FAVOR DE INDICAR. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: LAS COBERTURAS SON LAS MISMAS.

PAGINA 40, ANEXO IX, ULTIMO PARRAFO. SE SOLICITA AMABLEMENTE DE LA CONVOCANTE
RATIFICAR QUE CON PRECIO FIJO SE REFIERE A NO MODIFICAR LA “CUOTA ANUAL AL MILLAR
DE SUMA ASEGURADA" POR LA VIGENCIA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: NO SE RESPONDE EL PRESENTE CUESTIONAMIENTO POR NO SER CLARO Y NO

COINCIDIR LA PREGUNTA CON EL ANEXO QUE ALUDE.

.EN ALCANCE A LA PREGUNTA ANTERIOR, SOLICITAMOS RESPETUOSAMENTE INDICAR SI ES

POSIBLE INCLUIR LA CUOTA ANUAL AL MILLAR EN UNA NOTA DENTRO DE LA PROPUESTA
ECONOMICA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: NO SE RESPONDE EL PRESENTE CUESTIONAMIENTO AL NO HABERSE
RESPONDIDO EL ANTERIOR.

. AGRADECEREMOS A LA CONVOCANTE INDICAR EL NUMERO DE ASEGURADOS Y MONTOS DE

SUMAS ASEGURADAS DE LAS ULTIMAS TRES VIGENCIAS, CON OBJETO DE QUE LAS
PARTICIPANTES NOS ENCONTREMOS EN LAS MISMAS CONDICIONES. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: LA INFORMACION SE LE PROPORCIONARA AL LICITANTE ADJUDICADO

HIR COMPANIA DE SEGUROS S.A. DE C.V,

PUNTO 6.- CONDICIONES DE ENTREGA DE LOS SERVICIOS. SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE NOS PROPORCIONES LA PLANTILLA DE PERSONAL ACTUALIZADA EN FORMATO
WORD O EXCEL. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: LA MISMA SERA TURNADA EN FORMATO EXCEL AL LICITANTE QUE RESULTE

ADJUDICADO.

PUNTO 6.- CONDICIONES DE ENTREGA DE LOS SERVICIOS. SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE NOS SEA PROPORCIONADA LA SINIESTRALIDAD A DETALLE CORRESPONDIENTE
A LAS TRES ULTIMAS VIGENCIAS; INCLUYENDO PARA CADA SINIESTRO: FECHA DE
OCURRENCIA, FECHA DE RECLAMACION, FECHA DE PAGO, COBERTURA AFECTADA, MONTO
PAGADO Y CAUSA DEL SINIESTRO, EN FORMATO WORD O EXCEL. FAVOR DE PRONUNCIARSE
AL RESPECTO.

RESPUESTA: LA INFORMACION SE LE PROPORCIONARA AL LICITANTE ADJUDICADO

PUNTO 15.- ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA. 151 FRACCION II. SOLICITAMOS .
AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS ACLARE QUE PARA EL CASO DE QUE LA PERSONA QUE
ASISTA A ENTREGAR LAS PROPOSICONES EN REPRESENTACION DE UN TERCERO, DEBE
PRESENTAR CARTA PODER SIMPLE EN ORIGINAL PARA PARTICIPAR EN DICHO ACL

OTORGADA POR REPRESENTANTE LEGAL FACULTADO PARA ELLO, DEBIDAMENT
ANTE LA PRESENCIA DE DOS TESTIGOS; ASI COMO ORIGINAL Y COPIA DE UNA D@
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OFICIAL DE QUIEN OTRGA EL PODER Y DE QUIEN LO RECIBE. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

RESPUESTA: NO ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN
EL PUNTO 15.1 PARRAFO SEGUNDO DE LAS BASES DE LICITACION.

PUNTO 17.1.- PROPUESTA TECNICA (SOBRE 1) INCISO C. EN CASO DE NO ENCONTRARSE
INSCRITO EN EL PADRON DE PROVEEDORES. TRATANDOSE DE PERSONAS MORALES.
SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS ACLARE PARA DAR CUMPLIMIENTO A LO
SOLICITADO NOS PERMITA PRESENTAR COPIA CERTIFICADA ANTE NOTARIO PUBLICO Y COPIA
SIMPLE PARA COTEJO DEL ACTA CONSTITUTIVA QUE ACREDITE LA EXISTENCIA LEGAL DE LA
EMPRESA, DEBIDAMENTE INSCRITA EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DEL
COMERCIO O AUTORIDAD JUDICIAL COMPETENTE, ASi MISMO COPIA CERTIFICADA Y COPIA
SIMPLE PARA COTEJO DE SUS MODIFICACIONES “EN SU CASO". FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

RESPUESTA: SE ACEPTA LO PROPUESTO SIN SER LIMITATIVO PARA LOS DEMAS LICITANTES.

PUNTO 17.1.- PROPUESTA TECNICA (SOBRE 1) INCISO C. EN CASO DE NO ENCONTRARSE
INSCRITO EN EL PADRON DE PROVEEDORES. TRATANDOSE DE PERSONAS MORALES. EN
SEGUIMIENTO A LA PREGUNTA ANTERIOR SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE
NOS PERMITA PRESENTAR COPIA CERTIFICADA Y COPIA SIMPLE PARA COTEJO DE LA ULTIMA
MODIFICACION EL CUAL INCLUYE TODAS LAS MODIFICACIONES DE LA SOCIEDAD, FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: SE ACEPTA LO PROPUESTO SIN SER LIMITATIVO PARA LOS DEMAS LICITANTES.

PUNTO 17.1.- PROPUESTA TECNICA (SOBRE 1) INCISO Q. SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE NOS ACLARE QUE PODEMOS ACOMPANAR CON COPIA SIMPLE DEL
COMPROBANTE QUE CERTIFIQUE EL REGISTRO DEL LICITANTE ANTE LA COMISION NACIONAL
DE SEGUROS Y FIANZAS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. ]
RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, SIN SER LIMITATIVO PARA LOS DEMAS
LICITANTES, REQUIRIENDO ADEMAS QUE DICHO DOCUMENTO SEA LEGIBLE.

PUNTO 17.1.- PROPUESTA TECNICA (SOBRE 1) INCISO U. SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE NOS ACLARE QUE PODEMOS COMPROBAR NUESTRA EPERIENCIA EN
ADMINISTRACION DE POLIZAS DE UN SOLO CONTRATANTE O PAGADOR DE PRIMAS MAYORES A
5000 EXHIBIENDO POLIZA CORRESPONDIENTE A NOMBRE DEL LICITANTE REGISTRADO PARA
PARTICIPAR EN ESTA LICITACION, CON VIGENCIA 2023 O 2024 O 2025. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: ES ES CORRECTA SU APRECIACION, Y SE ACLARA QUE DICHO DOCUMENTOS

PODRA SER DE LOS ANOS 2023, 2024, Y 2025.

PUNTO 17.2.- PROPUESTA ECONOMICA (SOBRE 2). INCISO B. SOLICITAMOS AMABLEMENTE A
LA CONVOCANTE ELIMAR LA PRESENTACION DE LA GARANTIA DE SERIEDAD Y SOSTENIMIENTO
DE LA PROPUESTA, LO ANTERIOR DE ACUERDO CON EL ARTICULO 15 DE LA LEY DE
INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, QUE A LA LETRA DICE: MIENTRAS LAS

DECLARADAS EN QUIEBRA, SE CONSIDERARAN DE ACREDITADA SOLVENCIA Y NO ESTARAN
OBLIGADAS, POR TANTO, A CONSTITUIR DEPOSITOS O FIANZAS LEGALES A EXCEPCION DE LAS
RESPONSABILIDADES QUE PUEDAN DERIVARLES DE JUICIOS LABORALES, DE AMPARO. O POR
CREDITOS FISCALES. ASIMISMO QUE TAL Y COMO REFIERE EL CITADO DOCUMENTO, SE P
COMPROBAR SU SITUACION REGULATORIA HISTORICA A TRAVES DE LA INE@

PUBLICADA EN LA PAGINA WEB DE LA CNSF (HTTP:/MWWWW.GOB.MX/CNSF), &

-\\’-‘S\INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS NO SEAN PUESTAS EN LIQUIDACION O

.
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“ACCIONES Y PROGRAMAS, INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS, INFORMACION
FIANNCIERA", INFORMACION QUE ES PUBLICA DE CONFORMIDAD CON LA LEY FEDERAL DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y NORMATIVA PALICABLE. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: NO SE ACEPTA LO SOLICITADO FAVOR DE APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN EL

PUNTO 17.2 DE LAS BASES DE LICITACION.

9. PUNTO 19.- GARANTIAS. SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE ELIMAR LA
PRESENTACION DE LA GARANTIA DE SERIEDAD Y SOSTENIMIENTO DE LA PROPUESTA, LO
ANTERIOR DE ACUERDO CON EL ARTICULO 15 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE
FIANZAS, QUE A LA LETRA DICE: MIENTRAS LAS INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS
NO SEAN PUESTAS EN LIQUIDACION O DECLARADAS EN QUIEBRA, SE CONSIDERARAN DE
ACREDITADA SOLVENCIA Y NO ESTARAN OBLIGADAS, POR TANTO, A CONSTITUIR DEPOSITOS O
FIANZAS LEGALES A EXCEPCION DE LAS RESPONSABILIDADES QUE PUEDAN DERIVARLES DE
JUICIOS LABORALES, DE AMPARO O POR CREDITOS FISCALES. ASIMISMO QUE TAL Y COMO
REFIERE EL CITADO DOCUMENTO, SE PUEDE COMPROBAR SU SITUACION REGULATORIA
HISTORICA A TRAVES DE LA INFORMACION PUBLICADA EN LA PAGINA WEB DE LA CNSF
(HTTP./AWWWW.GOB.MX/CNSF), EN LA LIGA DE “ACCIONES Y PROGRAMAS, INSTITUCIONES Y
SOCIEDADES MUTUALISTAS, INFORMACION FIANNCIERA”, INFORMACION QUE ES PUBLICA DE
CONFORMIDAD CON LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA Y NORMATIVA PALICABLE. FAVOR DE PRONUNCAIRSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: NO SE ACEPTA LO SOLICITADO FAVOR DE APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN EL
PUNTO 19 DE LAS BASES DE LICITACION.

. ANEXO 2 FORMATO DE PROPUESTA TECNICA. SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE NOS ACLARE QUE EN EL APARTADO DE DESCRIPCION SE DEBERA INDICAR LAS
ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL ANEXO |. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: PUEDE PRESENTARSE EN LA FORMA DESCRITA POR EL LICITANTE, SIN SER
LIMITATIVO PARA LOS DEMAS LICITANTES.

. ANEXO 2 FORMATO DE PROPUESTA TECNICA. SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE NOS ACLARE QUE EN EL APARTADO DE PROGRAMA DE ENTREGA SE DEBERA
INDICAR LUGAR DE ENTREGA, TIEMPO DE ENTREGA Y VIGENCIA, DE ACUERDO CON LO
INDICADO EN EL ANEXO | ESPECIFICACIONES TECNICAS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, ADEMAS DE__CONSIDERAR LAS

MODIFICACIONES ESTABLECIDAS EN LA JUNTA DE ACLARACIONES.

-_
-—

\éf)
3

12. ANEXO Il FORMATO DE RESUMEN DE COTIZACION (TOTAL). SOLICITAMOS

'i AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS ACLARE QUE EN EL APARTADO DE DESCRIPCION SE

}J DEBERA INDICAR LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL ANEXO |. FAVOR DE PRONUNCIARSE
ME::;_“ AL RESPECTO.

RESPUESTA: PUEDE PRESENTARSE EN LA FORMA DESCRITA POR EL LICITANTE, SIN SER
LIMITATIVO PARA LOS DEMAS LICITANTES.

oL

-
w

. ANEXO Ill FORMATO DE RESUMEN DE COTIZACION (TOTAL). SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA -
CONVOCANTE NOS ACLARE QUE EN EL APARTADO DE PROGRAMA DE ENTREGA SE DEBERA
INDICAR LUGAR DE ENTREGA, TIEMPO DE ENTREGA Y VIGENCIA, DE ACUERDO CON LO
INDICADO EN EL ANEXO | ESPECIFICACIONES TECNICAS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO. 1

'ﬂ\ RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, ADEMAS DE

s

" MODIFICACIONES ESTABLECIDAS EN LA JUNTA DE ACLARACIONES.

/'
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ANEXO VIIl. SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS ACLARE QUE DICHO ANEXO
ES UNICAMENTE DE CARACTER INFORMATIVO Y EL NO PRESENTARLO DENTRO DE NUESTRA
PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA NO ES MOTIVO DE DESCALIFICACION. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO. i

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN

LAS BASES DE LA LICTACION.

ANEXO X. SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS ACLARE QUE DICHO ANEXO
ES UNICAMENTE DE CARACTER INFORMATIVO Y EL NO PRESENTARLO DENTRO DE NUESTRA
PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA NO ES MOTIVO DE DESCALIFICACION. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN

LAS BASES DE LA LICTACION.

. ANEXO 2 FORMATO DE PROPUESTA TECNICA. AGRADECEMOS A LA CONVOCANTE NOS

CONFIRME QUE NO SERA NECESARIO PRESENTAR COMO PARTE DE NUESTRA PROPUESTA
TECNICA EL LISTADO DE ASEGURADQOS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN

LAS BASES DE LA LICTACION.

. ANEXO Il FORMATO DE RESUMEN DE COTIZACION (TOTAL). AGRADECEMOS A LA

CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE NO SERA NECESARIO PRESENTAR COMO PARTE DE
NUESTRA PROPUESTA ECONOMICA PRIMA POR ASEGURADO Y QUE EN CASO DE REQUERIRLO
UNICAMENTE LO PRESENTARA EL LICITANTE ADJUDICADO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN

LAS BASES DE LA LICTACION.

. GENERAL. AGRADECEMOS A LA CONVOCANTE NOS PERMITA PRESENTAR MANIFIESTO BAJO

PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE MI REPRESENTADA ACEPTA TODAS LAS MODIFICACIONES
QUE RESULTEN DE LA JUNTA DE ACLARACIONES, SIN SER NECESARIO TENER QUE INSERTAR
DICHAS MODIFICACIONES EN LA PROPUESTA TECNICA, EN LA PROPUESTA ECONOMICA Y EN
LA DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA, ADJUNTANDO TAMBIEN COPIA DE LA JUNTA DE
ACLARACIONES FIRMADA POR EL REPRESENTANTE LEGAL DE MI REPRESENTADA, Y
UNICAMENTE LA LICITANTE ADJUDICADA DEBERA PRESENTAR LAS INCLUSIONES EN SU
PROPOSICION GANADORA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: NO SE ACEPTA LO SOLICITADIO, DEBERA DE APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN

LOS PUNTOS14.8 PARRAFO SEGUNDO Y 17.1 INCISO H).

. GENERAL. AGRADECEMOS A LA CONVOCANTE NOS PROPORCIONE LAS BASES Y JUNTA DE

ACLARACIONES DEL PRESENTE PROCEDIMIENTO EN FORMATO EDITABLE WORD. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO. ]
RESPUESTA: LOS FORMATOS DE LOS ACTOS ANTES MENCIONADOS _SERAN
PROPORCIONADOS AL TERMINO DEL ACTO DE JUNTA DE ACLARACIONES A LOS CORREOS
PROPORCIONADOS POR LOS LICITANTES.

. ANEXO | ESPECIFICACIONES TECNICAS. SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE

FAVOR DE INDICAR NUMERO DE ASEGURADOS Y SUMA ASEGURADA TOTAL EXPUESTAR
ULTIMAS 3 VIGENCIAS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: LA INFORMACION SE LE PROPORCIONARA AL LICITANTE ADJUDIG
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ANEXO | ESPECIFICACIONES TECNICAS. SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE
FAVOR DE CONFIRMAR SI SE HAN MANTENIDO LAS CONDICIONES DE ASEGURAMIENTO Y
REGLA DE SUMA ASEGURADA EN LAS ULTIMAS 3 VIGENCIAS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

RESPUESTA: LA INFORMACION SE LE PROPORCIONARA AL LICITANTE ADJUDICADO.

ANEXO | ESPECIFICACIONES TECNICAS. SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE
FAVOR DE CONFIRMAR QUE LA SUMA ASEGURADA DE MUERTE ACCIDENTAL CONTIENE LA DE
FALLECIMIENTO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN

LAS BASES DE LA LICTACION.

ANEXO | ESPECIFICACIONES TECNICAS. SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE
FAVOR DE CONFIRMAR QUE LA SUMA ASEGURADA DE PERDIDAS ORGANICAS ES FIJA POR
$500,000.00. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: NO ES CORRECTA SU APRECIACION, FAVOR DE APEGARSE A LO ESTABLECIDO

EN EL ANEXO | “ESPECIFICACIONES TECNICAS”

. ANEXO | ESPECIFICACIONES TECNICAS. SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE

RATIFICAR QUE, PARA TODOS AQUELLOS CONCEPTOS NO DESCRITOS EN LAS BASES DE LA
PRESENTE LICITACION, OPERARAN LAS CONDICIONES GENERALES, ASi COMO LAS
EXCLUSIONES QUE OPEREN PARA Ml REPRESENTADA, REGISTRADAS ANTE LA CNSF,
PREVALECIENDO LAS CONDICIONES PARTICULARES SOLICITADAS POR EL CONTRATANTE.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN

LAS BASES DE LA LICTACION.

SEGUROS EL POTOSI, S.A.

SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE INDICAR QUE EN CASO DE QUE MI
REPRESENTADA RESULTE ADJUDICADA, SE PROPORCIONARAN LOS DOCUMENTOS PARA DAR
CUMPLIMIENTO AL ARTICULO 492 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS:

+ ACTA CONSTITUTIVA O DECRETO DE CREACION

* PODER DEL REPRESENTANTE LEGAL O NOMBRAMIENTO DE FUNCIONARIO

+ COMPROBANTE DE DOMICILIO (NO MAYOR A 3 MESES)

« IDENTIFICACION OFICIAL DEL REPRESENTANTE O FUNCIONARIO

* RFC O CEDULA FISCAL

« FORMATO CONOCE TU CLIENTE (E -RS, REGIMEN SIMPLIFICADO) FIRMADO POR EL
ASEGURADO Y POR EL AGENTE (OBLIGATORIO)

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN

LAS BASES DE LA LICTACION.

EN REFERENCIA A LA PREGUNTA ANTERIOR SE SOLICITA AMABLEMENTE PROPORCIONE
TELEFONO, EXTENSION, CORREO ELECTRONICO Y NOMBRE DE LA PERSONA CON LA QUE NOS
PODEMOS PONER EN CONTACTO PARA SOLICITAR LA INFORMACION DE LA PREGUNTA
ANTERIOR.

RESPUESTA: EL CONTACTO SE LE PROPORCIONARA AL PROVEEDOR ADJUDICADO

e
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3. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE PROPORCIONE TELEFONO, EXTENSION,
CORREO ELECTRONICO Y NOMBRE DE LA PERSONA CON LA QUE NOS PODEMOS PONER EN
CONTACTO PARA HACER ENTREGA DE LA O LAS POLIZAS DEL SERVICIO A CONTRATAR.
RESPUESTA: EL CONTACTO SE LE PROPORCIONARA AL PROVEEDOR ADJUDICADO

4. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE PROPORCIONE TELEFONO, EXTENSION,
CORREO ELECTRONICO Y NOMBRE DE LA PERSONA CON LA QUE NOS PODEMOS PONER EN
CONTACTO PARA HACER ENTREGA DE LA O LAS FACTURAS DEL SERVICIO A CONTRATAR.
RESPUESTA: EL CONTACTO SE LE PROPORCIONARA AL PROVEEDOR ADJUDICADO

5. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE FAVOR DE CONFIRMAR QUE LA PRESENTACION DEL PROCESO
EN MENCION PODRA SER ENTREGADO POR UN TERCERO ACOMPANADO DE CARTA PODER
SIMPLE, CON COPIA DE LA IDENTIFICACION DE QUIEN OTORGA EL PODER, COPIA DE LA
IDENTIFICACION DE LOS TESTIGOS E IDENTIFICACION ORIGINAL DE QUIEN RECIBE EL PODER,
TODOS ESTOS FUERA DEL SOBRE, FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO,

RESPUESTA: NO ES CORRECTA SU APRECIACION DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO 15.1

PARRAFO SEGUNDO DE LAS BASES DE LA LICITACION.

6. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS PERMITA INTEGRAR DENTRO DE LA
PROPUESTA UNA CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DONDE MANIFESTEMOS QUE MI
REPRESENTADA ESTA ENTERADA Y DISPUESTA A DAR CABAL CUMPLIMIENTO A TODO LO
SOLICITADO EN BASES ASi COMO LOS CAMBIOS DERIVADOS DE LA JUNTA DE ACLARACIONES
SIN QUE SEA NECESARIO REALIZAR CAMBIOS DENTRO DE LA DOCUMENTACION LEGAL,
PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA, ACOMPANANDO LA MISMA CON UNA COPIA DE LA JUNTA
DE ACLARACIONES FIRMADA POR EL REPRESENTANTE LEGAL COMO MUESTRA DE
CONOCIMIENTO DE LA MISMA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: NO SE ACEPTA LO SOLICITADO, DEBERA DE APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN

LOS PUNTOS14.8 PARRAFO SEGUNDO Y 17.1 INCISO H).

7. SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE EN CASO DE QUE EN EL ACTO DE JUNTA DE
ACLARACIONES LA CONVOCANTE PRECISE, INDIQUE O ENTREGUE INFORMACION QUE POR SU
NATURALEZA UNICAMENTE SIRVA PARA LA SUSCRIPCION, APRECIACION O CONOCIMIENTO DEL
RIESGO (POR EJEMPLO, SINIESTRALIDAD, MEDIDAS DE SEGURIDAD, DESCRIPCION DE BIENES,
ETC) ESTA NO DEBERA FORMAR PARTE DE NUESTRA PROPOSICION Y POR TANTO NO SERA
MOTIVO DE DESCALIFICACION EL NO INCLUIRLA EN NUESTRA PROPOSICION, FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN

LAS BASES DE LA LICTACION.

8. SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LOS FORMATOS INCLUIDOS EN LA
CONVOCATORIA PODRAN SER REPRODUCIDOS POR MI REPRESENTADA Y QUE NO SERA
MOTIVO DE DESCALIFICACION EL NO RESPETAR EXACTAMENTE EL MISMO FORMATO SIEMPRE
QUE EL ESCRITO REPRODUCIDO INCLUYA LA INFORMACION COMPLETA SOLICITADA EN EL
FORMATO ORIGINAL DE LA CONVOCATORIA, FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN

LAS BASES DE LA LICTACION.

9. SOLICITO AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR A QUIEN SERAN DIRIGIDOS TODOS
LOS OFICIOS DE LA PRESENTE LICITACION PUBLICA NACIONAL.
RESPUESTA: SE DEBERA DE ATENDER LO ESTABLECIDO EN EL PUNTO 17 INTE

PROPUESTAS, DE LAS BASES DE LICITACION

-

Pagina 17 de 47
ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES 570g2002-003-2025



-
Tamaulipas a
Gobierno del Estado :

10.

15.

17.- INTEGRACION DE PROPUESTAS, INCISO C).
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE NO SERA MOTIVO DE

DESCALIFICACION EL NO PRESENTAR iNDICE, FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, MAS SIN EMBARGO SE SUGIERE ATENDER LAS
RECOMENDACIONES QUE ESTABLECE EL PUNTO ALUDIDO DE LAS BASES.

. 17.1.- PROPUESTA TECNICA (SOBRE 1) INCISO G).

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE SE PODRA PRESENTAR COPIA
EL MODELO DE CONTRATO EN HOJA MEMBRETADA DE MI REPRESENTADA, SIN REQUISITAR Y
ESTO NO SERA MOTIVO DE DESCALIFICACION, FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, SIN SER LIMITATIVO PARA LOS DEMAS
LICITANTES.

. 17.1.- PROPUESTA TECNICA (SOBRE 1) INCISO C).

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE EN CASO DE QUE MI
REPRESENTADA SE ENCUENTRE INSCRITA EN EL PADRON DE PROVEEDORES NO SERA
NECESARIO INTEGRAR NINGUNA DE LA DOCUMENTACION SOLICITADA EN EL INCISO, FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: NO ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO SOLICITADO EN

EL PUNTO 17.1 INCISO C) DE LAS BASES DE LICITACION.

. 17.1.- PROPUESTA TECNICA (SOBRE 1) INCISO V) SEGUNDA VINETA.

FAVOR DE CONFIRMAR QUE SE CUMPLE ESTE REQUISITO PRESENTANDO DECLARACION
ANUAL DEL ANO 2024 PRESENTADA ANTE EL SAT, CON CADENA ORIGINAL Y LA DECLARACION
PROVISIONAL DEL MES DE MARZO DEL 2025, FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: NO ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LOS TERMINOS
ESTABLECIDOS EN EL PUNTO 17.1 INCISO V) DE LAS BASES DE LICITACION.

. 17.1.- PROPUESTA TECNICA (SOBRE 1), INCISO K).

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LOS VICIOS OCULTOS NO
APLICAN PARA EL SERVICIO OBJETO DEL PROCEDIMIENTO POR LO QUE BASTARA CON
MANIFESTAR QUE SE GARANTIZA LA CALIDAD DEL SERVICIO DURANTE LA VIGENCIA DEL
CONTRATO, FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: NO ES CORRECTA SU APRECIACION DEBERA DE APEGARSE A LO ESTABLECIDO
EN LAS BASES DE LICITACION.

17.2.- PROPUESTA ECONOMICA (SOBRE 2), INCISO A). )
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE NO SERA MOTIVO DE

DESCALIFICACION NO INDICAR [.V.A., DERIVADO A QUE EL SEGURO DE VIDA NO LO CAUSA
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN
LAS BASES DE LA LICTACION.
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19.- GARANTIAS, ANEXO VIl INCISO K)
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LOS VICIOS OCULTOS NO

APLICAN PARA EL SERVICIO OBJETO DEL PROCEDIMIENTO, FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

RESPUESTA: NO ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN
BASES DE LICITACION.

. ANEXO 2 FORMATO DE PROPUESTA TECNICA Y ANEXO Il FORMATO DE RESUMEN DE

COTIZACION (TOTAL).
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE EN CASO DE NO EXISTIR

OBSERVACIONES, SE PODRA PONER LA LEYENDA N/A, SIN QUE ESTO SEA MOTIVO DE
DESCALIFICACION, FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN
LAS BASES DE LA LICTACION.

ANEXO | ESPECIFICACIONES TECNICAS,
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CON EL OBJETIVO DE AGILIZAR EL PROCESO,

SE PERMITA LA INTEGRACION DE LOS DOCUMENTOS REQUERIDOS EN LA VINETA TITULADA “EL
LICITANTE DEBERA MOSTRAR SU CAPACIDAD FINANCIERA CON LOS SIGUIENTES
DOCUMENTOS” EN UNA SOLA OCASION, DADO QUE SE REPITEN SEGUN LAS BASES DEL
PROCESO, FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: LA DOCUMENTACION SOLICITADA PARA COMPROBAR LA CAPACIDAD
FINANCIERA SE DEBERA DE CONSIDERAR LO ESTABLECIDO EN EL NUMERAL 17.1 INCISO V) DE
LAS BASES DE LICITACION, NO SIENDO NECESARIO INTEGRAR EN ALGUN OTRO PUNTO LO
REQUERIDO.

. DADO QUE SERA UNA POLIZA AUTO ADMINISTRADA, FAVOR DE CONFIRMAR QUE AL TERMINO

DE LA VIGENCIA SE OBTENDRA LA DIFERENCIA CON EL IMPORTE DE LA SUMA ASEGURADA
TOTAL REPORTADA EN EL PERIODO FINALIZADO, A LA QUE SE APLICARA LA CUOTA MEDIA
MENSUAL, POR UN PERIODO IGUAL A LA MITAD DEL PERIODO ANTERIOR, DANDO COMO
RESULTADO EL IMPORTE DEL RECIBO (DEUDOR O ACREEDOR), CORRESPONDIENTE A ESTE
CONCEPTO, QUE INCLUYE LO QUE CORRESPONDA A MODIFICACIONES EN LAS SUMAS
ASEGURADAS Y BAJAS O ALTAS DE ASEGURADOS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: SE _CONFIRMA QUE EL TIPO DE POLIZA ES DE AUTO ADMINISTRACION, Y

OPERARAN LAS FORMULAS DEL LICITANTE ADJUDICADO, CONFORME A LAS ALTAS Y BAJAS
DEL PERSONAL.

. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE SE SIRVA DE COMPARTIR EL NUMERO DE

ASEGURADOS EXPUESTOS Y SUMA ASEGURADA TOTAL DE LAS ULTIMAS CINCO VIGENCIAS,
INDICANDO LA REGLA DE SUMA ASEGURADA Y COBERTURAS CON QUE CONTABA EN CADA
UNA DE ELLAS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: LA INFORMACION SE PROPORCIONARA AL LICITANTE ADJUDICADO

A EFECTO DE PERMITIR UNA PARTICIPACION EQUITATIVA, CLARA Y TRANSPARENTE ENTRE
LOS LICITANTES, AGRADECEREMOS DE LA CONVOCANTE INDICAR EL PRESUPUESTO
ASIGNADO PARA PODER OTORGAR LA PRESTACION QUE SE LICITA. FAVOR DE PRONUNCIARSE
AL RESPECTO. '
RESPUESTA: NO ES EL CASO PROPORCIONAR EL MISMO EN VISTA QUE EL CONIE

ASIGNAR NO ES ABIERTO.
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29.

FAVOR DE RATIFICAR QUE EL SEGURO SOLICITADO AMPARA UNICAMENTE A PERSONAL
ACTIVO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN

LAS BASES DE LA LICTACION.

FAVOR DE PROPORCIONAR LISTADO DE PARTICIPANTES EN FORMATO DE EXCEL INDICANDO
NOMBRE, SEXO, RFC, FECHA DE NACIMIENTO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: NO SE RESPONDE AL NO SER CLARO SU CUESTIONAMIENTO.

FAVOR DE INFORMAR S| DENTRO DE LOS PARTICIPANTES HAY PERSONAL CUYAS ACTIVIDADES
SEAN CONSIDERADAS DE ALTO RIESGO Y EN CASO DE SER AFIRMATIVO, FAVOR DE INDICAR
EN UN LISTADO A ESTA PERSONA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: NO SE RESPONDE AL NO SER CLARO SU CUESTIONAMIENTO.

FAVOR DE PROPORCIONAR UN LISTADO EN EL QUE INDIQUE EL TIPO DE ARMA QUE UTILIZA
CADA PARTICIPANTE. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: NO SE RESPONDE AL NO SER CLARO SU CUESTIONAMIENTO

FAVOR DE PROPORCIONAR LA SINIESTRALIDAD DETALLADA DE LOS ULTIMOS 5 ANOS
INDICANDO FECHA DE OCURRIDO, FECHA DE REPORTADO, MONTO, CAUSA DEL SINIESTRO
(IDENTIFICANDO LOS SINIESTROS COVID-19) Y COBERTURA AFECTADA. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: LA INFORMACION SE PROPORCIONARA AL LICITANTE ADJUDICADO

FAVOR DE RATIFICAR LA VIGENCIA DE LA POLIZA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: SE ESCLARECE QUE LA VIGENCIA DE LA POLIZA, SERA DE CARACTER

INMEDIATO A PARTIR DE LAS 00:00:00 HORAS DEL 18 DE MAYO DE 2025, HASTA LAS 23:59:59
HORAS DEL 17 DE MAYO DE 2026.

FAVOR DE CONFIRMAR QUE TODOS LOS SINIESTROS OCURRIDOS ANTES DEL INICIO DE
VIGENCIA DE LA PRESENTE LICITACION QUEDARAN A CARGO Y SERAN PAGADOS POR LA
ASEGURADORA QUE ACTUALMENTE TIENE EL PROGRAMA, SEAN DENTRO DE LA VIGENCIA
NORMAL Y/O PRORROGA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN

LAS BASES DE LA LICTACION.

FAVOR DE CONFIRMAR LAS COBERTURAS SOLICITADAS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.
RESPUESTA: LAS COBERTURAS SON LAS REQUERIDAS EN EL ANEXO | ESPECIFICACIONES

TECNICAS

. FAVOR DE INDICAR S| EL PAGO DE PRIMA QUEDARA A CARGO DEL CONTRATANTE Y SI SERA EN

UNA SOLA EXHIBICION. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO

LAS BASES DE LA LICTACION.
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FAVOR DE PROPORCIONAR LA SINIESTRALIDAD DETALLADA DE LOS ULTIMOS 5 ANOS
INDICANDO FECHA DE OCURRIDO, FECHA DE REPORTADO, MONTO, CAUSA DEL SINIESTRO
(IDENTIFICANDO LOS SINIESTROS COVID-19), SUBGRUPO AL QUE PERTENECE Y COBERTURA
AFECTADA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: LA INFORMACION SE PROPORCIONARA AL LICITANTE ADJUDICADO

. SOLICITAMOS AMABLEMENTE PODER ESTABLECER UN LIMITE DE EDAD DE ACEPTACION PARA

LA COBERTURA DE MUERTE ACCIDENTAL DE 69 PARA NO ENCARECER LA PROPUESTA. FAVOR
DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: NO SE ACEPTA LO SOLICITADO

. SOLICITAMOS AMABLEMENTE PODER ESTABLECER UN LIMITE DE EDAD DE ACEPTACION PARA

LA COBERTURA DE MUERTE ACCIDENTAL DE 69 PARA NO ENCARECER LA PROPUESTA. FAVOR
DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: NO SE ACEPTA LO SOLICITADO

SEGUROS ARGOS, S.A. DE C.V.

PAGINA 6, NUMERAL 6 CONDICIONES DE ENTREGA DE LOS SERVICIOS.

PAGINA 26 ANEXOI ESPECIFICACIONES TECNICAS.

1. INDICAR A LA CONVOCANTE QUE, PARA LA PRESENTE LICITACION SE EXCLUYE PERSONAL
JUBILADO O PENSIONADO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN
LAS BASES DE LA LICTACION.

2. SE LE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LA BASE DE ASEGURADOS
PROPORCIONADA MEDIANTE EL PRESENTE PROCESO DE LICITACION EN BASES DE LICITACION
O JUNTA DE ACLARACIONES SERA LA MISMA BASE DE ASEGURADOS QUE SE UTILIZARA PARA
LA EMISION. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN
LAS BASES DE LA LICTACION.

3. EN CASO DE QUE LA ACLARACION ANTERIOR SEA RESPONDIDA EN SENTIDO NEGATIVO, SE
SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE, EN CASO DE RESULTAR
ADJUDICADOS, Y EL LISTADO PROPORCIONADO PARA LA EMISION DE LA POLIZA SEA DIFERENTE
AL COTIZADO, SE PODRA AJUSTAR LA PRIMA (MAYOR O MENOR) RESPETANDO LA CUOTA
OFERTADA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: LA FORMA DE ADMINISTRACION PARA ESTA POLIZA SERA AUTOADMINISTRADA,
Y QUE LA METODOLOGIA DE CALCULO QUEDA A CARGO DEL LICITANTE ADJUDICADO, CON EL
CUAL SE REALIZARA EL COBRO O DEVOLUCION DE PRIMA POR LOS MOVIMIENTOS DE ALTAS,
BAJAS.
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CUOTA OFERTADA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: LA FORMA DE ADMINISTRACION PARA ESTA POLIZA SERA AUTOADMINISTRADA,
Y QUE LA METODOLOGIA DE CALCULO QUEDA A CARGO DEL LICITANTE ADJUDICADO, CON EL
CUAL SE REALIZARA EL COBRO O DEVOLUCION DE PRIMA POR LOS MOVIMIENTOS DE ALTAS,
BAJAS.

5. RESPECTO DEL PERSONAL, SE SOLICITA DE FORMA RESPETUOSA Y ATENTA A LA
CONVOCANTE NOS INDIQUE SI INCLUYE PERSONAL QUE SE ENCUENTRE EN LITIGIO CONTRA LA
CONVOCANTE, PERSONAL EN LICENCIAS MEDICAS, EN PROCESOS DE DECLARACION DE
AUSENCIA Y/O EN PROCESO DE DECLARACION DE MUERTE, Y EN SU CASO, CUANTOS CASOS
POR CADA SITUACION O EVENTO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: LA INFORMACION SE PROPORCIONARA AL LICITANTE ADJUDICADO

6. SE SOLICITA DE FORMA RESPETUOSA A LA CONVOCANTE QUE INDIQUE SI CUENTA CON
PERSONAL SUJETO A UN CONTRATO CIVIL Y/O AL PAGO DE HONORARIOS, NO REGULADOS O
CONSIDERADOS POR LAS LEGISLACIONES DEL TRABAJO APLICABLES. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: NO SE CUENTA CON REGISTROS

7. EN CASO DE QUE LA PREGUNTA ANTERIOR SEA CONTESTADA EN FORMA AFIRMATIVA, SE
PIDE DE LA MANERA MAS ATENTA A LA CONVOCANTE INDIQUE S| EL PERSONAL SUJETO A UN
CONTRATO CIVIL Y/O AL PAGO DE HONORARIOS, NO REGULADOS O CONSIDERADOS POR LAS
LEGISLACIONES DEL TRABAJO APLICABLES, CUENTA CON UN ESQUEMA DE SEGURIDAD SOCIAL
Y, EN SU CASO, EL NOMBRE DEL INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL AL CUAL SE ENCUENTRE
AFILIADO.

RESPUESTA: NO SE CUENTA CON REGISTROS

8. SE SOLICITA DE LA MANERA MAS ATENTA A LA CONVOCANTE CONFIRME S| LA(S) POLIZA(S)
DE SEGURO SOLICITADA(S) DEBEN EMITIRSE A NOMBRE DE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD
PUBLICA DE TAMAULIPAS, EN CALIDAD DE CONTRATANTE, O EN SU DEFECTO, QUE INDIQUE A
NOMBRE DE QUIEN DEBE EMITIRSE LA POLIZA, [NOMBRE DEL CONTRATANTE]; A CARGO DE LA
COMPANIA DE SEGUROS QUE RESULTE ADJUDICADA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

RESPUESTA: LA INFORMACION SE PROPORCIONARA AL LICITANTE ADJUDICADO

9. QUE SENALE LA CONVOCANTE SI SE APEGARA A LOS REQUISITOS PARA PAGO DE
SINIESTRO QUE TENGA DEFINIDOS LA COMPANIA DE SEGUROS ADJUDICADA EN SU CHECK
LIST INSTITUCIONAL. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN
LAS BASES DE LA LICTACION.

10. QUE SENALE LA CONVOCANTE Sl LOS SINIESTROS OCURRIDOS ANTES DE LA VIGENCIA DE
LA POLIZA SERAN CUBIERTOS POR LA COMPANIA DE SEGUROS QUE ACTUALMENTE CUENTA.
CON LA POLIZA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN
LAS BASES DE LA LICTACION.
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11.SE SOLICITA A LA CONVOCANTE, CONFIRMAR QUE, EN TODAS LAS CONDICIONES NO
CONTEMPLADAS EN LAS BASES DE LICITACION, SERAN APLICABLES LAS CONDICIONES
GENERALES QUE LA COMPANIA DE SEGUROS ADJUDICADA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN
LAS BASES DE LA LICTACION.

12.SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR S| LA COMPANIA DE SEGUROS PARTICIPANTE
PODRA PROPONER SU PROPIO MODELO DE CONDICIONES GENERALES, EXCLUSIONES Y
DEFINICIONES, SIEMPRE Y CUANDO ESTAS NO CONTRADIGAN LO PREVISTO EN BASES DE
LICITACION, ES DECIR, QUE PUEDAN EXPRESAR LO MISMO, AUNQUE CON UN FORMATO O
TEXTO DISTINTO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN
LAS BASES DE LA LICTACION.

13. QUE INDIQUE LA CONVOCANTE SI LLEVARA A CABO UNA CAMPANA CON SUS TRABAJADORES,
PARA EL PROCESO DE LLENADO DEL FORMATO DE CERTIFICADO-CONSENTIMIENTO EN EL QUE
SE DESIGNARAN BENEFICIARIOS, EL CUAL SERA EL QUE LA COMPANIA DE SEGUROS
ADJUDICADA PROPORCIONE PARA TAL FIN. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN
LAS BASES DE LA LICTACION.

14. EN CASO DE QUE LA PREGUNTA PREVIA SEA CONTESTADA EN SENTIDO NEGATIVO. SE INDICA
A LA CONVOCANTE, QUE LA COMPANIA DE SEGUROS QUE RESULTE GANADORA DEBE
RECONOCER Y/O ACEPTAR CONSENTIMIENTOS Y DESIGNACION DE BENEFICIARIOS DE
VIGENCIAS PREVIAS Y/O EN FORMATOS EMITIDOS POR OTRAS EMPRESAS COMPANIA DE
SEGUROS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: NO SE RESPONDE AL SER CONTESTADA EN SENTIDO POSITIVO LA PREGUNTA
S ANTERIOR.

15.EN CASO DE QUE LA COMPANIA DE SEGUROS QUE RESULTE ADJUDICADA DEBA
N RECONOCER CONSENTIMIENTOS DE VIGENCIAS PREVIAS Y/O EN FORMATOS EMITIDOS POR
Q% OTRAS INSTITUCIONES DE SEGURO, SE SOLICITA A LA CQNVOCANTE NOS INDIQUE SI LOS
CONSENTIMIENTOS PARA SER ASEGURADOS Y DESIGNACION DE BENEFICIARIOS, CON LOS

QUE CUENTA, CUMPLEN CON TODOS LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS PREVISTOS EN EL

>

\Q} REGLAMENTO DE SEGURO DE GRUPO PARA LA OPERACION DE VIDA Y SEGURO COLECTIVO
~ PARA LA OPERACION DE ACCIDENTES Y ENFERMEDADES, A SABER: (A) SUMA ASEGURADA,

J r{f} (B) DEL ASEGURADO: ACTIVIDAD, OCUPACION O PROFESION, DOMICILIO, TELEFONO, RFC Y

:i')'\ CURP, NACIONALIDAD, PAIS DE NACIMIENTO O DE ORIGEN Y CORREO ELECTRONICO; Y (C) EN

) EL CASO DE BENEFICIARIOS, LOS RELATIVOS A: DOMICILIO, FECHA DE NACIMIENTO,

S

PORCENTAJE Y PARENTESCO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO
RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN
LAS BASES DE LA LICTACION.

16. SE INDICA A LA CONVOCANTE QUE, PARA LOS NUEVOS INGRESOS O ALTAS_Eb
GRUPO ASEGURADO, SE RECABARAN LOS CONSENTIMIENTOS Y DESI
BENEFICIARIOS EN LOS FORMATOS DE LA COMPANIA DE SEGUROS QUE RESU
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REGISTRADOS ANTE LA COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: NO SE RESPONDE AL SER CONTESTADA EN SENTIDO POSITIVO LA PREGUNTA
ANTERIOR.

17. EN CASO DE QUE LA PREGUNTA ANTERIOR SEA CONTESTADA EN SENTIDO NEGATIVO
Y LA COMPANIA DE SEGUROS QUE RESULTE ADJUDICADA DEBA ACEPTAR EL FORMATO QUE
PARA TAL EFECTO TENGA CONSIDERADO LA CONVOCANTE, SE SOLICITA A LA CONVOCANTE
INDIQUE SI EL MISMO PODRA SER MODIFICADO PARA INCORPORAR LA INFORMACION MINIMA
REQUERIDA POR LA LEGISLACION VIGENTE EN MATERIA DE SEGUROS Y EN LAS DISPOSICIONES
DE CARACTER GENERAL A QUE SE REFIERE EL ARTICULO 492 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE
SEGUROS Y DE FIANZAS, PARTICULARMENTE DEL ASEGURADO: DOMICILIO, TELEFONO, RFC Y
CURP, NACIONALIDAD, PAIS DE NACIMIENTO O DE ORIGEN Y CORREO ELECTRONICO; Y EN EL
CASO DE BENEFICIARIOS, LOS RELATIVOS A: DOMICILIO DEL BENEFICIARIO Y FECHA
DENACIMIENTO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN
LAS BASES DE LA LICTACION.

18. QUE INDIQUE LA CONVOCANTE SI LOS FORMATOS DE DESIGNACION DE
BENEFICIARIOS QUE PRESENTARAN PARA LA RECLAMACION DE SINIESTROS ESTARAN
DEBIDAMENTE AUTORIZADOS Y FIRMADOS POR EL FUNCIONARIO FACULTADO Y ULTIMO QUE
EL ASEGURADO HAYA REQUISITADO, DICHO FORMATO PERMANECERA EN EL EXPEDIENTE DEL
b TRABAJADOR. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL BESPECTO.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN
LAS BASES DE LA LICTACION.

P —{

19, SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE, EN CASO DE NO CONTAR CON
FORMATO DE DESIGNACION DE BENEFICIARIOS, SE APLICARAN LAS REGLAS DEL DERECHO
SUCESORIO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN
LAS BASES DE LA LICTACION.

S 20. SE INDICA A LA CONVOCANTE QUE ATENDIENDO LAS DISPOSICIONES FISCALES
VIGENTES Y APLICABLES, SE TENDRA QUE ACREDITAR EN FORMA FEHACIENTE LA RELACION
x\\g DE PARENTESCO QUE JUSTIFIQUE LAS EXCEPCIONES DE LEY PARA EFECTOS DE LA
= DEDUCCION DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

S RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN
. 9 LAS BASES DE LA LICTACION.

21. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRME SI TIENE PERSONAL QUE NO SEPA LEER;
ESCRIBIR Y/O QUE POR CUALQUIER OTRO MOTIVO NO PUEDA LLENAR Y FIRMAR SUS
\ FORMATOS DE CONSENTIMIENTO PARA SER ASEGURADO Y DESIGNACION DE BENEFICIA '
[t FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: NO SE CUENTA CON PERSONAL EN DICHOS TERMINOS
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22. EN CASO DE QUE, POR IMPEDIMENTO ALGUN MIEMBRO DE SU PERSONAL NO PUEDA
LLENAR Y FIRMAR SUS FORMATOS DE CONSENTIMIENTO PARA SER ASEGURADO Y
DESIGNACION DE BENEFICIARIOS, SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE EN DICHOS
FORMATOS EL ASEGURADO ESTAMPA SU HUELLA DIGITAL, FIRMANDO ALGUNA PERSONA A SU
NOMBRE Y RUEGO, ASi COMO EN PRESENCIA DE, AL MENOS, DOS TESTIGOS, CONFORME LO
INDICAN LAS DISPOSICIONES CIVILES SUSTANTIVAS VIGENTES. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN
LAS BASES DE LA LICTACION.

23, SE SOLICITA A LA CONVOCANTE, CONFIRMAR QUE EL PAGO DE LA PRIMA SE CUBRIRA
AL 100% POR LA CONVOCANTE Y NO SERA CONTRIBUTIVA EN NINGUN PORCENTAJE. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: NO SE RESPONDE AL NO SER CLARO SU CUESTIONAMIENTO

PAGINA 26 ANEXO | ESPECIFICACIONES TECNICAS: “COBERTURA DE MUERTE

ACCIDENTAL EN ACTOS DEL SERVICIO Y/O PERDIDAS ORGANICAS POR CUALQUIER
MOTIVO EINCLUYE HOMICIDIO CON SUMA ASEGURADA DE$1,000,000.00.”

24. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LA COBERTURA

CONTRATADA SERA BASICA POR FALLECIMIENTO Y NO ESTA INCLUIDA LA COBERTURA POR

INVALIDEZ O INCAPACIDAD. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: NO ES CORRECTA SU APRECIACION YA ESTA INCLUIDA

PAGINA 44 ANEXO IX MODELO DE CONTRATO CLAUSULA SEXTADERECHOS Y
OBLIGACIONES DE LAS PARTES.
25. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE INDIQUE SI EN EL CONTRATO PODRA INCORPORARSE

LA OBLIGACION DE LA CONVOCANTE DE PROPORCIONAR LA INFORMACION Y DOCUMENTACION
LEGAL A QUE SE REFIEREN LAS DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL DEL ARTICULO 492 DE
LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, TANTO DE ESTA COMO DE CADA
MIEMBRO ASEGURADO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN
LAS BASES DE LA LICTACION.

_PAGINA 19, NUMERAL 19 GARANTIAS

. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE INDIQUE S| ESTE REQUISITO DEBE CUMPLIRSE, NO OBSTANTE

QUE, DE CONFORMIDAD CON LO PREVISTO POR EL ARTICULO 15 DE LA LEY DE INSTITUCIONES
DE SEGUROS Y DE FIANZAS QUE REGULAN A LAS INSTITUCIONES DE SEGUROS, LAS
COMPANIAS DE SEGUROS SON DE ACREDITADA SOLVENCIA, POR LO QUE ESTAN EXENTAS DE
EXHIBIR GARANTIAS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO
RESPUESTA: EL REQUISITO DEBE DE CUMPLIRSE
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QUE SENALE LA CONVOCANTE S| SE APEGARA A LOS REQUISITOS PARA PAGO DE SINIESTRO
QUE TENGA DEFINIDOS LA COMPANIA DE SEGUROS ADJUDICADA EN SU CHECK LIST
INSTITUCIONAL. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN
LAS BASES DE LA LICTACION.

. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE, PROPORCIONE MAYOR DETALLE RESPECTO A

LA DOCUMENTACION (CARPETA DE INVESTIGACION) QUE SE PRESENTARA CUANDO OCURRA
UNA RECLAMACION DE SINIESTRO DERIVADA DE UNA MUERTE VIOLENTA Y/O ACCIDENTAL,
REFIRIENDONOS A CASOS QUE INVOLUCREN CUMPLIMIENTO DEL DEBER, Y CASOS DONDE NO
SE VEAN INVOLUCRADOS ESTOS HECHOS, FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO
RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN
LAS BASES DE LA LICTACION.

29. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE, CONFIRME QUE LA CAUSA DE FALLECIMIENTO

A CONSECUENCIA DE SUICIDIO SE AMPARARA UNA VEZ TRANSCURRIDOS DOS ANOS DE
VIGENCIA, DE ACUERDO A LO SENALADO EN EL ARTICULO 197 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO
DE SEGURO, FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

RESPUESTA: NO ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN
LAS BASES DE LA LICTACION.

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE, CONFIRME QUE PARA EFECTOS DE
PRESUNCION DE MUERTE, Y PARA EFECTOS DE RECLAMACION DE SINIESTRO, SE
CONSIDERARA LA FECHA EN QUE SE DICTE EN SENTENCIA POR PARTE DE LA AUTORIDAD
JUDICIAL COMPETENTE, COMO LA FECHA DE OCURRENCIA, MISMA QUE DEBERA SER DENTRO
DE LA VIGENCIA DE LA POLIZA CORRESPONDIENTE A LAS PRESENTES BASES DE ESTA
LICITACION, FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN
LAS BASES DE LA LICTACION.

31 SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE, SENALE SI CUENTA CON PERSONAL
DEL GRUPO ASEGURABLE QUE CUENTE CON MINORIA DE EDAD, Y SI FUERA EL CASO, SI ES
POSIBLE INFORMAR MAS DETALLE, FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

RESPUESTA: NO SE CUENTA CON PERSONAL DE MINORIA DE EDAD.

GRUPO NACIONAL PRO VINCIAL, S.A.B. (GNP SEGUROS)

NUMERAL 17.1.- PROPUESTA TECNICA (SOBRE 1) SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE CONFIRME QUE ANEXO IV.1 EN EL APARTADO REFORMAS AL ACTA-
CONSTITUTIVA SE PODRA COLOCAR LOS DATOS DE LAS ULTIMAS MODIFICACIONES, DE MI
REPRESENTADA, LAS CUALES CONTIENE UN RESUMEN DE TODAS LAS MODIFICACIONES.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO EST4
LAS BASES DE LA LICTACION.
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NUMERAL. 17.1.- PROPUESTA TECNICA (SOBRE 1), INCISO Q). SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE CONFIRME QUE EL PUNTO EN MENCION SE CUMPLE PRESENTANDO LA
AUTORIZACION Y MODIFICACION EMITIDA POR LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO
PUBLICO, ASI COMO LA CERTIFICACION DE LA COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS,
EN CASO DE SER NEGATIVA SU RESPUESTA AGRADECEREMOS SE ESPECIFIQUE. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: NO ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA DE APEGARSE A LO SOLICITADO
EN EL PUNTO 17.1 INCISO Q). COMO SE ESTABLECE EN EL ARTICULO 202 DE LA LEY DE
INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, SE PIDE QUE EL DOCUMENTO QUE SE PRESENTE
SEA LEGIBLE.

NUMERAL. 17.1.- PROPUESTA TECNICA (SOBRE 1), INCISO V, SEGUNDA VINETA). SE SOLICITA
AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE PODRA PRESENTAR EL PAGO
PROVISIONAL CORRESPONDIENTE AL MES DE MARZO DE 2025. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

RESPUESTA: R.- LOS PAGOS A PRESENTAR SON LOS DE LA ULTIMA DECLARACION FISCAL
PROVISIONAL MENSUAL DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA DEL ANO 2025 QUE CORRESPONDA
A SUS OBLIGACIONES FISCALES, EN LOS TERMINOS ESTABLECIDOS EN EL PUNTO 17.1 INCISO
V) DE LAS BASES DE LICITACION.

4, NUMERAL 17.2.- PROPUESTA ECONOMICA (SOBRE 2), INCISO C), Y 19.- GARANTIAS.
FAVOR DE RATIFICAR QUE NO SE DEBE SOLICITAR NINGUNA GARANTIA A LAS ASEGURADORAS
POR SER ESTAS DE ACREDITADA SOLVENCIA LO ANTERIOR DE ACUERDO AL ARTICULO 15 DE
LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y FIANZAS, LA CUAL ESTABLECE LO
SIGUIENTE:*MIENTRAS LAS INSTITUCIONES DE SEGUROS NO SEAN PUESTAS EN LIQUIDACION
O DECLARADAS EN QUIEBRA, SE CONSIDERARAN DE ACREDITADA SOLVENCIA Y NO ESTARAN
OBLIGADAS, POR TANTO, A CONSTITUIR DEPOSITOS O FIANZAS LEGALES, HECHA EXCEPCION
DE LAS RESPONSABILIDADES QUE PUEDAN DERIVARLES DE JUICIOS LABORALES, DE AMPARO
O POR CREDITOS FISCALES". EN FUNCION DE ESTO, ATENTAMENTE SE LE SOLICITA A LA
CONVOCANTE APEGARSE A DERECHO Y ELIMINAR ESTOS REQUISITOS. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: NO SE ACEPTA LO SOLICITADO FAVOR DE APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN EL
PUNTO 17.2 DE LAS BASES DE LICITACION.

AN E X O 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE
CONFIRMAR QUE LOS DOCUMENTOS Y ESCRITOS SOLICITADOS EN EL APARTADO “EL
LICITANTE DEBERA MOSTRAR SU CAPACIDAD FINANCIERA CON LOS SIGUIENTES
DOCUMENTOS”, SOLO SE DEBERAN DE INCLUIR EN EL NUMERAL 17.1.- PROPUESTA TECNICA
(SOBRE 1), Y POR LO TANTO NO ES NECESARIO PRESENTARLOS EN EL ANEXO 1 DE NUESTRA
PROPUESTA. FAVOR DE PRONUNCIARSER AL RESPECTO.

RESPUESTA: LA DOCUMENTACION SOLICITADA PARA COMPROBAR LA CAPACIDAD
FINANCIERA SE DEBERA DE CONSIDERAR LO ESTABLECIDO EN EL NUMERAL 17.1 INCISO V) DE
LAS BASES DE LICITACION, NO SIENDO NECESARIO INTEGRAR EN ALGUN OTRO PUM
REQUERIDO.
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6. NUMERAL 22.3, INCISO D). SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE PROPORCIONAR EL
TECHO PRESUPUESTAL PARA ESTE PROCESO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: NO ES EL CASO PROPORCIONAR EL MISMO EN VISTA QUE EL CONTRATO POR
ASIGNAR NO ES ABIERTO.

7. NUMERAL 23. FIRMA DE CONTRATO. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE
CONFIRMAR QUE EL MODELO DEL CONTRATO SE AJUSTARA DE MUTUO ACUERDO ENTRE LA
CONVOCANTE Y EL LICITANTE GANADOR DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO A LA LEGISLACION
APLICABLE, A LA CONVOCATORIA'Y LO ACORDADO EN LA JUNTA DE ACLARACIONES. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO

RESPUESTA: NO ES CORRECTA SU APRECIACION DEBERA DE APEGARSE A LOS FORMATOS
PUESTOS EN CONOCIMIENTO PARA TAL EFECTO DE ACUERDO A LOS TERMINOS DEL PUNTO
17.1 INCISO G) DE LAS BASES DE LICITACION

NUMERAL 23. FIRMA DE CONTRATO. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE QUE EN
CASO DE RESULTAR ADJUDICADOS NOS PERMITA INCLUIR LA SIGUIENTE DECLARACION DE
ANTICORRUPCION EN EL CONTRATO DE LA LICITACION: LAS PARTES DECLARAN Y ACEPTAN
QUE CONOCEN Y CUMPLEN CON EL CONTENIDO DE LAS DISPOSICIONES LEYES O
REGLAMENTOS APLICABLES EN MATERIA DE ANTICORRUPCION O SOBORNO, ASi MISMO,
DECLARAN QUE NO HAN ESTADO INVOLUCRADAS NI HAN TENIDO SENTENCIAS POR LOS ACTOS
CITADOS, LO ANTERIOR CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 1 DE LA LEY GENERAL DEL
SISTEMA DE ANTICORRUPCION, ASi COMO POR EL CAPITULO Il DE LAS FALTAS
ADMINISTRATIVAS GRAVES DE LOS SERVIDORES PUBLICOS (ARTICULO 51 AL 64 BIS) Y
CAPITULO Il DE LOS ACTOS DE PARTICULARES VINCULADOS EN FALTAS ADMINISTRATIVAS
GRAVES (ARTICULO 65 AL 72) DE LA LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: NO SE ACEPTA LO SOLICITADO DEBERA DE APEGARSE A LOS FORMATOS
PUESTOS EN CONOCIMIENTO PARA TAL EFECTO DE ACUERDO A LOS TERMINOS DEL PUNTO
17.1 INCISO G) DE LAS BASES DE LICITACION

NUMERAL 23. FIRMA DE CONTRATO. SE SOLICITA ATENTAMENTE A LA CONVOCANTE QUE EN
CASO DE QUE MI REPRESENTADA RESULTE ADJUDICADA Y DE CONFORMIDAD CON LA
“RESOLUCION POR LA QUE SE EXPIDEN LAS DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL A QUE SE
REFIERE EL ARTICULO 492 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS,
PREVIAMENTE A LA EMISION DE LA POLIZA DEBERA DE PROPORCIONAR COPIA DE LOS
SIGUIENTES DOCUMENTOS:

A) DECRETO DE CREACION DE LA DEPENDENCIA CONVOCANTE.
B) COMPROBANTE DE DOMICILIO DE LA DEPENDENCIA CONVOCANTE CON NO MAS
DE 3 MESES DE ANTIGUEDAD A LA FECHA DE FIRMA DEL CONTRATO (RECIBO DE LUZ,
DE TELEFONIA, IMPUESTO PREDIAL O DE DERECHOS POR SUMINISTRO DE AGUA,
ESTADOS DE CUENTA BANCARIOS), O BIEN EL CONTRATO DE ARRENDAMIENTO
REGISTRADO ANTE LA AUTORIDAD FISCAL COMPETENTE.

C) REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES.

D) DOCUMENTO MEDIANTE EL CUAL EL(LOS) REPRESENTANTE(S) LEGALL
ACREDITE(N) SU(S) FACULTAD(ES) PARA REPRESENTAR A LA DEPENDENCIA
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E) COPIA DE LA IDENTIFICACION OFICIAL DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA
DEPENDENCIA (CREDENCIAL PARA VOTAR, PASAPORTE, CEDULA PROFESIONAL).
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO."
RESPUESTA: AL LICITANTE ADJUDICADO SE LE PROPORCIONARAN LO DOCUMENTOS
NECESARIOS PARA CUMPLIR CON TAL DISPOSICIONDE LA LEY.

10. NUMERAL 30.- PENA CONVENCIONAL Y DEDUCTIVAS. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE
CONFIRME QUE LAS PENAS CONVENCIONALES POR INCUMPLIMIENTO AL CONTRATO SERAN
DETERMINADAS EN FUNCION DE LOS SERVICIOS NO ENTREGADOS O PRESTADOS
OPORTUNAMENTE.FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN
LAS BASES DE LA LICTACION.

. NUMERAL 30.- PENA CONVENCIONAL Y DEDUCTIVAS. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE FAVOR
DE CONFIRMAR QUE PARA LAS PENAS CONVENCIONALES EL TIEMPO SE CONTABILIZARA A
PARTIR DE QUE LA ASEGURADORA ADJUDICADA CUENTE CON LA INFORMACION COMPLETA Y
CORRECTA, EN LOS CASOS QUE APLIQUE. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL ESPECTO.
RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN
LAS BASES DE LA LICTACION.

. NUMERAL 30. PENAS CONVENCIONALES. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS
INDIQUE CUAL ES EL TIEMPO ESTIPULADO PARA LA ENTREGA DE LOS SERVICIOS. FAVOR DE
' PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

l

RESPUESTA: LA VIGENCIA DE LA POLIZA, ES INMEDIATA A PARTIR DE LAS 00:00:00 HORAS.
DEL 18 DE MAYO DE 2025, HASTA LAS 23:59:59 HORAS. DEL 17 DE MAYO DE 2026.

13. ANEXO |. ESPECIFICACIONES TECNICAS. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE
PROPORCIONAR LA LISTA DE PERSONAL ASEGURABLE PARA DICHA PROPUESTA EN FORMATO
EXCEL, DESGLOSANDO RFC O CURP, FECHA DE NACIMIENTO, EDAD, OCUPACION Y
ESPECIFICANDO AL GRUPO QUE PERTENECEN. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: AL LICITENTE ADJUDICADO SE LE PROPORCIONARA EL LISTADO SOLICITADO

EL FIN DE OBTENER UN CALCULO MAS EXHAUSTIVO, DESGLOSAR EL REPORTE DE
SINIESTRALIDAD, DE AL MENOS LAS 3 ULTIMAS VIGENCIAS COMO SIGUE:
« NO. DE SINIESTRO O RECLAMACION
+  FECHA DE OCURRIDO
+  FECHA DE REPORTE
« IMPORTE RECLAMADO
+  COBERTURA AFECTADA
)« FILIAL AFECTADA
= 7+ SINIESTRALIDAD DE POTENCIACION
\ »  INDICADOR SINIESTRALIDAD COVID
\_) +  FECHA DE CORTE DE LA SINIESTRALIDAD. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: AL LICITENTE ADJUDICADO SE LE PROPORCIONARA EL LISTADO SOLICITARE

/,, b
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15. ANEXO | ESPECIFICACIONES TECNICAS, SINIESTRALIDAD. ESTIMAREMOS DE LA CONVOCANTE
NOS COMPARTA EL NUMERO DE SINIESTROS HISTORICOS PARA LAS COBERTURAS DE
"“MUERTE ACCIDENTAL EN ACTOS DEL SERVICIO" Y “MUERTE EN CUMPLIMIENTO DEL DEBER
POR ENFRENTAMIENTO EN CONTRA DE LA DELINCUENCIA ORGANIZADA’. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: AL LICITENTE ADJUDICADO SE LE PROPORCIONARA EL LISTADO SOLICITADO

16. ANEXO | ESPECIFICACIONES TECNICAS, SINIESTRALIDAD. ESTIMAREMOS DE LA CONVOCANTE
NOS COMPARTA EL NUMERO DE CASOS HISTORICOS DE RECLAMACIONES POR “PRESUNCION
DE MUERTE". FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: AL LICITENTE ADJUDICADO SE LE PROPORCIONARA EL LISTADO SOLICITADO

. BASES, ASEGURADOS HISTORICOS. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CON EL
FIN DE OBTENER UN CALCULO MAS EXHAUSTIVO, PROPORCIONAR LOS LISTADOS DE AL
MENOS LAS ULTIMAS 3 VIGENCIAS CON LO SIGUIENTE:

RFC O CURP

FECHA DE NACIMIENTO

EDAD

FILIAL A LA QUE PERTENECE

OCUPACION

EN SU DEFECTO PROPORCIONAR EL NUMERO DE ASEGURADOS DE AL MENOS LAS TRES
ULTIMAS VIGENCIAS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: AL LICITENTE ADJUDICADO SE LE PROPORCIONARA EL LISTADO SOLICITADO

18. ANEXO | ESPECIFICACIONES TECNICAS. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE

) CONFIRMAR QUE EL PRESENTE SEGURO ES UNA PRESTACION Y ES OBLIGATORIO PARA EL
\l\i PERSONAL ELEGIBLE INDICADO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
o~ RESPUESTA: EL SERVICIO QUE SE LICITA NO ES UNA PRESTACION NI ES OBLIGATORIO PARA
J

EL PERSONAL ELEGIBLE.

. ANEXO I. ESPECIFICACIONES TECNICAS. ESTIMAREMOS DE LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE
NO SE CONSIDERARA CUBIERTO A PERSONAL JUBILADO Y/O PENSIONADO, NI PERSONAL EN
LICENCIA MEDICA CON O SIN GOCE DE SUELDO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: NO SE CONSIDERA CUBIERTO PERSONAL JUBILADO Y/O PENSIONADO, NI CON
LICENCIA MEDICA SIN GOCE DE SUELDO, ASi MISMO SE ESPECIFICA QUE, S| SE CONSIDERA A
PERSONAL CON LICENCIA MEDICA CON GOCE DE SUELDO.

C Cin
2

".té’{c L

L

r\_) 20. ANEXO |. ESPECIFICACIONES TECNICAS. EN EL CASO DE REQUERIR SE CUBRA A PERSONAL EN
LICENCIA MEDICA CON O SIN GOCE DE SUELDO, AGRADECEREMOS CONFIRME QUE LA
CONVOCANTE REALIZARA EL PAGO DE LAS PRIMAS DEL PERSONAL ENUNCIADO. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

fq\ = RESPUESTA: NO CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN

LAS BASES DE LA LICTACION.

rd
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21. ANEXO | ESPECIFICACIONES TECNICAS. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE SIN
SER MOTIVO DE DESCALIFICACION QUE, PARA EL ANTICIPO DE SUMA ASEGURADA POR
ENFERMEDAD TERMINAL, NOS PERMITA OFERTAR UN PORCENTAJE DEL 30% DE ANTICIPO.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: NO ES CORRECTA SU APRECIACION DEBERA CUMPLIR CON LO ESTABLECIDO EN
o) EL ANEXO | ESPECIFICACIONES TECNICAS.

22. ANEXO | ESPECIFICACIONES TECNICAS. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE
CONFIRMAR QUE CUANDO EL ASEGURADO SEA DIAGNOSTICADO COMO ENFERMO EN FASE
TERMINAL, SE OTORGARA POR UNA SOLA VEZ EL PORCENTAJE ACORDADO DE LA SUMA
ASEGURADA CORRESPONDIENTE A LA COBERTURA BASICA POR FALLECIMIENTO QUE SE
ENCUENTRE EN VIGOR. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN
LAS BASES DE LA LICTACION.

.

23. ANEXO | ESPECIFICACIONES TECNICAS. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE
CONFIRMAR QUE LA COBERTURA DE ANTICIPO DE SUMA ASEGURADA POR ENFERMEDAD
TERMINAL OPERARA CUANDO EL ASEGURADO SEA DIAGNOSTICADO COMO ENFERMO EN FASE
TERMINAL DE LAS SIGUIENTES ENFERMEDADES: CANCER EN FASE TERMINAL E

& INSUFICIENCIAS ORGANICAS AVANZADAS DE TIPO CARDIACO, RESPIRATORIO, HEPATICO Y
RENAL, ASi COMO HEMORRAGIAS E INFARTO CEREBRAL. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

RESPUESTA: NO ES CORRECTA SU APRECIACION, LA COBERTURA DE ANTICIPO DE SUMA
ASEGURADA POR ENFERMEDAD TERMINAL OPERARA CUANDO EL ASEGURADO SEA
DIAGNOSTICADO COMO ENFERMO EN FASE TERMINAL.

cle

N
N

. ANEXO | ESPECIFICACIONES TECNICAS. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE QUE
PARA LAS COBERTURAS DE “MUERTE ACCIDENTAL EN ACTOS DE SERVICIO Y/O PERDIDAS
ORGANICAS” Y "MUERTE EN CUMPLIMIENTO DEL DEBER POR ENFRENTAMIENTO EN CONTRA
DE LA DELINCUENCIA ORGANIZADA” EN CASO DE QUE LA INFORMACION PROPORCIONADA A LA
ASEGURADORA NO SEA SUFICIENTE PARA DICTAMINAR EL SINIESTRO, LA ASEGURADORA
ADJUDICADA PODRA SOLICITAR INFORMACION ADICIONAL PARA EVALUAR S| EL PAGO DEL
SINIESTRO PROCEDE. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: NO ES CORRECTA SU APRECIACION DEBERA CUMPLIR CON LO ESTABLECIDO EN
EL ANEXO | ESPECIFICACIONES TECNICAS.

-

Uciche Cu

U

/
!’J

25. ANEXO | ESPECIFICACIONES TECNICAS. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE
RATIFICAR QUE EL HOMICIDIO DURANTE O DESPUES DE LA JORNADA LABORAL SE CUBRIRA
DENTRO DE LA COBERTURA DE “MUERTE ACCIDENTAL EN ACTOS DE SERVICIO Y/O PERDIDAS
ORGANICAS’, EN CASO CONTRARIO, FAVOR DE ESPECIFICAR. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.
RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN
LAS BASES DE LA LICTACION.

P
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26. ANEXO | ESPECIFICACIONES TECNICAS. ESTIMAREMOS DE LA CONVOCANTE MENCIONE A

30.

DETALLE Si A LA FECHA TIENE RECLAMOS PENDIENTES DE PAGO. FAVOR DE PRONUNCIARSE
AL RESPECTO.
RESPUESTA: NO HAY REGISTROS DE LA INFORMACION SOLICITADA.

. ANEXO | ESPECIFICACIONES TECNICAS. EN EL CASO DE SURGIR Y/O TENER RECLAMOS

PENDIENTES DE PAGO, AGRADECEREMOS RATIFIQUE QUE SERAN A CARGO DE LA
ASEGURADORA QUE FUE ADJUDICADA EN LA VIGENCIA DE LA FECHA QUE OCURRIO EL
SINIESTRO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN
LAS BASES DE LA LICTACION.

. ANEXO | ESPECIFICACIONES TECNICAS. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE

CONFIRMAR QUE SE DEBERA DE TOMAR COMO VALIDO EL FORMATO DE CONSENTIMIENTO Y
DESIGNACION DE BENEFICIARIOS DE LA ASEGURADORA ADJUDICADA, POR LO QUE DICHOS
DOCUMENTOS DEBERAN DE ESTAR ACTUALIZADOS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: NO ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN
LAS BASES DE LA LICTACION.

. ANEXO | ESPECIFICACIONES TECNICAS. EN CASO DE QUE LA RESPUESTA A LA PREGUNTA

ANTERIOR SEA NEGATIVA, FAVOR DE CONFIRMAR QUE LA ASEGURADORA ADJUDICADA
RECONOCERA A LOS BENEFICIARIOS DESIGNADOS EN LOS CONSENTIMIENTOS INDIVIDUALES
ENTREGADOS EN ORIGINAL POR LA DEPENDENCIA, SOLO CUANDO ESTEN DEBIDAMENTE
REQUISITADOS Y FIRMADOS POR EL ASEGURADO, PUDIENDO SER ESTOS DE VIGENCIAS
ANTERIORES EN OTRA COMPANIA ASEGURADORA. UNICAMENTE EN CASO DE NO CONTAR CON
EL FORMATO DE LA ASEGURADORA ADJUDICADA U OTRA COMPANIA ASEGURADORA, SE
PODRA ACEPTAR EL FORMATO UNIVERSAL DE DESIGNACION DE BENEFICIARIOS DE LA
DEPENDENCIA, SIEMPRE Y CUANDO ESTOS ESTEN CERTIFICADOS, VERIFICADOS Y SELLADOS
POR LA DEPENDENCIA, VALIDANDO ASi QUE ES LA ULTIMA DESIGNACION FIRMADA POR EL
ASEGURADO. DICHOS CONSENTIMIENTOS NO PODRAN TENER UNA ANTIGUEDAD MAYOR A 5
ANOS. POR LO ANTERIOR, SE DEBERA CONTAR CON EL OFICIO POR PARTE DE LA
DEPENDENCIA MEDIANTE EL CUAL SE CONFIRME QUE SE HARA RESPONSABLE POR
CUALQUIER CONTROVERSIA QUE PUDIERA SURGIR SOBRE LOS PAGOS A BENEFICIARIOS QUE
FIGUREN EN LOS CONSENTIMIENTOS QUE ENVIA LA PROPIA DEPENDENCIA PARA EL PAGO DE
SINIESTROS. POR TANTO, LA ASEGURADORA ADJUDICADA PAGARA LA SUMA ASEGURADA
SOBRE ESTE ULTIMO CONSENTIMIENTO ENTREGADO POR LA DEPENDENCIA, QUEDANDO
LIBERADO DE LAS OBLIGACIONES CONTRAIDAS EN ESTE, POR LO QUE, SI POSTERIOR AL PAGO
RECIBE UNA NOTIFICACION DE CAMBIO, ESTA YA NO SURTIRA EFECTO. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN
LAS BASES DE LA LICTACION.

ANEXO | ESPECIFICACIONES TECNICAS. SE LE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVQOGHS
CONFIRMAR QUE LA ELEGIBILIDAD NO INCLUYE A PERSONAL EVENTUAL O TE
CASO DE QUE SE CUENTE CON ASEGURADOS EN ESTE SUPUE

p
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31.

PROPORCIONARNOS EL LISTADO DE DICHO PERSONAL Y LAS RAZONES POR LAS CUALES SE
ENCUENTRAN EN ESTE ESTATUS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: NO ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN
LAS BASES DE LA LICTACION.

ANEXO | ESPECIFICACIONES TECNICAS. EN CASO DE TENER A PERSONAL EVENTUAL O
TEMPORAL Y CON EL FIN DE NO DEJAR SIN COBERTURA A LOS ASEGURADOS, SE SOLICITA
AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE EL PERSONAL QUE SE ENCUENTRE EN
DICHO SUPUESTO DEBERA PERMANECER EXPUESTO POR LA VIGENCIA COMPLETA, SIEMPRE Y
CUANDO CONTINUE COMO ACTIVO Y SIGA SIENDO ELEGIBLE DENTRO DEL GRUPO
ASEGURABLE. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: NO ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN
LAS BASES DE LA LICTACION.

. ANEXO Il FORMATO DE RESUMEN DE COTIZACION (TOTAL). SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA

CONVOCANTE QUE EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADOS Y QUE EL LISTADO
PROPORCIONADO EN EL PROCESO DE LICITACION SEA DIFERENTE AL DE LA EMISION, SE
PODRA EMITIR A PRIMA RESULTANTE. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: NO ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN
LAS BASES DE LA LICTACION.

. ANEXO | ESPECIFICACIONES TECNICAS. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE

RATIFICAR QUE LA COTIZACION SE REALIZARA CON BASE EN EL LISTADO DE ASEGURADOS,
SUMAS ASEGURADAS Y/O BENEFICIOS PRESENTADOS. CUALQUIER CAMBIO EN DICHA BASE
ALTERARA EL PRECIO DE LA PROPUESTA BASANDOSE EN LAS CUOTAS Y DESCUENTOS
OFERTADOS A LA CONVOCANTE. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: NO ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN
LAS BASES DE LA LICTACION.

. ANEXO | ESPECIFICACIONES TECNICAS Y ANEXO IlI FORMATO DE PROPUESTA TECNICA. SE

SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE CUMPLIMOS CON LA OFERTA DE
PROPUESTA TECNICA, CON LA TRANSCRIPCION DEL ANEXO | ESPECIFICACIONES TECNICAS Y
ANEXO II FORMATO DE PROPUESTA TECNICA, CONSIDERANDO LA PARTIDA
CORRESPONDIENTE, ASI COMO LAS COBERTURAS SOLICITADAS, ANEXANDO DONDE
CORRESPONDAN LOS CAMBIOS DE LA JUNTA DE ACLARACIONES, EN CASO CONTRARIO
ESTIMAREMOS DE LA CONVOCANTE ESPECIFIQUE LAS CARACTERISTICAS A SEGUIR. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN
LAS BASES DE LA LICTACION.

. ANEXO 1l FORMATO DE RESUMEN DE COTIZACION (TOTAL). ESTIMAREMOS SE SOLICITA -

AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE CUMPLIMOS CON LA PROPUESTA
ECONOMICA APEGANDONOS AL ANEXO Il FORMATO DE RESUMEN DE COTIZACION (TOTAL),
INCLUYENDO LOS CAMBIOS DE LA JUNTA DE ACLARACIONES, EN CASO CONERSS
ESTIMAREMOS DE LA CONVOCANTE ESPECIFIQUE O PROPORCIONE EL
CARACTERISTICAS A SEGUIR. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
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RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN
LAS BASES DE LA LICTACION.

ANEXO Il FORMATO DE RESUMEN DE COTIZACION (TOTAL). ESTIMAREMOS DE LA
CONVOCANTE CONFIRME QUE TODO LO REFERENTE A PRECIOS UNITARIOS SE DEBERA
ENTENDER A LA PRIMA TOTAL POR PARTIDA Y POR EL PERIODO DE LA VIGENCIA, LA CUAL SE
DEBERA PLASMAR EN EL ANEXO |l FORMATO DE RESUMEN DE COTIZACION (TOTAL). FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN
LAS BASES DE LA LICTACION.

. ANEXO Il FORMATO DE RESUMEN DE COTIZACION (TOTAL). EN ALCANCE A LA PREGUNTA

ANTERIOR, ESTIMAREMOS DE LA CONVOCANTE CONFIRME QUE NO SERA NECESARIO INCLUIR
LOS PRECIOS POR ASEGURADO, Y EN CASO DE REQUERIRSE, SOLO LA COMPANIA
ADJUDICADA DEBERA PRESENTAR EL DESGLOSE, EN CASO CONTARIO AGRADECEREMOS
ESPECIFIQUE. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN
LAS BASES DE LA LICTACION.

. ANEXO II FORMATO DE PROPUESTA TECNICA Y ANEXO Il FORMATO DE RESUMEN DE

COTIZACION (TOTAL). SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE EN LOS
CAMPOS: “QUIEN COTIZA”, "NOMBRE", "PUESTO” Y “FIRMA” SE DEBERAN COLOCAR LOS DATOS
DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA ASEGURADORA, EN CASO CONTRARIO ESTIMAREMOS DE
LA CONVOCANTE ESPECIFIQUE LAS CARACTERISTICAS A SEGUIR. FAVOR DE PRONUNCIARSE
AL RESPECTO.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN
LAS BASES DE LA LICTACION.

. ANEXO Il FORMATO DE RESUMEN DE COTIZACION (TOTAL). SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA

CONVOCANTE NOS PERMITA SIN SER MOTIVO DE DESCALIFICACION INCLUIR EN LA
PROPUESTA ECONOMICA LA LEYENDA “EL SEGURO DE VIDA NO CAUSA LV.A”, LO ANTERIOR
DEBIDO QUE EL SEGURO DE VIDA NO ES CAUSA DE |.V.A., EN CASO CONTRARIO ESPECIFIQUE.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN
LAS BASES DE LA LICTACION.

_ANEXO IX. MODELO DE CONTRATO. MODIFICACION DEL CONTRATO. SE SOLICITA

AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE CUALQUIER MODIFICACION EN LAS
COBERTURAS O EN LAS CONDICIONES DE LA PRESENTE CONVOCATORIA POSTERIORES A LA-
NOTIFICACION DEL FALLO Y FIRMA DEL CONTRATO SERAN DE MUTUO ACUERDO ENTRE LA
CONVOCANTE Y LA ASEGURADORA ADJUDICADA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO!
RESPUESTA: NO ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIS

LAS BASES DE LA LICTACION.
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41. BASES. NUMERAL 22.3.- CAUSAS PARA DECLARAR DESIERTA LA LICITACION. INCISO D. SE
SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS INDIQUE CUAL ES EL TECHO FINANCIERO,
ESTO CON LA FINALIDAD DE NO INCUMPLIR CON SUS EXPECTATIVAS. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: NO ES EL CASO PROPORCIONAR EL MISMO EN VISTA QUE EL CONTRATO POR
ASIGNAR NO ES ABIERTO.

. ANEXO | ESPECIFICACIONES TECNICAS, TIPO DE ADMINISTRACION. FAVOR DE RATIFICAR QUE
LA POLIZA SERA AUTO ADMINISTRADA, Y AL FINAL DE LA VIGENCIA SE REALIZARA EL COBRO O
DEVOLUCION DE PRIMA POR LOS MOVIMIENTOS DE ALTAS, BAJAS O CAMBIOS DE SUMA
ASEGURADA, EN CASO CONTRARIO FAVOR DE ESPECIFICAR. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN
LAS BASES DE LA LICTACION.

. ANEXO |. ESPECIFICACIONES TECNICAS. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE
CONFIRMAR QUE LA VIGENCIA SERA DE LAS 12:00 HORAS DEL DiA 19 DE MAYO DEL 2025 A LAS
12:00 HORAS DEL DIA 19 DE MAYO DEL 2026, EN CASO CONTRARIO, FAVOR DE ESPECIFICAR.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: SE ESCLARECE QUE LA VIGENCIA DE LA POLIZA, SERA DE CARACTER
INMEDIATO A PARTIR DE LAS 00:00:00 HORAS DEL 18 DE MAYO DE 2025, HASTA LAS 23:59:59
HORAS DEL 17 DE MAYO DE 2026.

. ANEXO |. ESPECIFICACIONES TECNICAS. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE
INDIQUE CUANTAS PERSONAS DE SU PERSONAL SE ENCUENTRAN EN EL SUPUESTO POR
PRESUNCION DE MUERTE Y DE SER POSIBLE PROPORCIONAR EL ESTATUS EN QUE SE
ENCUENTRAN. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: POR POLITICAS LEGALES Y ADMINISTRATIVAS NO EXISTE DICHA INFORMACION
DEBIDO A QUE LOS TRAMITES INICIAN CON LA SENTENCIA JUDICIAL FIRME POR LA
AUTORIDAD COMPETENTE Y DEBIDAMENTE INSCRITA EN EL REGISTRO CIVIL DONDE SE HACE
CONSTAR LA PRESUNCION DE MUERTE.

. ANEXO | ESPECIFICACIONES TECNICAS. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE
CONFIRMAR QUE SE DEBERAN CONSIDERAR LAS SIGUIENTES COBERTURAS Y SUMAS
ASEGURADAS:

COBERTURA BASICA POR FALLECIMIENTO POR CUALQUIER CAUSA. (SUMA ASEGURADA POR

$500,000.00).

+  MUERTE ACCIDENTAL EN ACTOS DE SERVICIO Y/O PERDIDAS ORGANICAS. (SUMA ASEGURADA
BASICA POR FALLECIMIENTO + SUMA ASEGURADA BASICA POR MUERTE ACCIDENTAL Y/O -
PERDIDAS ORGANICAS, DANDO UN TOTAL DE SUMA ASEGURADA DE $1,000,000.00).

. MUERTE EN CUMPLIMIENTO DEL DEBER POR ENFRENTAMIENTO EN CONTRA DE LA

DELINCUENCIA ORGANIZADA. (SUMA ASEGURADA BASICA POR FALLECIMIENTO

ASEGURADA BASICA POR MUERTE ACCIDENTAL Y/O PERDIDAS ORGANIGZ
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48.

ASEGURADA BASICA POR MUERTE EN CUMPLIMIENTO DEL DEBER, DANDO UN TOTAL DE SUMA
ASEGURADA DE $1,200,000.00).

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN
LAS BASES DE LA LICTACION.

. ANEXO | ESPECIFICACIONES TECNICAS. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE

CONFIRMAR LA ESCALA CON LA QUE OPERARAN LAS PERDIDAS ORGANICAS (“A” O “B"). FAVOR
DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: PARA EMITIR TAL DETERMINACION SE ESTARA A LO ESTABLECIDO A LA TABLA
DE VALUACION QUE MARCA EL ARTICULO 514 DE LA LEY FEDERAL DE TRABAJO.

. ANEXO | ESPECIFICACIONES TECNICAS. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE

RATIFICAR QUE EN CASO DE PERDIDAS ORGANICAS Y EN CASO DE QUE MI REPRESENTADA
RESULTE ADJUDICADA, SE PAGARA AL ASEGURADO LA PORCION ESTABLECIDA EN TABLA DE
PERDIDAS DE MIEMBROS SOBRE LA SUMA ASEGURADA CONTRATADA PARA ESTA COBERTURA,
S| DURANTE LA VIGENCIA DE LA POLIZA Y DEL CERTIFICADO OCURRE UN ACCIDENTE Y A
CONSECUENCIA DE LAS LESIONES SUFRIDAS, EL ASEGURADO PIERDE ALGUN MIEMBRO EN EL
EVENTO O DENTRO DE LOS 90 DIAS POSTERIORES AL MISMO. LA RESPONSABILIDAD EN
NINGUN CASO EXCEDERA DE LA SUMA ASEGURADA EN VIGOR DE LA COBERTURA, AUN
CUANDO EL ASEGURADO SUFRIESE VARIAS DE LAS PERDIDAS ESPECIFICADAS. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, LA RESPONSABILIDAD EN NINGUN CASO
EXCEDERA DE LA SUMA ASEGURADA EN VIGOR DE LA COBERTURA.

ANEXO | ESPECIFICACIONES TECNICAS. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CON
EL FIN DE NO ENCARECER LA PROPUESTA SE LIMITE LA EDAD DE ACEPTACION DE LOS
BENEFICIOS DE LA FORMA QUE SIGUE:

SIN LIMITE PARA LA COBERTURA DE FALLECIMIENTO,

DE 15 A 69 ANOS PARA LA COBERTURA DE MUERTE ACCIDENTAL EN ACTOS DE SERVICIO Y/O
PERDIDAS ORGANICAS, CON CANCELACION A LOS 70 ANOS.

DE 15 A 69 ANOS PARA LA COBERTURA DE MUERTE EN CUMPLIMIENTO DEL DEBER, CON
CANCELACION A LOS 70 ANOS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: NO SE ACEPTA LO SOLICITADO

. ANEXO Il FORMATO DE PROPUESTA TECNICA Y ANEXO Il FORMATO DE RESUMEN DE

COTIZACION (TOTAL). SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE, FAVOR DE CONFIRMAR
QUE EN LA COLUMNA “TIEMPO DE ENTREGA” SE PODRA COLOCAR EL SIGUIENTE TEXTO:
“INMEDIATO A PARTIR DE LAS 12:00 A.M. HORAS DIA 19 DE MAYO 2025 A LAS 12:00 A M. HORAS
DEL DIiA 19 DE MAYO DE 2026.", EN CASO CONTRARIO, FAVOR DE ESPECIFICAR. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: SE ESCLARECE QUE LA VIGENCIA DE LA POLIZA, SERA DE CARACTER
INMEDIATO A PARTIR DE LAS 00:00:00 HORAS, DEL 18 DE MAYO DE 2025, HASTA LAS 23:55a68
HORAS DEL 17 DE MAYO DE 2026.
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50. ANEXO | ESPECIFICACIONES TECNICAS. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE

51.

ACLARAR S| EN LAS ULTIMAS 3 VIGENCIAS HAN CAMBIADO LAS CONDICIONES A APLICAR, EN
CASO DE SER AFIRMATIVO FAVOR DE ESPECIFICAR. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: LA INFORMACION SOLICITADA SE LE PROPORCIONARA AL PROVEEDOR
ADJUDICADO.

ANEXO II FORMATO DE PROPUESTA TECNICA Y ANEXO Il FORMATO DE RESUMEN DE
COTIZACION (TOTAL). SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE FAVOR DE CONFIRMAR
QUE AL TRATARSE DE UN SEGURO COLECTIVO, SE DEBERA EMITIR UNA SOLA POLIZA POR
TODO EL SERVICIO CON 5061 CERTIFICADOS INDIVIDUALES, EN CASO CONTRARIO, FAVOR DE
ESPECIFICAR. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN
LAS BASES DE LA LICTACION.

. ANEXO | ESPECIFICACIONES TECNICAS. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE

CONFIRMAR QUE PARA TODOS AQUELLOS CONCEPTOS NO DESCRITOS EN LAS BASES DE LA
PRESENTE LICITACION, OPERARAN LAS CONDICIONES GENERALES, ASi COMO LAS
EXCLUSIONES QUE OPEREN PARA Ml REPRESENTADA, REGISTRADAS ANTE LA CNSF,
PREVALECIENDO LAS CONDICIONES PARTICULARES SOLICITADAS POR EL CONTRATANTE.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN
LAS BASES DE LA LICTACION.

. ANEXO | ESPECIFICACIONES TECNICAS. ESTIMAREMOS DE LA CONVOCANTE CONFIRME QUE

SE PODRA ANEXAR A LA PROPUESTA TECNICA LAS CONDICIONES GENERALES QUE TENGA
REGISTRADA, EN EL ENTENDIDO QUE PREVALECERAN LAS CONDICIONES, CARACTERISTICAS Y
TODO AQUELLO SOLICITADO POR LA CONVOCANTE, ASi COMO LA NORMATIVIDAD APLICABLE.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN
LAS BASES DE LA LICTACION.

ANEXO | ESPECIFICACIONES TECNICAS. SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE
PROPORCIONAR BASES Y JUNTA DE ACLARACIONES EN FORMATO WORD, A FIN DE EVITAR
ERRORES EN LA TRANSCRIPCION. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: LOS FORMATOS DE LOS ACTOS ANTES MENCIONADOS SERAN
PROPORCIONADOS AL TERMINO DEL ACTO DE JUNTA DE ACLARACIONES A LOS CORREOS
PROPORCIONADOS POR LOS LICITANTES.

THONA SEGUROS, SA DE C.V.

PAGINA 9 NUMERAL 11.- CONDICIONES Y PROCEDIENTOS DE PAGO. FAVOR D
QUE EL PAGO DE LA PRIMA ES REALIZADO EN SU TOTALIDAD POR EL CONTR4
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QUE EL ASEGURADO NO PARTICIPA DE MANERA ALGUNA EN EL PAGO DEL SERVICIO DE
ASEGURAMIENTO MATERIA DE ESTE CONCURSO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN
LAS BASES DE LA LICTACION.

PAGINA 12 NUMERAL 15 ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS TECNICAS Y
PRESENTACION DE LA ECONOMICA. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE EN
CASO DE QUE NO PUEDA ACUDIR EL REPRESENTANTE LEGAL PUEDA ASISTIR UN TERCERO
NOMBRADO POR EL REPRESENTANTE LEGAL, MEDIANTE CARTA PODER SIMPLE EN DONDE SE
PRECISE QUE DICHO TERCERO SE ENCUENTRA FACULTADO PARA ACTUAR EN NOMBRE Y
REPRESENTACION DE “THONA SEGUROS S.A. DE C.V.", EN TODOS Y CADA UNO DE LOS
EVENTOS DERIVADOS DE LA LICITACION, CONTANDO, POR LO TANTO, CON FACULTADES
SUFICIENTES PARA REALIZAR LAS ACLARACIONES NECESARIAS QUE DERIVEN DE LOS
DIFERENTES EVENTOS DEL PROCEDIMIENTO, PUDIENDO REALIZAR LA FIRMA Y RECIBIR
DIVERSOS DOCUMENTOS DERIVADOS DEL CONCURSO EN QUE SE ACTUA. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: NO ES CORRECTA SU APRECIACION DEBERA DE APEGARSE A LO ESTABLECIDO
EN EL NUMERAL 15.1 PARRAFO SEGUNDO DE LAS BASES DE LICITACION

PAGINA 16 NUMERAL 17.1. PROPUESTA TECNICA (SOBRE 1) INCISO M) MIPYMES, CONFORME A
LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 3 DE LA “LEY PARA EL DESARROLLO DE LA COMPETITIVIDAD
DE LA MICRO, PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA”, EN CONCORDANCIA CON LO DISPUESTO POR
ACUERDO POR EL QUE SE ESTABLECE LA ESTRATIFICACION DE LAS MICRO, PEQUENAS Y
MEDIANAS EMPRESAS, PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL 25 DE JUNIO
DE 2009, MI REPRESENTADA NO SE UBICA EN NINGUNO DE LOS SUPUESTOS DE
ESTRATIFICACION MIPYME. POR LO ANTERIOR, AGRADECEREMOS A LA CONTRATANTE
CONFIRMAR QUE PARA DAR CUMPLIMIENTO A LO SOLICITADO SE PODRA PRESENTAR UNA
CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD EN EL SENTIDO DE QUE ESTE CONCEPTO NO NOS
ES APLICABLE. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION DEBERA DE APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN
EL PUNTO 17.1 INCISO M) DE LAS BASES DE LICITACION.

PAGINA 16 NUMERAL 17.1. PROPUESTA TECNICA (SOBRE 1) INCISO P) SOLICITAMOS A LA
CONVOCANTE QUE NOS INDIQUE QUE CUMPLIMOS CON ESTE PUNTO ENVIANDO LA POLIZAS Y
CONSENTIMIENTOS Y CERTIFICADOS EN PDF, PARA QUE PUEDAN SER CONSULTADOS E
IMPRESOS CUANTAS VECES LO NECESITEN. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: NO ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA DE APEGARSE A LO ESTABLECIDO
EN EL PUNTO 17.1 INCISO P) DE LAS BASES DE LICITACION.

PAGINA 16 NUMERAL 17.1. PROPUESTA TECNICA (SOBRE 1) INCISO P) EN CASO DE QUE LA
RESPUESTA ANTERIOR HAYA SIDO CONTESTADA EN SENTIDO NEGATIVO, SOLICITAMGS
INDIQUE A QUE SE REFIERE CON SISTEMA DE SERVICIO EN LINEA. FAVOR DE PR&

AL RESPECTO.
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RESPUESTA: SE REFIERE A LA UBICACION DIGITAL DEL PORTAL DE LA EMPRESA EN EL CUAL
SE VISUALIZARA LA POLIZA GENERADA PARA EL PRESENTE SERVICIO.

6. PAGINA 17 NUMERAL 17.1. PROPUESTA TECNICA (SOBRE 1) INCISO S) CONDICIONES PARA LA
ENTREGA DE LA CARTA COBERTURA Y POLIZA DEFINITIVA, SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE
NOS PERMITA PRESENTAR LAS POLIZAS EN FORMATO PDF POR CORREQ ELECTRONICO, EN EL
ENTENDIDO QUE THONA SEGUROS, S.A. DE CV. ES UNA EMPRESA SOCIALMENTE
RESPONSABLE LA CUAL CONTRIBUYE AL AMBIENTE ECOLOGICO, LA CUAL TIENE LA MISMA
VALIDEZ, SIN SER ESTA PROPUESTA OBLIGATORIA PARA LOS DEMAS LICITANTES. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: NO SE ACEPTA LO SOLICITADO

PAGINA 17 NUMERAL 17.1. PROPUESTA TECNICA (SOBRE 1) INCISO U) CURRICULUM
SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE QUE NOS CONFIRME QUE CUMPLIMOS CON ESTE PUNTO
PRESENTANDO ADJUNTANDO 3 CARATULAS DE POLIZAS CON MAS DE 5,000 ASEGURADOS.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: NO SE ACEPTA LO SOLICITADO, DEBERA DE APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN
EL PUNTO 17.1 INCISO U) DE LAS BASES DE LICITACION.

PAGINA 17 NUMERAL 17.1. PROPUESTA TECNICA (SOBRE 1) NUMERAL V) PAGOS
PROVISIONALES, SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE QUE NOS CONFIRME Sl CUMPLIMOS CON
ESTE PUNTO PRESENTANDO LA DECLARACION CORRESPONDIENTE A MARZO DEL 2025. FAVOR
DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA.- NO ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA DE APEGARSE A LO ESTABLECIDO
EN EL PUNTO 17.1 INCISO V) DE LAS BASES DE LICITACION.

PAGINA 18 NUMERAL 17.2. PROPUESTA ECONOMICA. EN VIRTUD DE QUE EL SEGURO DE VIDA
NO CAUSA IVA, SE SOLICITA A LA CONVOCANTE NOS PERMITA INCLUIR ESTA LEYENDA EN LA
PROPUESTA ECONOMICA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: SE ACEPTA LO SOLICITADO

. PAGINA 18 NUMERAL 17.2. PROPUESTA ECONOMICA. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE TENGA A
BIEN CONFIRMAR QUE LA PROPUESTA U OFERTA ECONOMICA PODRA PRESENTARSE
TRANSCRIBIENDO EL ANEXO CORRESPONDIENTE, ADICIONANDO AL MISMO LAS
MODIFICACIONES DERIVADAS DE LA JUNTA DE ACLARACION DE BASES. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN
LAS BASES DE LA LICTACION.

. PAGINA 18 NUMERAL 17.2. PROPUESTA ECONOMICA. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE
CONFIRMAR QUE NO SERA NECESARIO PRESENTAR LA PRIMA POR ASEGURADO, PQ
SOLO DEBERA PRESENTARLA EL LICITANTE ADJUDICADO. FAVOR DE PROJ

RESPECTO.
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RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN
LAS BASES DE LA LICTACION.

. PAGINA 18 NUMERAL 17.2. PROPUESTA ECONOMICA. ESTIMAREMOS DE LA CONVOCANTE NOS

CONFIRME QUE POR “PRECIO UNITARIO" SE REFIERE AL PRECIO NETO A PAGAR POR CADA
UNA DE LAS POLIZAS Y NO A LA PRIMA A PAGAR POR ASEGURADO. FAVOR DE PRONUNCIARSE
AL RESPECTO.

RESPUESTA: EL PRECIO NETO ES EL PRECIO TOTAL QUE SE GENERE POR LA EMISION DE LA
POLIZA.

. PAGINA 18 INCISO B) ESCRITO Y GARANTIA DE SERIEDAD Y SOSTENIMIENTO DE LA PROPUESTA

Y PAGINA 19 NUMERAL 19. GARANTIAS. EN TERMINOS DE LO DISPUESTO POR LEY DE
INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS EN SUS ARTICULOS 15 Y 294, FRACCION VI,
MISMAS QUE SE TRANSCRIBEN PARA PRONTA REFERENCIA, SE SOLICITA A LA CONVOCANTE
DEJAR SIN EFECTO LA GARANTIA DE SOSTENIMIENTO Y CUMPLIMIENTO.

ARTICULO 15.- MIENTRAS LAS INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS NO SEAN PUESTAS
EN LIQUIDACION O DECLARADAS EN QUIEBRA, SE CONSIDERARAN DE ACREDITADA SOLVENCIA
Y NO ESTARAN OBLIGADAS, POR TANTO, A CONSTITUIR DEPOSITOS O FIANZAS LEGALES A
EXCEPCION DE LAS RESPONSABILIDADES QUE PUEDAN DERIVARLES DE JUICIOS LABORALES,
DE AMPARO O POR CREDITOS FISCALES.

ARTICULO 294.- A LAS INSTITUCIONES DE SEGUROS LES ESTARA PROHIBIDO:

VI OTORGAR AVALES, FIANZAS O CAUCIONES......

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: NO ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA DE APEGARSE A LO ESTABLECIDO
EN EL PUNTO 17.2 INCISO B) Y NUMERAL 19 DE LAS BASES DE LICITACION.

. PAGINA 23 NUMERAL 23 FIRMA DEL CONTRATO. AGRADECEREMOS A LA CONTRATANTE

CONFIRMAR QUE EL MODELO DE CONTRATO CORRESPONDE A UN EJEMPLO QUE SERA
AJUSTADO EN FUNCION LAS CONDICIONES DE CONTRATACION QUE DERIVEN DEL PRESENTE
PROCEDIMIENTO DE LICITACION, FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN
LAS BASES DE LA LICTACION.

. PAGINA 23 NUMERAL 23 FIRMA DEL CONTRATO. AGRADECEREMOS A LA CONTRATANTE

CONFIRMAR NUESTRA APRECIACION EN EL SENTIDO DE QUE LAS MODIFICACIONES AL
CONTRATO ESTAN SE LLEVARAN DE MUTO ACUERDO ENTRE LAS PARTES Y ACORDE A LAS
DISPOSICIONES LEGALES APLICABLES. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN
LAS BASES DE LA LICTACION.
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PAGINA 23 NUMERAL 23 FIRMA DEL CONTRATO. AGRADECEREMOS A LA CONTRATANTE
CONFIRMAR QUE PREVIO A LA FIRMA DEL CONTRATO NOS LO PROPORCIONARAN PARA LAS
VALIDACIONES CORRESPONDIENTES. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO SE
PROPORCIONARA PARA SU VALIDACION Y FORMALIZACION.

. PAGINA 25 NUMERAL 30. PENA CONVENCIONAL. ATENTAMENTE SE SOLICITA A LA

CONVOCANTE CONFIRMAR QUE DICHA PENALIZACION SERA SOBRE EL MONTO DE LO
INCUMPLIDO O SERVICIO NO PRESTADO, ENTENDIENDOSE ESTE A LA ENTREGA DE LAS
POLIZAS Y DOCUMENTACION NECESARIA DERIVADA DE LA PRESENTE LICITACION EN LOS
PLAZOS ESTABLECIDOS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: LA PENALIZACION ES SOBRE SOBRE EL MONTO DE LO INCUMPLIDO O SERVICIO
NO PRESTADO.

. PAGINA 25 NUMERAL 30. PENA CONVENCIONAL. EN ALCANCE A LA PREGUNTA ANTERIOR SE

SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE, EN CASO DE RETRASO EN EL PAGO DE
SINIESTROS, EL PAGO DE PENAS CONVENCIONALES SE REALIZARA AL BENEFICIARIO DEL
MISMO EN TERMINOS DE LO PREVISTO EN EL ARTICULO 276 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE
SEGUROS Y DE FIANZAS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN
LAS BASES DE LA LICTACION.

. PAGINA 26 ANEXO 1 ESPECIFICACIONES TECNICAS, SE SOLICITA A LA CONVOCANTE

INDICARNOS SI LOS ASEGURADOS CON LICENCIA SIN GOCE DE SUELDO, SUELDO PARCIAL,
MEDICA SEGUIRAN ASEGURADOS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: SE INDICA QUE NO SE ENCUENTRAN ASEGURADOS EL PERSONAL CON LICENCIA
SIN GOCE DE SUELDO, NO EXISTE PERSONAL CON SUELDO PARCIAL POR LO TANTO NO SE
CONSIDERAN DE IGUAL FORMA ASEGURADOS Y EL PERSONAL CON LICENCIA MEDICA CON
GOCE DE SUELDO SEGUIRA ASEGURADO.

. PAGINA 26 ANEXO 1 ESPECIFICACIONES TECNICAS. FAVOR DE INDICAR S| DENTRO DE LA

COLECTIVIDAD ASEGURABLE SE TIENEN ASEGURADOS CON ALGUNA INCAPACIDAD
PERMANENTE TOTAL O PARCIAL. SI ESTO ES ASi, MUCHO AGRADECEREMOS NOS INDIQUEN EL
NUMERO DE PERSONAS QUE ESTAN EN ESTE SUPUESTO, EL TIPO DE INCAPACIDAD Y LOS
PARAMETROS BAJO LOS CUALES SERAN ASEGURADOS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

RESPUESTA: LA INFORMACION SE BRINDARA AL LICITANTE ADJUDICADO

. PAGINA 26 ANEXO 1 ESPECIFICACIONES TECNICAS. SE LE SOLICITA A LA CONVOCANTE TENGA

A BIEN CONFIRMAR QUE LA PROPUESTA TECNICA PODRA PRESENTARSE TRANSCRIBIENGS
ANEXO TECNICO, ADICIONANDOLE LAS MODIFICACIONES DERIVADAS DE LA
ACLARACION DE BASES. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
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RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN
LAS BASES DE LA LICTACION.

PAGINA 26 ANEXO 1 ESPECIFICACIONES TECNICAS. AGRADECEREMOS A LA CONVOCANTE
CONFIRMAR QUE EL TALON DE PAGO SERA EL DOCUMENTO QUE COMPRUEBE LA
PERTENENCIA A LA COLECTIVIDAD ASEGURADA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: NO ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN
LAS BASES DE LA LICTACION.

PAGINA 26 ANEXO 1 ESPECIFICACIONES TECNICAS. EN ALCANCE A NUESTRA PREGUNTA
ANTERIOR Y EN CASO DE SER RESPONDIDA DE MANERA NEGATIVA, AGRADECEREMOS A LA
CONVOCANTE INDICAR CUAL SERA LA FORMA DE IDENTIFICAR A LOS ASEGURADOS PARA
DEMOSTRAR LA PERTENENCIA A LA COLECTIVIDAD. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: EL DOCUMENTO OFICIAL QUE CERTIFIQUE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD
PUBLICA ACREDITANDO LA BAJA DE LA COLECTIVIDAD.

. PAGINA 26 ANEXO 1 ESPECIFICACIONES TECNICAS. FAVOR DE INDICARNOS S| DENTRO DE LA

COLECTIVIDAD EXISTEN JUBILADOS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: NO EXISTE PERSONAL JUBILADO.

. PAGINA 26 ANEXO 1 ESPECIFICACIONES TECNICAS. FAVOR DE ESPECIFICAR QUE EL SEGURO

APLICA PARA TODO EL PERSONAL Y NO ES CONTRIBUTORIO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.
RESPUESTA: NO SE RESPONDE AL NO SER CLARO EL CUESTIONAMIENTO

. PAGINA 26 ANEXO 1 ESPECIFICACIONES TECNICAS. FAVOR DE ESPECIFICAR DEL PERSONAL

ASEGURAR SI ALGUNO PORTA ARMA DE FUEGO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: EL LISTADO YA FUE PROPORCIONADO AL MOMENTO DE SU INSCRIPCION A LOS
CORREOS PROPORCIONADOS POR LOS LICITANTES

. PAGINA 26 ANEXO 1 ESPECIFICACIONES TECNICAS. FAVOR DE INDICAR LOS ALCANCES DE LA

COBERTURA DE MUERTE EN CUMPLIMIENTO DEL DEBER. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

RESPUESTA: SE DEBERA APEGAR A LO ESTABLECIDO DENTRO DEL ANEXO |
ESPECIFICACIONES TECNICAS

. PAGINA 26 ANEXO 1 ESPECIFICACIONES TECNICAS. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE NOS

INDIQUE LA ESCALA QUE SERA ESTABLECIDA PARA LA INDEMNIZACION DE LA COBERTURA DE
PERDIDAS ORGANICAS “A” O “B”. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: PARA EMITIR TAL DETERMINACION SE ESTARA A LO ESTABLECIDO A LA TABLA
DE VALUACION QUE MARCA EL ARTICULO 514 DE LA LEY FEDERAL DE TRABAJO. 1
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29. PAGINA 26 ANEXO 1 ESPECIFICACIONES TECNICAS. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE

30.

32,

CONFIRMAR QUE LA FORMA DE ADMINISTRACION DE LA DESIGNACION DE BENEFICIARIOS ES
MEDIANTE EL MECANISMO DE AUTO-ADMINISTRACION, DONDE LA CONTRATANTE, A TRAVES
DEL AREA RESPONSABLE DE LA CUSTODIA DE ESTOS, CERTIFICARA QUE LA DESIGNACION DE
BENEFICIARIOS QUE PROPORCIONARA PARA EL PAGO DEL SINIESTRO ES EL ULTIMO QUE SE
TENIA EN SU PODER, QUEDANDO POR LO TANTO A SALVO Y EN PAZ LA ASEGURADORA EN
CASO DE RECLAMACIONES POSTERIORES. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN
LAS BASES DE LA LICTACION.

PAGINA 26 ANEXO 1 ESPECIFICACIONES TECNICAS. SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE QUE, EN
CASO DE VARIACION DE FIRMAS ENTRE LA IDENTIFICACION OFICIAL PRESENTADA Y EL
CONSENTIMIENTO EN CASO DE ALGUNA RECLAMACION, LA CONVOCANTE EXPEDIRA CARTA
POR PARTE DEL COORDINADOR DE SEGUROS, CERTIFICANDO QUE LA FIRMA EXPRESA,
CORRESPONDE A LA DEL ASEGURADO EN VIDA QUEDANDO POR LO TANTO A SALVO Y EN PAZ
LA ASEGURADORA EN CASO DE RECLAMACIONES POSTERIORES. FAVOR DE PRONUNCIARSE
AL RESPECTO.

RESPUESTA: NO ES CORRECTA SU APRECIACION EL BENEFICIARIO PROCEDERA A
PROMOVER JUICIO SUCESORIO TESTAMENTARIO.

. PAGINA 26 ANEXO 1 ESPECIFICACIONES TECNICAS. SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS

INDIQUE EL NOMBRE DEL AREA RESPONSABLE DEL RESGUARDO LOS CONSENTIMIENTOS Y
DESIGNACION DE BENEFICIARIOS DONDE LOS INTERESADOS PUEDAN REALIZAR EL LLENADO
Y/O CAMBIO DE LOS FORMATOS CORRESPONDIENTES, YA QUE DE NO CONTAR CON ELLOS,
LOS BENEFICIARIOS DEBERAN GESTIONAR UN JUICIO SUCESORIO CONFORME AL MARCO DE
LA LEY, LO QUE NO PERMITIRIA UN INMEDIATO USO DE LOS BENEFICIOS DEL SEGURO. FAVOR
DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: LA INFORMACION SE PROPORCIONADA AL LICITANTE ADJUDICADO

PAGINA 26 ANEXO 1 ESPECIFICACIONES TECNICAS. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LA ASEGURADORA GANADORA ACEPTARA CONSENTIMIENTOS
DE DESIGNACION DE BENEFICIARIOS ANTERIORES O DE OTRAS COMPARIAS DE ANTIGUEDAD
NO MAYOR A 5 ANOS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN
LAS BASES DE LA LICTACION.

PAGINA 26 ANEXO 1 ESPECIFICACIONES TECNICAS. AGRADECEREMOS A LA CONVOCANTE
CONFIRMAR QUE LA FORMA DE ADMINISTRACION DE LOS MOVIMIENTOS DE ALTAS Y BAJAS DE
ASEGURADOS SE REALIZARAN A TRAVES DEL MECANISMO DE AUTO ADMINISTRACION, POR LO
QUE LA CONTRATANTE, DE MANERA MENSUAL, REPORTARA DICHOS MOVIMIENTOS A LA
ASEGURADORA ADJUDICADA, REALIZANDOSE EL AJUSTE DE PRIMAS (COBRO O DEVOLUCION),
AL FINAL DE LA VIGENCIA COMO FECHA MAXIMA 30 DIAS DESPUES DE QUE HAYA FINA
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
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RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN
LAS BASES DE LA LICTACION.

34. PAGINA 26 ANEXO 1 ESPECIFICACIONES TECNICAS. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE TENGA
BIEN FACILITARNOS EN FORMATO EXCEL DE MANERA EDITABLE, LOS LISTADOS DE
ASEGURADOS, CON LA SIGUIENTE INFORMACION: NOMBRE, RFC, FECHA DE NACIMIENTO,
EDAD, SUELDO O PENSION. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: LOS FORMATOS SERAN ENTREGADOS AL LICITANTE ADJUDICADO

. PAGINA 26 ANEXO 1 ESPECIFICACIONES TECNICAS. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE
PROPORCIONARNOS LA SINIESTRALIDAD DE LA POLIZA DE LOS ULTIMOS TRES ANOS,
INDICANDO:

A).- NOMBRE DEL AFECTADO.

B).- MOTIVO DEL FALLECIMIENTO.

C).- FECHA DEL SINIESTRO.

D).- FECHA DE RECLAMO A LA COMPANIA.

E).- FECHA DE PAGO.

F).- MONTO PAGADO.

RESPUESTA: LA INFORMACION YA FUE PROPORCIONADA AL MOMENTO DE CONFIRMAR SU
INSCRIPCION AL PROCESO.

).-
)._
)--
)._

v

36. PAGINA 26 ANEXO 1 ESPECIFICACIONES TECNICAS. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE
CONFIRMAR QUE LO NO ESPECIFICADO EN EL CUERPO DE LAS BASES DE LA PRESENTE
LICITACION, OPERARA BAJO LAS POLITICAS Y CONDICIONES GENERALES DEL SEGURO DE VIDA
GRUPO DE LA ASEGURADORA QUE RESULTE ADJUDICADA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN
LAS BASES DE LA LICTACION.

. PAGINA 26 ANEXO 1 ESPECIFICACIONES TECNICAS. EN ALCANCE A LA PREGUNTA ANTERIOR,
SE SOLICITA A LA CONVOCANTE RATIFICAR QUE SOLO EN CASO DE QUE MI REPRESENTADA
RESULTE ADJUDICADA SE DEBERAN ENTREGAR CONDICIONES GENERALES DEL SEGURO DE
VIDA GRUPO CON QUE OPERARA EL SERVICIO DE ASEGURAMIENTO, CON SUS RESPECTIVAS
CLAUSULAS DE PRELACION Y NO ADHESION. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN
LAS BASES DE LA LICTACION.

. PAGINA 26 ANEXO 1 ESPECIFICACIONES TECNICAS. SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE
RATIFICAR QUE, PARA LA DEBIDA ACREDITACION DEL RIESGO, EN TERMINOS DE-LO
DISPUESTO POR EL NUMERAL 69, DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DEL SEGURO, LA
ASEGURADORA PODRA SOLICITAR DEL ASEGURADO O BENEFICIARIO INFORMS

ADICIONAL SOBRE LOS HECHOS RELACIONADOS CON EL SINIESTRO Y POR
PUEDAN DETERMINARSE LAS CIRCUNSTANCIAS DE SU REALIZACION Y LAS &
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DEL MISMO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: NO ES CORRECTA SU APRECIACION SE SUJETARA AL DOCUMENTO EXPEDIDO
POR LA FISCALIA GENERAL DE JUSTICIA QUE TOME CONOCIMIENTO DE LOS HECHOS.

PREGUNTA GENERAL. AGRADECEREMOS CONFIRMAR QUE SE ENTREGARA AL CONCURSANTE
ADJUDICADO LA INFORMACION DE IDENTIFICACION DEL CLIENTE PARA EL EXPEDIENTE Y
EXPEDICION DE LA POLIZA, EL CUAL DEBE CONTENER AL MENOS: DATOS GENERALES,
NOMBRAMIENTO O PODER DEL REPRESENTANTE LEGAL, IDENTIFICACION DEL
REPRESENTANTE LEGAL; COMPROBANTE DE DOMICILIO ACTUALIZADO NO MAYOR A TRES
MESES Y ACTA CONSTITUTIVA O DOCUMENTO DE CREACION DE LA CONVOCANTE PARA DAR
CUMPLIMIENTO AL ARTICULO 492 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y FIANZAS.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN
LAS BASES DE LA LICTACION.

---No habiendo otro asunto que tratar se da por terminada la presente acta siendo las 18:00 horas del dia
25 de Abril de 2025, firmando al calce y al margen los que en ella intervinieron, y asi quisieron hacerlo
para constancia legal, - - - - - - S e e e e eooeooooooo--

La omisién de la firma por parte de €l o los participante(s), no invalidara el contenido y efectos de esta
- lo - T e e

FIRMA DE LOS SERVIDORES PUBLICOS

Q
C.P. JUAN-DIE ALUPE ALEMAN PUGA
DIRECTOR DE /ADQUISICIONES DE LA DIRECCION GENERAL DE COMPRAS Y
OPERACIONES PATRIMONIALES

ol
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FIRMA DE LOS SERVIDORES PUBLICOS

4

=
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: Dt ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE
ADMINISTRACION

C.P. JORG

P-VICTOR MANUEL GUTIERREZ ALFARO
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE PROYECTOS Y PRESUPUESTOS DE LA COORDINACION

GENERAL DE ADMINISTRACION

LIC. EDGA UARDO BALBOA RIOS
REPRESENTANTE DE LA SECRETRARIA DE SEGURIDAD PUBLICA
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FIRMA DE LOS LICITANTES

REPRESENTANTE DE METLIFE MEXICO, S.A. DE C.V.
C.ALEJANDRO JIMENEZ DIAS

O{{f{/d:ﬂb( / !lin’, JZ’(J /5{;:3

REPRESENTANTE DE GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, S.A.B. (GNP SEGUROS)
C.ALEJANDRA’AVALOS CHAO

--Las presentes firmas corresponden al documento denominado Acta de Junta de Aclaraciones de la Licitacion
Publica Nacional Numero 57062002-003-2025 referente a la CONTRATACION DE POLIZA DE SEGURO DE VIDA
GRUPO PARA INTEGRANTES DE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DE TAMAULIPAS, la cual consta
de 47 (CUARENTA Y SIETE) fojas Gtiles. - - - - - === - ccmmmm i c e me e mmm oo o m o s
---------------- ceeemeeemceecmeemmmeaeeeeee-n FINDETEXTO ----- ---ccmmmmm e e oo - -
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